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TRANSAKCENE UDAJE Z INTERNETOVYCH OBCHODOV
_ AKO NOVY ZDROJ UDAJOV PRE CENOVU STATISTIKU:
MOZNOSTI ZOSTAVOVANIA INDEXOV SPOTREBITELSKYCH CIEN

TRANSACTION DATA FROM ONLINE RETAILERS
AS A NEW DATA SOURCE FOR PRICE STATISTICS:
POSSIBILITIES FOR CONSUMER PRICE INDEX COMPILATION

ABSTRAKT

Digitalizacia maloobchodného predaja vyznamne meni spdsob nakupovania
spotrebitelov a zaroven vytvara nové moznosti na modernizaciu produkcie oficialnych
Statistik. Zatial o tradiCny zber cien je zaloZzeny na zistovani cien vybranych
reprezentantov, nové zdroje udajov umoznuju pracovat s rozsiahlymi databazami cien
a transakcii ziskavanych priamo z elektronickych obchodov. Jednym z perspektivnych
zdrojov su transakéné udaje internetovych obchodov, ktoré okrem cien obsahuju aj
informacie o pocte predanych poloZiek a hodnote predaja jednotlivych produktov.
Takéto udaje poskytuju presnejSie zachytenie skutocného spotrebitel'ského spravania
a vytvaraju predpoklady na zostavovanie ekonomicky presnejSich indexov
spotrebitelskych cien. Cielom clanku je predstavit moznosti vyuzitia transakénych
udajov zinternetovych obchodov pri zostavovani indexov spotrebitelskych cien
v podmienkach Statistického Uradu Slovenskej republiky. Prispevok opisuje spdsob
automatizovaného ziskavania a spracovania udajov, predstavuje metodicky ramec
vypocCtu bilateralnych a multilateralnych indexov spotrebitelskych cien a analyzuje
rozdiely medzi vazenymi a nevazenymi pristupmi. Empiricka analyza vychadza
z experimentalnych transakénych udajov poskytovanych platformou Heureka pre
vybrané produktové skupiny slovenského internetového trhu. Vysledky ukazuju, ze
vyuzitie transakcnych udajov z internetovych obchodov umoznuje konStruovat vazené
indexy spotrebitelskych cien zalozené na realnom objeme predaja, priCom
multilateralne metdédy vyznamne znizuju volatilitu Casovych radov. SuCasne sa
potvrdzuje vyznam filtrovania extrémnych cenovych zmien pred samotnym vypoc¢tom
indexov. Clanok predstavuje dal$i krok vo vyskume implementacie alternativnych
zdrojov udajov do cenovej Statistiky a poukazuje na potencial transakénych udajov
z internetovych obchodov ako perspektivneho zdroja pre buducu produkciu oficialnych
indexov spotrebitelskych cien.

ABSTRACT

The digitalisation of retail trade is changing consumer purchasing behaviour while
creating new opportunities for the modernisation of official statistics. While traditional
price collection is based on selected representative products, new data sources enable
statistical institutions to work with large databases of prices and transactions obtained
directly from online shops. One of the most promising data sources is transaction data
from online retailers, which, in addition to prices also contain information on the
quantities of individual products sold and their sales value. Such data provide a more
accurate representation of actual consumer purchasing behaviour and create the
potential for compiling more economically accurate consumer price indices. The
objective of this paper is to present the potential use of transaction data from online
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retailers for the compilation of consumer price indices at the Statistical Office of the
Slovak Republic. The paper describes the automated data collection process, presents
the methodological framework for bilateral and multilateral consumer price indices, and
analyses the differences between weighted and unweighted approaches. The
empirical analysis is based on experimental transaction data obtained from the
Heureka online platform for selected product categories on the Slovak market. The
results indicate that transaction data enable the construction of economically more
representative weighted price indices while multilateral methods substantially reduce
the volatility of price index series. The findings also confirm the importance of filtering
extreme price changes before index compilation. The paper contributes to the ongoing
research into the implementation of alternative data sources in official price statistics
and demonstrates the potential of transaction data from online retailers for future
consumer price index production.

KLUCOVE SLOVA
cenova Statistika, index spotrebitelskych cien, transakéné udaje, internetovy obchod,
multilateralne indexy, oficialna Statistika

KEY WORDS
price statistics, consumer price index, transaction data, e-commerce, multilateral
indices, official statistics

1. UVOD

Meranie inflacie patri medzi zakladné ulohy narodnych $tatistickych institucii. Index
spotrebitelskych cien predstavuje jeden z najvyznamnejSich makroekonomickych
ukazovatelov, ktory sluzi nielen na hodnotenie cenového vyvoja v ekonomike, ale
zaroven tvori délezity podklad pre menovu politiku, valorizaciu socialnych davok,
dochodkov €i obchodnych kontraktov. Kvalita odhadu inflacie je preto priamo zavisla
od kvality udajov, ktoré vstupuju do vypoctu indexov spotrebitefskych cien.

Tradicny spbdsob zistovania cien je zaloZzeny na pravidelnom zbere cien
reprezentantov vo vybranych kamennych predajniach alebo prostrednictvom
internetového zistovania cien. Takyto pristup bol dlhé roky postacujuci, avSak
dynamicky rozvoj elektronického obchodu vyznamne meni spésob spotrebitelského
spravania. Rastuci podiel online nakupov spOsobuje, Ze Coraz vacSia Cast
spotrebitel'skych vydavkov vznikd mimo tradi¢nych predajni. Su€asne vznikaju nové
zdroje udajov, ktoré dokazu zachytit cenovy vyvoj podstatne detailnejSie ako klasické
Statistické zistovania.

Jednym z najvyznamnejSich smerov rozvoja cenovej S$tatistiky je vyuZivanie
alternativnych zdrojov udajov. Medzi najznamejSie patria skenerové udaje ziskavané
priamo od maloobchodnych obchodnych retazcov, webscrapované udaje ziskavané
automatizovanym zberom cien z internetovych stranok a najnovsie aj transakéné udaje
internetovych obchodov. Zatial ¢o webscraping poskytuje informacie o ponukanych
cenach produktov, transakéné udaje zachytavaju skutoCne realizované nakupy
spotrebitelov. Okrem ceny jednotlivych produktov obsahuju aj informacie o pocte
predanych kusov a hodnote predaja, ¢im umozfiuju zostavovat vazené indexy
spotrebitel'skych cien zaloZené na realnych spotrebitelskych vydavkoch.
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Statisticky urad Slovenskej republiky sa problematike implementacie novych
zdrojov udajov venuje systematicky uz niekolko rokov. Po uspeSnom vyskume vyuZitia
webscrapovanych udajov nasledovala spolupraca s platformou Heureka, ktora
umoznila pravidelné ziskavanie agregovanych transakénych udajov zo slovenskych
internetovych obchodov. Vyznamnou vyhodou tohto rieSenia je moznost uplnej
automatizacie celého procesu od ziskania udajov az po vypocet experimentalnych
indexov spotrebitel'skych cien.

Na rozdiel od webscrapovanych udajov, ktoré reprezentuju ponukové ceny
produktov, transakéné udaje z internetovych obchodov umoziuju presnejSie zachytit
ekonomicku realitu trhu. Spotrebitel totiz nemusi nakupovat produkt s najnizSou
ponukanou cenou a €ast’ produktov ponukanych v internetovych obchodoch nemusi
byt vobec predana. Pouzitie transakénych udajov preto predstavuje prirodzeny krok
k ekonomicky presnejSiemu meraniu cenového vyvoja, podobne ako implementacia
skenerovych udajov do cenovej Statistiky kamennych predajni.

Napriek uvedenym vyhodam je pri interpretacii transakcnych udajov z platformy
Heureka potrebné zohladnit’ aj niektoré Specifika a obmedzenia tohto datového zdroja.
Udaje nezachytavaju véetky transakcie realizované na slovenskom internetovom trhu,
kedZe nie vSetky internetové obchody pdsobiace na trhu s platformou Heureka
spolupracuju a rozsah ich zapojenia méze byt rozdielny. Zaroven nie vSetky nakupy
produktov vyhladavanych prostrednictvom platformy Heureka musia byt zachytené
v dostupnych transakénych udajoch, kedze pouzivatel méze uskuto€nit nakup priamo
zo stranky konkrétneho internetového obchodu. Pokrytie transakcii sa preto moze
medzi jednotlivymi produktmi a produktovymi skupinami lisit. Dal$im limitom udajov
z platformy Heureka méze byt, Ze Struktura produktov zastupenych na platforme
nemusi v rovnakej miere reprezentovat’ jednotlivé €asti spotrebného koSa. Uvedené
limitacie predstavuju priestor na dalSi vyskum. Ten by sa mal zamerat’ predovSetkym
na posudenie reprezentativnosti dostupnych transakénych udajov a na kvantifikaciu
podielu jednotlivych produktov a produktovych skupin zachytenych prostrednictvom
platformy Heureka na celkovom relevantnom internetovom trhu. Takéto hodnotenie
umozni presnejSie posudit moznosti SirSieho vyuZzitia tohto zdroja udajov pri
zostavovani indexov spotrebitel'skych cien v praxi.

Cielom ¢lanku je predstavit moznosti vyuzitia transakénych udajov z internetovych
obchodov pri zostavovani indexov spotrebitelskych cien. Pozornost sa sustreduje na
opis automatizovaného procesu spracovania udajov, porovnanie bilateralnych
a multilateralnych metdd vypoctu indexov spotrebitel'skych cien a analyzu rozdielov
medzi vazenymi a nevazenymi pristupmi. Empirickd Cast vychadza z experi-
mentalnych udajov ziskavanych Statistickym uradom Slovenskej republiky priamo od
spolocnosti Heureka a nadvazuje na doterajSi vyskum implementacie novych zdrojov
udajov do produkcie oficialnych cenovych Statistik.

Vysledky predstavené v tomto ¢lanku vychadzaju z prispevku prezentovaného na
64. svetovom Statistickom kongrese (/S/ World Statistics Congress), ktory sa konal
v roku 2025 v Haagu. Medzinarodna odborna diskusia po¢as konferencie poskytla
cennu spatnu vazbu k navrhovanej metodike vyuzitia transakcnych udajov
z internetovych obchodov pri zostavovani indexov spotrebitel'skych cien. Predkladany
¢lanok nadvazuje na prezentované vysledky, rozsiruje ich o podrobnejSi metodicky
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opis a zasadzuje ich do SirSieho kontextu implementacie alternativnych zdrojov udajov
v oficialnej cenovej Statistike.

2. PREHLAD LITERATURY

V poslednych dvoch desatroCiach prechadza cenova Statistika vyznamnou
transformaciou, ktora je spésobena rastucou digitalizaciou maloobchodu a dostup-
nostou novych zdrojov udajov. Tradicny spbsob zistovania cien prostrednictvom
manualneho zberu alebo vyberovych $tatistickych zistovani je postupne dopifiany,
pripadne nahradzany automatizovanymi zdrojmi udajov, ako su skenerové udaje,
webscrapované udaje alebo transakéné udaje internetovych obchodov. Hlavnym
cielom tohto vyvoja je zvySit ekonomicku reprezentativnost indexov spotrebitelskych
cien pri su€asnom znizeni administrativnej zataze a nakladov na zber udajov.

Teoretické zaklady zostavovania indexov spotrebitelskych cien podrobne opisuje
manual vydany medzinarodnymi organizaciami ILO, IMF, OECD, UNECE, Eurostatom
a Svetovou bankou (ILO et al., 2004). Publikacia predstavuje zakladné principy tvorby
spotrebitel'skych koSov, vyberu reprezentantov a konstrukcie elementarnych indexov
spotrebitel'skych cien. Nadvazuju na fu monografie Balka (2008) a von der Lippeho
(2007), ktoré rozvijaju axiomaticky pristup k tedrii indexovych Cisel a analyzuju
matematické vlastnosti jednotlivych indexovych vzorcov. Vyznamnym prispevkom
k modernej teorii indexovych Cisel su aj prace Diewerta (1976; 2022), ktoré
rozpracovali ekonomické zaklady superlativnych indexov a problematiku retazového
vychylovania (tzv. chain drift) pri dynamickych spotrebnych koSoch.

Vyznamny posun vo vyskume nastal po rozSireni skenerovych udajov, ktoré
obsahuju informacie o skutoCne realizovanych predajoch jednotlivych produktov. Na
rozdiel od tradi€ného zistovania cien umoznuju skeneroveé udaje pracovat so vSetkymi
predanymi polozkami vratane predaného mnozstva a trzieb, ¢im vytvaraju predpoklady
na zostavovanie ekonomicky reprezentativnejSich vazenych indexov spotrebitelskych
cien. Spracovanie takychto udajov si vSak vyZaduje nové metodické pristupy pri Cisteni
udajov, filtrovani extrémnych hodnét, parovani produktov a vybere vhodnej indexovej
formuly. Tieto otazky podrobne analyzuju napriklad Biatek a Beresewicz (2021) alebo
de Haan et al. (2021).

S rozvojom internetového predaja sa pozornost vyskumu presunula aj na vyuZzitie
cien ziskavanych automatizovanym zberom udajov z internetovych stranok,
oznacovanym ako webscraping. Webscrapované udaje predstavuju ponukové ceny
produktov z internetovych obchodov, ktoré mozno ziskavat vo vysokej frekvencii a bez
potreby manualneho zberu udajov. Vyhodou tohto pristupu je moznost monitorovat
prakticky vSetky produkty dostupné na internetovom trhu. Nevyhodou vSak zostava
skutoCnost, ze ide o ponukové ceny, ktoré nemusia odrazat realne nakupné spravanie
spotrebitelov. NavySe webscrapované udaje neobsahuju informacie o predanom
mnozstve ani o hodnote predaja, ¢o znemoznuje konStrukciu vazenych indexov
spotrebitel'skych cien. Vyznam webscrapingu pre modernizaciu cenovej Statistiky
analyzovali napriklad Polidoro et al. (2015).

Rozsiahly vyskum sa venuje aj samotnej metodike vypoCtu indexov
spotrebitel'skych cien pri novych zdrojoch udajov. Tradi¢né bilateralne indexy, ktoré
porovnavaju dve Casové obdobia, su pri vysokej dynamike produktov nachylné na
vznik retazového vychylovania. Z tohto dévodu sa Coraz vacsia pozornost venuje

30 Slovak Statistics and Demography 4/2026



Peter Knizat: Transakéné udaje z internetovych obchodov ako novy zdroj udajov pre cenovu Statistiku: moznosti zostavovania
indexov spotrebitel'skych cien

multilateralnym metodam, ktoré porovnavaju viacero ¢asovych obdobi su¢asne. Medzi
najvyznamnejSie patri metéda GEKS, ktoru na ¢asové porovnania cien rozpracovali
lvancic et al. (2011). SucCasny metodicky ramec multilateralnych indexov pre
harmonizovany index spotrebitelskych cien podrobne sumarizuje metodicka priru¢ka
Eurostatu (Eurostat, 2022), ktora sa stala referenénym dokumentom pre narodné
Statistické urady pri implementacii skenerovych udajov.

Problematike implementacie novych zdrojov udajov sa systematicky venuje aj
Statisticky urad Slovenskej republiky. H. Glaser-Opitzova (2019) predstavila metodické
aspekty vyuzitia skenerovych udajov v cenovej Statistike a nasledne spolu v ¢lanku
s P. Mazurekovou analyzovali vplyv dizky referenéného obdobia pri spracovani
skenerovych udajov (Glaser-Opitzova & Mazurekova, 2023). Na tieto prace nadviazali
Studie zamerané na webscrapované udaje, ktoré analyzovali agregaciu dennych cien,
multilateralne indexy spotrebitelskych cien a vyuzitie hedonickych regresnych modelov
pri vypocte indexov spotrebitelskych cien (Knizat, 2023a; Knizat, 2023b; Knizat et al.,
2024). Vysledky uvedenych vyskumov vytvorili metodicky zaklad pre dalSi krok
modernizacie cenovej Statistiky, ktorym je vyuzitie transakcnych udajov internetovych
obchodov.

Predkladany &lanok nadvazuje na uvedené prace a rozSiruje doterajSi vyskum
implementacie alternativnych zdrojov udajov do cenovej Statistiky. Na rozdiel od
predchadzajucich $tudii zaloZzenych na webscrapovanych udajoch sa empiricka
analyza sustreduje na transakéné udaje internetovych obchodov, ktoré umoznuju
porovnat’ spravanie vazenych a nevazenych bilateralnych aj multilateralnych indexov
spotrebitel'skych cien a posudit ich potencial pre buducu produkciu oficialnych
cenovych Statistik.

3. METODIKA

Tato kapitola podrobne opisuje metodiku pouZitu pri spracovani transakcnych
udajov z online predajov a vypocte experimentalnych indexov spotrebitelskych cien.
Najskér predstavujeme zdroj udajov a ich zakladné charakteristiky, nasledne proces
ich automatizovaného spracovania a vypoCtu bilateralnych a multilateralnych
indexovych metdd. ZavereCna Cast kapitoly je venovana postupom na identifikaciu
a odstranenie extrémnych cenovych zmien, ktoré prispievaju k zvySeniu kvality
vyslednych indexov.

3.1. TRANSAKCNE UDAJE Z ONLINE PREDAJOV

Modernizacia cenovej Statistiky je uzko spojena s implementaciou novych zdrojov
udajov, ktoré umozfuju presnejSie zachytit spotrebitefské spravanie na trhu.
V podmienkach elektronického obchodu predstavuju perspektivny zdroj udajov
transakcné udaje internetovych obchodov, ktoré obsahuju informacie o skutoCne
realizovanych nakupoch spotrebitelov.

Na rozdiel od webscrapovanych udajov, ktoré predstavuju ponukové ceny
produktov zverejnené na internetovych strankach, transakéné udaje obsahuju cenu,
za ktoru bol produkt skutoCne predany, pocCet predanych kusov a hodnotu
realizovanych trzieb za sledované obdobie. Tieto informacie umozfiuju zostavit vazené
indexy spotrebitelskych cien, ktorych vahy su odvodené od skutoénych
spotrebitelskych vydavkov.
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Empirickda analyza vychadza =z experimentalnych udajov ziskavanych
prostrednictvom platformy Heureka, ktora zdruzuje internetové obchody pdsobiace na
slovenskom trhu. Platforma agreguje transakéné udaje jednotlivych internetovych
obchodov a poskytuje ich Statistickému uradu Slovenskej republiky vo forme
pravidelného denného datového toku. Kazdy zaznam obsahuje identifikaciu produktu,
jeho charakteristiky, po€et predanych kusov a hodnotu predaja za prislusny deni.

3.2. AUTOMATIZOVANE SPRACOVANIE UDAJOV

Implementacia online transakénych udajov z internetovych obchodov do cenovych
Statistik si vyzaduje vytvorenie automatizovaného procesu spracovania udajov. Na
obrazku 1 je znazornena Struktura spracovania udajov pouzita v experimentalnom
prostredi Statistického uradu Slovenskej republiky.

Obrazok 1: Automatizovany proces spracovania transakénych a webscrapovanych
udajov

User defined

criteria
Heureka

feed :
of price

indices
Web SO SR Server DB: NN Data
scraping storage processing
Other price ]
statistics

Calculation

Google ads |
API

Experimental
statistics

Zdroj: nakres autora

Obrazok 1 demonS$truje, Ze cely proces pozostava z niekolkych na seba
nadvazujucich krokov.

V prvom kroku platforma Heureka pravidelne poskytuje agregované transakéné
udaje z internetovych obchodov. SucCastou systému su aj udaje ziskané
webscrapingom alebo prostrednictvom rozhrani API internetovych platforiem.

_ V druhom kroku sa udaje automaticky ukladaju do databazoveho prostredia
Statistického uradu Slovenskej republiky. Centralizované uloZisko zabezpecuje
archivaciu jednotlivych datovych davok, ich kontrolu a nasledné spracovanie.

Nasleduje etapa spracovania udajov, ktora zahffia kontrolu kvality udajov,
vytvorenie analytickych datovych suborov a pripravu vstupov na vypocet indexov
spotrebitel'skych cien. V tejto faze je mozné aplikovat rézne filtre na odstranenie
extrémnych cenovych zmien alebo inych nestandardnych pozorovani.

Poslednou etapou je vypocet experimentalnych indexov spotrebitefskych cien a ich
vyuzitie pri dalSich produktoch cenovej Statistiky alebo experimentalnych Statistikach.
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Vyhodou navrhnutého rieSenia je vysoky stupen automatizacie celého procesu. Po
nastaveni datovych tokov je mozné jednotlivé kroky realizovat bez manualnych
zasahov, €im sa znizuju naklady na produkciu Statistickych udajov a zaroven sa
zvysuje ich aktualnost.

3.3. BILATERALNE INDEXY SPOTREBITELSKYCH CIEN

Na porovnanie vyvoja cien sme pouzili retazené bilateralne indexy spotrebitel'skych
cien, ktoré porovnavaju ceny medzi dvoma dCasovymi obdobiami. V ¢&lanku
analyzujeme nevazeny Jevonsov index a vazeny Tornqvistov index.

Jevonsov index patri medzi najCastejSie pouzivané elementarne indexy
spotrebitel'skych cien. Je definovany ako geometricky priemer individualnych
cenovych relativ vSetkych produktov zaradenych do spotrebného kosa (Balk, 2008)

N

1
pi \N
]0,t = 1_[ (E) ’ (1)

i=1

kde p? predstavuje cenu produktu i v bazickom obdobi 0, pf cenu produktu
v aktualnom obdobit ai =1, ..., N poCet produktov zahrnutych do vypoctu.

Vyhodou Jevonsovho indexu je jeho jednoducha interpretacia a spinenie viacerych
axiomatickych vlastnosti indexovych Cisel (Balk, 2008). Kedze vSak vSetkym
produktom priraduje rovnaku vahu, nezohfadhuje rozdielny vyznam jednotlivych
produktov z pohladu spotrebitelskych vydavkov.

Na odstranenie tejto nevyhody mozno vyuzit Tornqgvistov index, ktory vyuziva vahy
odvodené z podielov vydavkov jednotlivych produktov v porovnavanych obdobiach

(Balk, 2008)
1
5(s?+sf)
1—[ pi\

0,0 tqt .y . . . v
kde s? = A a st = P predstavuju podiel vydavkov produktu i na celkovych
Xj=1P}4; Xj=1Pjd;

vydavkoch v bazickom 0 a aktualnom obdobi ¢, pri€om q}’ a gt predstavuju pocet
predanych kusov produktu i v bazickom 0 a aktualnom obdobi t v danom poradi.

Pouzitie Tornqvistovho indexu je mozné prave vdaka tomu, Ze online transakéné
udaje obsahuju informacie o objeme predaja jednotlivych produktov. Na rozdiel od
webscrapovanych udajov tak mozno zostavit ekonomicky reprezentativnejSi index
spotrebitel'skych cien.

3.4. MULTILATERALNE INDEXY SPOTREBITELSKYCH CIEN

Pri vysokom pocte novych a zanikajucich produktov mézu bilateralne indexy po ich
retazeni vykazovat postupné systematické vychylfovanie (tzv. chain drift). Z tohto
dévodu sa na vypocCet indexov spotrebitefskych cien Coraz CastejSie vyuzivaju
multilateralne metody.
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V tejto $tudii sme pouzili multilateralnu metédu GEKS (navrhnuta: Gini, 1931; Elteté
& Koves 1964; Szulc, 1964). VSeobecnu formu metédy GEKS mbzeme zapisat ako
(Eurostat, 2022)

T
1
GEKSo: = H(Po,t X Pl,t)T+1, (3)
1=0

kde P, predstavuje bilateralny index medzi referencnym obdobim [ a obdobim ¢,
pricom T + 1 oznacuje poCet obdobi zahrnutych do vypoctu. Ak sa ako bilateralny
index pouzije Jevonsov index definovany v rovnici (1), vznika nevazeny multilateralny
GEKS-Jevonsov index, zatial ¢o pri pouziti Tornqvistovho indexu definovaného
v rovnici (2) vznika vazeny multilateralny GEKS-Tornqvistov index.

V empirickej analyze sme pouzili 25-mesaéné pohyblivé ¢asové okno T = 25 ktoré
zodpoveda odporu¢aniam Eurostatu (Eurostat, 2022) pri zostavovani multilateralnych
indexov spotrebitel'skych cien.

Kedze pri kazdom pridani nového mesiaca dochadza pri pouziti multilateralnych
metdd k revizii historickych hodnét indexov, bolo potrebné pouZit jednu zo spéjacich
metdd, a to tzv. half splice on published indices (HASP). Ta zabezpecuje nadviazanie
nového ¢asového okna na uz publikované indexy bez spatnej revizie historickych
udajov. Pre 25-mesacné okno (2T + 1 = 25 teda T = 12) sa HASP zapisuje ako
(Eurostat, 2022)

pub _ ppub [t—24.t]
Por =FRyeo12 X B ipf, t>24,

(4)

kde PP” je publikovany index medzi obdobiami 0 a ¢, P;%,, je uz publikovany index

spred 12 mesiacov a Pt[fzgfi't] je multilateralny index vypocitany v aktualnom

25-mesacnom okne [t — 24, t]. Takto zostaveny index zachovava kontinuitu ¢asového
radu a zaroven vyuziva vyhody multilateralnych indexovych metdd.

3.5. FILTROVANIE EXTREMNYCH HODNOT

Transakéné udaje z internetovych obchodov predstavuju rozsiahly a heterogénny
zdroj informacii, ktory méze obsahovat velmi vela cenovych pozorovani za jednotlivé
referenéné obdobia. Hoci ide o udaje zaloZené na realne uskuto¢nenych nakupoch,
ich vyuZzitie pri zostavovani indexov spotrebitelskych cien si vyzaduje doslednu
kontrolu kvality. V datach sa mézu vyskytovat extrémne cenové zmeny spbésobené
chybami pri spracovani udajov, zmenami balenia alebo mnozstva vyrobku,
jednorazovymi marketingovymi akciami alebo Specifickymi obchodnymi stratégiami
predajcov. Ak by takéto pozorovania neboli identifikované a odstranené, mohli by
vyznamne ovplyvnit vysledné indexy spotrebitel'skych cien, najma pri pouZziti vazenych
indexovych metdd. V tejto studii sme pouzili nasledujuce filtre (Eurostat, 2022; United
Nations Task Team on Scanner Data, 2024b):

= Extrémne zmeny cien — prvy filter bol zamerany na identifikaciu extrémnych
cenovych zmien (outliers). Za extrémne sme povazovali pozorovania, pri
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ktorych sa ceny medzi dvoma po sebe nasledujucimi obdobiami nachadzaju
mimo intervalu 0,3 az 3.

t
03<i<3
i

®)

=

= Dumpingové ceny — druhy filter bol zamerany na identifikaciu dumpingovych
cien. Za dumpingové sme oznacili pripady, pri ktorych boli ceny mensie alebo
sa rovnali 0,8 a sucCasne relativha zmena obratu nepresiahla hodnotu 0,2.
Cieflom tohto filtra bolo eliminovat cenové zmeny, ktoré pravdepodobne
neodrazaju bezny trhovy vyvoj, ale su dbsledkom kratkodobych
marketingovych akcii alebo inych Specifickych obchodnych stratégii.

t t
. St
fﬁlso,8 A ——<0,2

Z s =0e ©)

kde S/ oznaduje obrat v obdobi t.

UN-CEBD dokumentuje pri filtri na extrémne zmeny cien napriklad hranice 0,25 — 3
v Polsku, 0,33 — 3 v Spojenom krafovstve a 0,25 — 4 v Noérsku, zatial €o pri
dumpingovom cenovom filtri Norsko pouziva kombinaciu cenového relativa 0,9
a relativa predaja 0,2 (United Nations Task Team on Scanner Data, 2024a). V nasom
pripade sme pri spracovani online transakénych udajov pouzili filtre analogické
s filtrami aplikovanymi pri spracovani skenerovych Gdajov v Statistickom urade
Slovenskej republiky, ktoré su porovnatelné s prahovymi hodnotami
dokumentovanymi v medzinarodnej praxi.

4. VYSLEDKY

V predchadzajucej kapitole sme predstavili metodické postupy spracovania online
transakénych udajov internetovych obchodov a vypoc&tu experimentalnych indexov
spotrebitel'skych cien. V tejto Casti tieto metodické pristupy aplikujeme na realne
transakéné udaje s ciefom analyzovat spravanie jednotlivych indexovych metdd
v praktickych podmienkach. Pozornost’ venujeme porovnaniu bilateralnych a multilate-
ralnych indexov, hodnoteniu rozdielov medzi vazenymi a nevazenymi pristupmi
a posudeniu vplyvu filtrovania extrémnych cenovych zmien na vysledné indexy
spotrebitel'skych cien.

Experimentalna analyza bola realizovana samostatne pre tri produktové skupiny —
automatické pracky, umyvacky riadu a suSicky bielizne. Tieto skupiny boli vybrané
z dbévodu dostatoCného rozsahu transakénych udajov a vysokej miery zastupenia
v elektronickych obchodoch na platforme Heureka, ¢o umoziuje spolahlivé porovnanie
jednotlivych indexovych metdd.

Obrazky 2 az 4 zobrazuju experimentalne indexy spotrebitelskych cien vypocitané
z online transakcnych udajov internetovych obchodov bez aplikacie filtrov uvedenych
v podkapitole 2.2. Pre kazdu produktovu skupinu sme porovnali Styri indexové metody:
= bilateralny nevazeny Jevonsov index,
= bilateralny vazeny Tornqvistov index,
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» multilateralny nevazeny GEKS-Jevonsov index,
=  multilateralny vazeny GEKS-Tornqvistov index.

Obrazok 2: Automatické pracky (Washing machines) — bez pouzitia filtrov
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Zdroj udajov: Statisticky urad Slovenskej republiky/Heureka, vypoéet autora

Obrazok 3: Umyvacky riadu (Dishwashers) — bez pouZitia filtrov
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Zdroj udajov: Statisticky urad Slovenskej republiky/Heureka, vypoéet autora
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Obrazok 4: Susi¢ky bielizne (Dryers) — bez pouZitia filtrov
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Zdroj udajov: Statisticky urad Slovenskej republiky/Heureka, vypoéet autora

Na obrazku 2 mozno pozorovat, Zze vSetky Styri indexy vykazuju velmi podobny
priebeh. Po pociatoCnej stabilizacii cien v roku 2021 nasleduje rast cien pocCas rokov
2022 a zaCiatkom roka 2023, po ktorom dochadza k postupnému poklesu az do konca
analyzovaného obdobia. Bilateralne indexy (Jevonsov a Tornqvistov) dosahuju vo
vSeobecnosti nizSie hodnoty ako multilateralne metédy GEKS. Rozdiel medzi vazenym
a nevazenym pristupom je pomerne maly, zatial ¢o multilateralne indexy vykazuju
poCas vacsiny analyzovaného obdobia stabilnejSi priebeh a zmierfiuju kratkodobé
vykyvy sp6sobené zmenami produktoveho portfélia.

Zaroven na obrazku 2 mozno pozorovat, Ze najma od roku 2023 sa multilateralne
indexy GEKS-Jevonsov a GEKS-Toérnqvistov nachadzaju na mierne vysSej urovni ako
prislusné bilateralne indexy. Jednym z vysvetleni méze byt dynamika produktového
sortimentu, napriklad vstup a vystup jednotlivych produktov, kedZze multilateraine
metddy vyuzivaju informacie z viacerych obdobi su€asne a su konstruované tak, aby
lepSie pracovali s meniacim sa produktovym univerzom. Dalej méze pozorovany
rozdiel suvisiet aj s tym, Ze v tejto €asti Casoveho radu sa pri multilateralnych indexoch
zacCina uplatiiovat spajanie (splicing) nadvazujucich €asovych okien. Pozorované
rozdiely tak zarovefi poukazuju na potrebu dalSieho skumania vplyvu obmeny
produktov a spésobu spdjania multilateralnych indexov.

Vysledky pre umyvacky riadu, znazornené na obrazku 3, poukazuju predovSetkym
na rozdiel medzi vazenym a nevazenym pristupom. Jevonsov index dosahuje pocas
najvyssej urovni pocas vacsSiny analyzovaného obdobia. VyraznejSi rozdiel medzi
tymito dvoma bilateralnymi metédami méze suvisiet' s pouzitim vah v Térngvistovom
indexe. Ak sa cenovy vyvoj produktov s vy$§im podielom na realizovanych trzbach
odliSuje od cenového vyvoja menej predavanych produktov, vazeny index mdze

Slovenska $tatistika a demografia 4/2026 37



Peter Knizat: Transakéné udaje z internetovych obchodov ako novy zdroj udajov pre cenovu Statistiku: moznosti zostavovania
indexov spotrebitel'skych cien

vykazovat odlisSny priebeh od nevazeného Jevonsovho indexu, ktory prisudzuje
jednotlivym cenovym relativam rovnaku vahu. V pripade umyvaciek riadu tak vysledky
naznacuju, ze Struktura realizovanych vydavkov méze zohravat vyznamnejSiu ulohu
pri vyslednej hodnote indexu. Pri multilateralnych indexoch su rozdiely menej
jednoznac¢né, ¢€o naznacCuje, Ze pozorovanu diferenciaciu vysledkov pri tejto
produktovej skupine nemozno pripisat iba volbe medzi bilateralnym a multilateralnym
pristupom.

Pri suSiCkach bielizne (obrazok 3) mozno pozorovat Specifické spravanie
Toérnqvistovho indexu, ktory sa najma v druhej polovici roka 2022 a pocas roka 2023
vyraznejSie odliSuje od ostatnych troch indexovych metdd a dosahuje vysSie hodnoty.
Naproti tomu Jevonsov, GEKS-Jevonsov a GEKS-Tornqvistov index vykazuju
navzajom podstatne podobnejSi priebeh. Pozorovany rozdiel teda nemozno
interpretovat ako v8eobecnu odliSnost medzi bilateralnymi a multilateralnymi
metodami, ale predovSetkym ako Specifické spravanie vazeného bilateralneho
Tornqvistovho indexu. Jednym z moznych vysvetleni je Struktura realizovanych
vydavkov, kedze Tornqvistov index zohladriuje vydavkové vahy jednotlivych
produktov. VyraznejSie cenové zmeny produktov s vysokym podielom na trzbach tak
mo&zu mat’ vacsi vplyv na jeho vyslednu hodnotu. Skuto€nost, Zze GEKS-Tornqgvistov
index napriek vyuZzitiu vazeného Tornqvistovho indexu ako bilateralneho stavebného
prvku zostava blizSie k ostatnym indexom, zaroven poukazuje na vplyv multilateralnej
konstrukcie GEKS, ktora vyuziva cenové porovnania vo viacerych obdobiach.

Celkovo vysledky experimentu potvrdzuju, Ze volba indexovej metédy ovplyvriuje
vysledny priebeh indexu spotrebitelskych cien. Rozdiely medzi vazenymi
a nevazenymi indexmi zavisia od Struktury spotrebitelskych vydavkov v jednotlivych
produktovych skupinach, zatial ¢o multilateralne metdédy vo vSetkych pripadoch
vykazuju stabilnejSi priebeh ako ich bilateralne ekvivalenty.

Podobne obrazky 5 az 7 zobrazuju experimentalne indexy spotrebitelskych cien

vypoCitané z online transakénych udajov internetovych obchodov, tentoraz
s aplikaciou filtrov uvedenych v podkapitole 3.5.
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Obrazok 5: Automatické pracky (Washing machines) — s pouZzitim filtrov
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Zdroj udajov: Statisticky urad Slovenskej republiky/Heureka, vypoéet autora

Obrazok 6: Umyvacky riadu (Dishwashers) — s pouZitim filtrov
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Obrazok 7: Susicky bielizne (Dryers) — s pouzitim filtrov
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Zdroj udajov: Statisticky urad Slovenskej republiky/Heureka, vypoéet autora

Pri porovnani s vysledkami bez aplikacie filtrov mozno konstatovat, ze zakladny
trend cenového vyvoja zostava vo vSetkych produktovych skupinach prakticky
nezmeneny. Aplikacia filtrov vSak vo viacerych pripadoch redukuje kratkodobé cenoveé
vykyvy spbsobené extrémnymi pozorovaniami, &im prispieva k vyS3ej stabilite
vyslednych ¢€asovych radov. Filtrovanie teda nemeni ekonomicku interpretaciu
jednotlivych indexovych metdd, ale zvySuje robustnost vyslednych odhadov.

Na obrazku 5 mozno pozorovat, Zze po aplikacii filtrov zostava priebeh vSetkych
Styroch indexov velmi podobny vysledkom ziskanym bez filtrovania. Zakladny trend
rastu cien poCas rokov 2022 az 2023 a ich nasledného poklesu v roku 2024 je
zachovany. V porovnani s obrazkom 2 su vSak kratkodobé vykyvy jednotlivych indexov
miernejSie a rozdiely medzi nimi sa v niektorych obdobiach zmensuju. Multilateralne
indexy GEKS-Jevons a GEKS-Tornqvist si nadalej zachovavaju najstabilnejSi priebeh,
zatial ¢o bilateralne indexy vykazuju o nieCo vySSiu citlivost na mesacné cenové
zmeny.

Vysledky pre umyvacky riadu po aplikacii filtrov su znazornené na obrazku 6.
V porovnani s obrazkom 3 zostava zachovany celkovy charakter ¢asového radu aj
vzajomné usporiadanie jednotlivych indexovych metdd. Sucasne vSak mozno
pozorovat mierne zniZenie kratkodobej volatility najma pri multilateralnych indexoch.
obdobia, zatial €¢o Tornqvistov a GEKS-Tdrnqvistov index zostavaju na vys$Sej urovni.
Vysledky potvrdzuju, zZe filtrovanie odstranuje predovSetkym lokalne extrémy, priCom
rozdiely vyplyvajuce z pouzitia vydavkovych vah zostavaju zachované.
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NajvyraznejSi vplyv filtrov mozno pozorovat’ pri suSickach bielizne (obrazok 7).
V porovnani s vysledkami bez filtrovania (obrazok 4) dochadza k zmierneniu
extremnych odchylok Torngvistovho indexu. Napriek tomu si zachovava vySSie
hodnoty po€as znaénej Casti analyzovaného obdobia, ¢o odraza vplyv vydavkovych
vah pri produktoch s vySSim objemom predaja. Multilateralne indexy aj nadalej
vykazuju najplynulejSi priebeh a menej reaguju na kratkodobé cenové vykyvy nez
bilateralne metody.

Celkovo porovnanie obrazkov 2 az 4 s obrazkami 5 az 7 ukazuje, zZe aplikacia filtrov
nemeni dlhodoby trend cenového vyvoja, ale prispieva k eliminacii extrémnych
pozorovani a znizuje volatilitu vyslednych indexov. Tento efekt je najvyraznejSi pri
produktovych skupinach s vysSou variabilitou cien, zatial ¢o pri stabilnejSich skupinach
predstavuje filtrovanie skér jemnu korekciu vyslednych ¢asovych radov. Experiment
tak potvrdzuje, Ze kombinacia automatizovaného filtrovania, vydavkovych vah
a multilateralnych indexovych metdéd predstavuje vhodny metodicky pristup
k spracovaniu rozsiahlych online transakénych udajov pri zostavovani experimen-
talnych indexov spotrebitefskych cien.

Z porovnania jednotlivych indexovych metod vyplyva, Ze zahrnutie informacie
o realizovanych trzbach méze mat na vysledny cenovy index nezanedbatelny vplyv,
pricom jeho rozsah sa medzi analyzovanymi produktovymi skupinami liSi. Vazeny
Toérnqvistov index a vazeny GEKS-Tornqvistov index zohladriuju ekonomicky vyznam
jednotlivych produktov podla ich podielu na realizovanych vydavkoch, zatial ¢o
nevazeny Jevonsov index a nevazeny GEKS-Jevonsov index prisudzuju cenovym
relativam jednotlivych produktov rovnaky vyznam. Vysledky preto poukazuju na
ddlezitu pridanu hodnotu transakénych udajov, ktoré umoznuju pri vypocte indexov
vyuzit' popri cenach aj informacie o skutocne realizovanych nakupoch. Na zaklade
uskuto€neného experimentu vSak nemozno jednoznacne konstatovat vSeobecnu
preferenciu vazenych indexov pred nevazenymi, kedze rozdiely medzi nimi zavisia od
konkrétnej produktovej skupiny a Struktury realizovanych vydavkov. Vysledky skoér
podporuju dalSie skumanie vazenych metod ako perspektivneho pristupu pri vyuzivani
transakénych udajov v cenovej Statistike, priCom ich pripadna preferencia by mala
vychadzat aj z dalSieho hodnotenia reprezentativnosti transakCnych udajov a stability
vysledkov na SirSom subore produktovych skupin.

5. ZAVER

Digitalizacia maloobchodu vytvara nové moznosti na modernizaciu cenovej
Statistiky a postupnu transformaciu tradi€nych spésobov zistovania cien. Transakéné
udaje z internetovych obchodov predstavuju perspektivny zdroj udajov, ktory na rozdiel
od webscrapovanych udajov umozriuje zachytit nielen ceny produktov, ale aj skuto¢né
spotrebitel'ské spravanie prostrednictvom informacii o pocCte predanych kusov
a hodnote realizovanych trzieb. Tieto udaje vytvaraju predpoklady na zostavovanie
ekonomicky reprezentativnejSich indexov spotrebitefskych cien zalozenych na
realnych spotrebitel'skych vydavkoch.

Clanok predstavil metodicky ramec spracovania online transakénych udajov od ich
automatizovaného ziskavania az po vypocet bilateralnych a multilateralnych indexov
spotrebitel'skych cien. Experimentalna analyza na udajoch platformy Heureka ukazala,
Ze pouzitie transakénych udajov umoziiuje aplikaciu vazenych indexovych metdd,
ktoré lepSie zohfadhuju vyznam jednotlivych produktov z pohladu spotrebitelskych
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vydavkov. Su€asne sa potvrdilo, ze multilateralne indexy vykazuju stabilnejSi priebeh
Casovych radov ako bilateralne indexy, €im prispievaju k eliminacii problémov
spojenych s ¢astou obmenou sortimentu v internetovych obchodoch.

Vysledky experimentu zarovenn potvrdili vyznam predspracovania udajov
prostrednictvom filtrov extrémnych cenovych zmien a dumpingovych cien. Aplikacia
filtrov nemeni dlhodoby trend cenového vyvoja, avSak prispieva k eliminacii
extrémnych pozorovani a k zvySeniu robustnosti vyslednych indexov spotrebitelskych
cien. Tento pristup je délezity najma pri spracovani rozsiahlych transakénych databaz,
kde sa prirodzene vyskytuju kratkodobé cenové vykyvy spésobené marketingovymi
akciami alebo Specifickymi obchodnymi stratégiami predajcov.

Predstavena metodika sa v sucasnosti vyuziva na experimentalne zostavovanie
indexov spotrebitel'skych cien v podmienkach Statistického Gradu Slovenskej republiky
a predstavuje dalSi krok v implementacii alternativnych zdrojov udajov do produkcie
oficidlnych S$tatistik. Ziskané poznatky zaroven vytvaraju metodicky zaklad na
rozSirenie experimentalnych analyz na dalSie skupiny vyrobkov a na dalSi vyskum
zamerany na porovnanie réznych multilateralnych indexovych metdd, optimalizaciu
filtraCnych postupov a hodnotenie moznosti implementacie transakénych udajov do
pravidelnej produkcie indexov spotrebitelskych cien.

So zamerom vylucit konflikt zaujmov Peter KnizZat ako autor ¢lanku neparticipoval
na per rollam komunikacii a rokovaniach redakcnej rady ¢asopisu Slovenska Statistika
a demografia vo veciach tykajucich sa tohto ¢lanku.
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RESUME

Clanok sa venuje moznostiam vyuzitia transakénych udajov z internetovych obchodov
pri zostavovani indexov spotrebitelskych cien v podmienkach Statistického Gradu
Slovenskej republiky. Predstavuje automatizovany proces ziskavania a spracovania
udajov, metodiku vypoctu bilateralnych a multilateralnych indexov spotrebitefskych
cien a postupy filtrovania extrémnych cenovych zmien. Experimentalna analyza
vyuziva udaje platformy Heureka o vybranych skupinach domacich spotrebiCoch
a porovnava nevazené a vazené indexové metddy. Vysledky ukazuju, Ze transakéné
udaje umoznuju zostavovat ekonomicky reprezentativnejSie vazené indexy
spotrebitel'skych cien, priCom multilateralne metédy poskytuju stabilnejSi priebeh
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Casovych radov ako tradi¢né bilateralne indexy. Zaroven sa potvrdil pozitivny vplyv
filtrovania extrémnych cenovych zmien na robustnost’ vyslednych indexov. Prispevok
poukazuje na vyznam transakénych udajov ako perspektivnheho zdroja udajov na
dalSiu modernizaciu oficialnej cenovej Statistiky.

RESUME

The paper examines the potential use of e-commerce transaction data for the
compilation of consumer price indices at the Statistical Office of the Slovak Republic.
It presents an automated framework for data acquisition and processing, the
methodology for calculating bilateral and multilateral consumer price indices, and
procedures for filtering extreme price changes. The empirical analysis is based on
transaction data provided by the Heureka platform for selected household appliance
product groups and compares weighted and unweighted index methods. The results
show that transaction data enable the construction of economically more
representative weighted consumer price indices, while multilateral methods provide
more stable time series than traditional bilateral indices. The findings also confirm the
effect of filtering extreme price changes on the robustness of the resulting price indices.
The paper highlights the potential of transaction data from online retailers as
a valuable source for the further modernisation of official price statistics.
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