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METODOLOGICKE ASPEKTY MANAZERSTVA KVALITY PRI TRANSFORMACII
NA NOVE ZDROJE UDAJOV V CENOVYCH STATISTIKACH

METHODOLOGICAL ASPECTS OF QUALITY MANAGEMENT
IN THE TRANSITION TO NEW DATA SOURCES IN PRICE STATISTICS

ABSTRAKT

Produkcia cenovych Statistik prechadza transformaciou v désledku vyuZivania udajov
zo skenerov obchodnych retazcov, online transakcnych udajov a webovo ziskavanych
udajov. Ich implementacia si vyZzaduje nielen metodické zmeny pri spracovani udajov
a vypocte cenovych indexov, ale aj vytvorenie komplexného systému manazérstva
kvality. Cielom prispevku je predstavit metodologické aspekty a praktické skusenosti
Statistického uradu Slovenskej republiky pri zavadzani novych zdrojov Udajov do
produkcie indexov spotrebitelskych cien. Prispevok poukazuje na vyznam spoluprace
s poskytovatelmi udajov, automatizacie spracovania, validacnych postupov,
odborného dohladu a vhodného vyberu metodickych postupov na zabezpecenie
kvality vyslednych Statistickych vystupov.

ABSTRACT

Price statistics are undergoing a major transformation as a result of the integration of
scanner data from retail chains, online transaction data, and web-scraped data. Their
implementation requires not only methodological changes in data processing and
compilation of consumer price index but also the establishment of a comprehensive
quality management system. This paper presents the methodological aspects and
practical experience of the Statistical Office of the Slovak Republic in the integration of
new data sources into the production of consumer price indices. It highlights the
importance of cooperation with data providers, automated data processing, validation
procedures, expert supervision, and the appropriate selection of methodological
approaches to ensure the quality of official statistical outputs.
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1. UVOD

Rozvoj spoluprace medzi verejnym a sukromnym sektorom umoznil vyuzivanie
novych zdrojov udajov atym modernizaciu cenovych Statistik. Narodné Statistické
urady dnes dokazu ziskavat udaje zo skenerov a online transakéné udaje priamo
od komerénych subjektov. Tieto zdroje postupne nahradzaju tradicné metédy zberu
udajov, ako su fyzické zistovanie regalovych cien. Medzi hlavné vyhody novych
datovych zdrojov patri automatizacia procesov, zniZzenie nakladov na pracovnu silu,
zvySenie produktivity a predovSetkym zlepSenie ekonomickej presnosti cenovych
Statistik. Na druhej strane nové zdroje udajov prinasaju mnozstvo vyziev, ktoré musia
narodné Statistické urady vyrieSit pred ich vyuZzitim v oficialnej Statistike. Medzi
najvyznamnejSie vyzvy patri vytvorenie pravneho ramca na ziskanie udajov,
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zabezpecenie dbvernosti a bezpecénosti udajov, vybudovanie robustnej informacno-
technologickej infrastruktury, spracovanie velkych objemov dat a vyber najvhodnejSej
metodiky spracovania a vzorcov.

Problematika vyuzivania alternativnych zdrojov udajov patri v su€asnosti medzi
hlavné témy rozvoja oficialnej Statistiky. Medzinarodné organizacie, najma Eurostat,
Organizacia Spojenych narodov (OSN) a Organizacia pre hospodarsku spolupracu
a rozvoj (OECD), podporuju ich postupnu implementaciu do produkcie cenovych
Statistik a venuju vyznamnu pozornost metodickym otazkam spracovania udajov,
vyberu indexovych metdd a zabezpec€eniu kvality produkénych procesov. Skusenosti
jednotlivych narodnych S$tatistickych uUradov zaroven ukazuju, Zze uspeSnost
implementacie zavisi od schopnosti prepojit metodologické inovacie s efektivnym
riadenim produkéného procesu.

Statisticky urad Slovenskej republiky v poslednych rokoch postupne implementoval
udaje zo skenerov obchodnych retazcov do oficialnej produkcie indexov
spotrebitelskych cien za potraviny, napoje a tabakové vyrobky. Online transakéné
udaje a webovo ziskavané udaje sa zatial vyuzivaju v ramci experimentalnej Statistiky,
kde sa overuju moznosti ich spracovania, metodického vyuZitia a potencialneho
uplatnenia pri vypocCte cenovych indexov. Celkovo tento proces zahffia spolupracu
s poskytovatelmi udajov, vyvoj produkéného systému a internych nastrojov na
automatizované spracovanie, ako aj navrh a testovanie metodickych postupov.

Cielom prispevku je predstavit metodologické aspekty manazérstva kvality pri
implementacii novych zdrojov udajov do produkcie indexov spotrebitelskych cien
v Statistickom uUrade Slovenskej republiky. Prispevok opisuje jednotlivé etapy
produkéného procesu od nadviazania spoluprace s poskytovatelmi udajov cez zber,
validaciu, spracovanie a vypocCet cenovych indexov az po zabezpecCenie kvality
vyslednych Statistickych vystupov. Zaroven sumarizuje praktické skusenosti ziskané
pocCas implementacie a poukazuje na metodicke rieSenia, ktoré mozu byt vyuzitelné aj
pri zavadzani novych zdrojov udajov v dalSich oblastiach oficialnej Statistiky.

2. PREHLEAD RELEVANTNEJ LITERATURY

Téma vyuZzivania novych zdrojov udajov v cenovych Statistikach patri v poslednych
rokoch medzi intenzivne rozvijané oblasti oficialnej Statistiky. Metodicky ramec ich
implementacie vytvaraju najma prirucky a odporuania Eurostatu a dalSich
medzinarodnych organizacii. Harmonised Index of Consumer Prices (HICP):
Methodological Manual (Eurostat, 2024) a Consumer Price Index Manual: Concepts
and Methods (IMF et al., 2020) vymedzuju zakladné principy zostavovania indexov
spotrebitelskych cien, zatial o Practical Guide for Processing Supermarket Scanner
Data (Eurostat, 2017) poskytuje odporuc€ania na spracovanie, validaciu, filtrovanie
a klasifikaciu udajov zo skenerov. Osobitne problematike webovo ziskavanych udajov
sa venuju Practical Guidelines on Web Scraping for the HICP Eurostat, 2020) a vyuzitiu
multilateralnych indexovych metdd Guide on Multilateral Methods in the Harmonised
Index of Consumer Prices (Eurostat, 2022).

Praktické skusenosti narodnych S$tatistickych uradov poukazuju na rozdielne
pristupy k implementacii novych zdrojov udajov. Béticher a Sergeev (2014) opisuju
rakusky projekt vyuzitia skenerovych udajov v cenovej Statistike. Skusenosti
Holandska reprezentuju prace Chessu (2026), Chessu, Verburga a Willenborga (2017)
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a van der Grieta a de Haana (2010), ktoré sa venuju vyuzivaniu transakénych udajov
v holandskom CPIl a porovnavaniu vhodnych indexovych metdd. Krsinich (2015)
prezentuje implementaciu skenerovych udajov pre spotrebnu elektroniku v CPI
Nového Zélandu, teda v produktovej oblasti charakteristickej vysokou obmenou
sortimentu. Problematiku SirSieho vyuzivania novych zdrojov udajov v spotrebitel'skych
cenovych Statistikach rozobera Greenhough (2019) na priklade britského Office for
National Statistics. Praca poukazuje na moznosti vyuzitia velkoobjemovych zdrojov,
najma skenerovych a webovo ziskavanych udajov, ako aj na metodické a produkéné
vyzvy spojené s ich zaclenenim do cenovej Statistiky.

Vyznamny prinos k problematike implementacie novych zdrojov udajov
v podmienkach Slovenskej republiky predstavuju prace Glaser-Opitzovej (2019; 2022).
V ¢lanku Nové zdroje udajov pre cenovu $tatistiku a metddy ich spracovania (Glaser-
Opitzova, 2019) autorka analyzuje metodické zmeny spojené s prechodom od
tradi€ného zistovania cien na vyuzivanie skenerovych udajov. V prispevku Use of
Scanner Data in Measuring the Consumer Price Index in the Conditions of the Slovak
Republic (Glaser-Opitzova, 2022) prezentuje skusenosti Statistického uradu
Slovenskej republiky s implementaciou skenerovych udajov do produkcie indexov
spotrebitelskych cien. V ¢lanku od Glaser-Opitzovej a Mazurekovej (2023) je uvedena
analyza vplyvu parcialneho €asového pokrytia skenerovych udajov na presnost
cenovych indexov a preukazuje, Ze Ciasto¢né pokrytie udajov mdze pri vhodnom
metodickom spracovani poskytovat velmi presné vysledky. Problematike webovo
ziskavanych udajov sa venuje praca Knizata a Glaser-Opitzovej (2023), ktora
analyzuje moznosti vyuzitia webscrapingu pri zostavovani indexov spotrebitelskych
cien a opisuje postup spracovania dennych cien na mesacné cenové indexy. Na tieto
vysledky nadvazuje ¢lanok Web scraped data in consumer price indices (Knizat,
2023), ktory podrobnejSie rozobera metodické otazky vyuzitia webovo ziskavanych
udajov v cenovych indexoch a porovnava alternativne pristupy k agregacii cien. Vyvoj
metodiky multilateralnych cenovych indexov reprezentuje Studia Knizata et al. (2024),
ktora predstavuje novy aditivny spdsob spajania multilateralnych indexov a analyzuje
jeho vlastnosti pri zostavovani oficialnych cenovych Statistik. Na S$irSi potencial
alternativnych velkoobjemovych zdrojov udajov v oficialnej Statistike poukazuje ¢lanok
Knizata et al. (2025) venovany nowcastingu indexu priemyselnej produkcie s vyuZzitim
vysokofrekvencnych mytnych udajov, a ilustruje moznosti ich vyuzitia pri tvorbe
a spresnovani Statistickych vystupov.

Uvedené publikacie dokumentuju postupny posun cenovej statistiky od tradi€ného
zberu cien k vyuzivaniu velkoobjemovych udajov zo sukromnych zdrojov. Zaroven
ukazuju, Ze ich uspesna implementacia nie je iba otazkou vyberu indexovej metddy,
ale zahffia cely proces ziskavania, validacie, spracovania a kontroly kvality udajov az
po ich zacClenenie do pravidelnej produkcie oficialnej statistiky.

Prezentované publikacie vytvaraju teoreticky a metodologicky zaklad na zavadzanie
novych zdrojov udajov do cenovych Statistik.

3. ZAKLADNE POJMY A METODOLOGICKE VYCHODISKA

Modernizacia cenovych S$tatistik je uzko spojena s vyuzivanim novych zdrojov
udajov, ktoré dopifaju alebo postupne nahradzaju tradiény terénny zber cien.
V porovnani s klasickym zistovanim poskytuju nové zdroje udajov vyrazne
podrobnejSie informacie o realizovanych nakupoch spotrebitelov, umoznuju CastejSiu
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aktualizaciu spotrebného koSa a lepSie zachytavaju dynamiku maloobchodného trhu.
Ich implementacia vSak prinaSa nové metodologické vyzvy suvisiace so spracovanim
velkoobjemovych dat, vyberom reprezentativnych produktov a volbou vhodnych
indexovych vzorcov.

3.1. UDAJE ZO SKENEROV (SCANNER DATA)

Udaje zo skenerov (scanner data) predstavuju transakéné Udaje zaznamenavané
obchodnymi retazcami pri predaji tovarov prostrednictvom pokladni€nych systémov.
Pri kazdom nakupe je nacitany Ciarovy kdéd vyrobku, priCom sa zaznamenava
identifikacia produktu, predajna cena, predané mnozstvo, hodnota trZieb a cas
uskuto€nenia transakcie.

Na rozdiel od tradi¢ného zistovania cien, pri ktorom sa v predajni zistuje cena
vybraného reprezentanta spravidla raz mesacCne, udaje zo skenerov zachytavaju
vSetky uskutonené predaje daného produktu pocas sledovaného obdobia. Vdaka
tomu umoznuju zostavit’ cenové indexy na zaklade skutoCne realizovanych transakcii
a vyrazne rozsirit poCet vyrobkov zahrnutych do vypoctu indexov spotrebitelskych
cien.

Pri vyuziti udajov zo skenerov sa zarovenn meni cenovy koncept. Do vypoctu
nevstupuje jednorazovo zistena cena produktu, ale priemerna realizatna cena
vypocitana ako podiel celkovych trzieb a predaného mnozstva:

priemerna cena = trzby/pocCet predanych kusov za dané ¢asové obdobie.

Délezitou vlastnostou udajov zo skenerov je aj dostupnost’ informacii o predanych
mnozstvach, ktoré umoznuju vyuzivat aj vazené indexové vzorce na elementarnej
urovni agregacie.

3.2. ONLINE TRANSAKCNE UDAJE

Online transak¢éné udaje predstavuju udaje o predaji produktov uskutoénenom
prostrednictvom internetovych obchodov. Na rozdiel od webovo ziskavanych udajov
obsahuju informacie o skutoCne realizovanych nakupoch vratane predajnych cien,
predanych mnozstiev a trzieb.

Vyznam online transakénych udajov postupne rastie v dbésledku rozvoja
elektronického obchodu. Poskytuju moznost sledovat’ cenovy vyvoj produktov, ktoré
sa predavaju vylu¢ne prostrednictvom internetu alebo maju odliSnu cenovu politiku ako
kamenné predajne. Ich vyuzitie v oficialnej Statistike si vyZaduje obdobné metodické
postupy ako pri udajoch zo skenerov.

3.3. WEBOVO ZiSKAVANE UDAJE (WEB-SCRAPED DATA)

Webovo ziskavané udaje (web-scraped data) vznikaju automatizovanym
ziskavanim udajov z verejne dostupnych internetovych stranok pomocou softvérovych
nastrojov oznaCovanych ako webscraping. Tieto udaje obsahuju predovSetkym
ponukové ceny produktov, ich opis, technické charakteristiky a dalSie informacie
zverejnené internetovymi obchodmi. Na rozdiel od udajov zo skenerov alebo online
transakénych udajov neobsahuju informacie o skuto¢ne predanych mnozstvach ani
o trzbach.
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Vyhodou webscrapingu je moznost velmi Castého ziskavania udajov a Siroké
pokrytie internetového trhu. Nevyhodou je vySSia volatilita cien, Casta obmena
produktov a absencia vydavkovych vah, €o kladie vySSie naroky na metodiku
spracovania a vyber vhodnych indexovych metdd. Nezanedbatelna je velka naro¢nost
na udrziavanie IT nastroja na ziskavanie takychto udajov.

3.4. VYBRANE TYPY INDEXOV POUZIVANE NA VYPOCET INFLACIE

Vyber vhodného indexového vzorca patri medzi najddlezitejSie metodologické
rozhodnutia pri implementacii novych zdrojov udajov do cenovych Statistik. Metodické
odporucania Eurostatu umoznuju na elementarnej urovni agregacie pouzitie viacerych
indexovych vzorcov, pri€om nestanovuju jeden univerzalny vzorec vhodny pre vsetky
produktové skupiny a typy udajov. Vhodnost jednotlivych metdd zavisi od charakteru
a spdsobu spracovavanych udajov, dynamiky sortimentu vyrobkov, dostupnosti vah
a pozadovanej ekonomickej interpretacie vysledkov.

Na elementarnej urovni agregacie’ mozno pouzit Siroké spektrum indexovych
vzorcov. Vzhlfadom na rozsah prispevku nie je mozné venovat sa vSetkym metédam,
preto sa dalSia pozornost’ sustreduje na troch vybranych zastupcov rozdielnych skupin
indexov. Vo v8eobecnosti mozno rozliSovat bilateradlne indexové vzorce, ktoré
porovnavaju ceny medzi dvoma Casovymi obdobiami, a multilateralne indexoveé
metddy, ktoré vyuzivaju udaje z viacerych obdobi suasne a porovnavaju cenovy vyvoj
v SirSom Casovom okne, spravidla za obdobie trinastich alebo dvadsiatich piatich
mesiacov. Osobitnu skupinu bilateralnych indexov predstavuju superlativne indexové
vzorce, ako su Tornqvistov alebo Fisherov index, ktoré vyuzivaju informacie
o spotrebnych vahach z dvoch porovnavanych obdobi.

Jevonsov index

Jevonsov index patri medzi najCastejSie pouzivané nevazené bilateralne indexy na
elementarnej urovni agregacie. Je definovany ako geometricky priemer cenovych
zmien medzi dvoma po sebe nasledujucimi obdobiami:

1

[m-im _ 1—[ pi" \V
Jevons plm—l 4 (1)

iEN

kde m je aktualne obdobie, m-1 je predchadzajuce obdobie a p; je cena i-tého produktu
v danom obdobi. Jeho hlavnou vyhodou je metodicka jednoduchost, stabilita
a splnenie viacerych axiomatickych vlastnosti. KedZe nevyuziva informacie
o predanych mnozstvach, je vhodny najma pre produktové skupiny s relativne
stabilnym sortimentom. V Statistickom Urade Slovenskej republiky sa vyuZiva pri
vypocte indexov pre potraviny, napoje a tabakové vyrobky.

' Elementarna uroveri agregacie je najmensi a relativne homogénny subor tovarov alebo sluzieb, pre
ktory sa urcuje indexové Cislo bez explicitnych vydavkovych vah. MézZe byt definovany nielen na zéklade
charakteristickych vlastnosti tovarov a sluzieb, ale aj s ohladom na regién a typ odbytiska, v ktorom sa
nachéadzaju a predavaj.
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Tornqvistov index

Torngvistov index patri medzi superlativne indexy. Pri vypocte vyuziva informacie
o cenach aj vydavkovych vahach v oboch porovnavanych obdobiach, &im lepSie
zohladnuje zmeny spotrebitelského spravania. Torngvistov index je definovany takto:

I;n—l,m' — n( pim > 2 (2)
ornquist pim—l ’

ieEN

kde s"™! =p"'q" !/ Tien " 'a @ st = p"q"/ Lien pi"q;" sU podiely vydavkov
v obdobi m-1 a m v danej skupine produktov, pricom q; su predané mnozstva v danom
mesiaci. V porovnani s nevazenymi indexmi poskytuje ekonomicky interpretova-
tefnejsSie vysledky, avSak pri retazeni? moze driftovat®.

Metéda GEKS

Metéda GEKS (Gini — Eltetd — Kéves — Szulc) predstavuje multilateralny pristup
k vypoctu cenovych indexov. Na rozdiel od bilateralnych metéd neporovnava iba dve
obdobia, ale vyuziva informacie z viacerych €asovych obdobi su€asne. Hlavnou
vyhodou je eliminacia javu driftovania a lepSie zachytenie dynamiky sortimentu
vyrobkov.

Multilateralna metéda GEKS je zaloZena na subore bilateralnych cenovych indexov
vypocitanych medzi vSetkymi dvojicami obdobi v ramci vopred definovaného ¢asového
okna. Tieto bilateralne indexy predstavuju zakladné vstupy do vypoctu multilateralneho
indexu GEKS. Vysledna hodnota indexu preto zavisi od vofby bilateralneho
indexového vzorca, ktory tvori zaklad vypoctu, pri€om v praxi sa naj¢astejSie vyuzivaju
Jevonsov, Torngvistov alebo Fisherov index.

Ako dizku okna budeme oznadovat' W. V ramci okna sa vyberie zakladné obdobie
oznacené ako / a vypocita sa bilateralny index medzi obdobim / a kazdym nasledujucim
obdobim v okne. Postup sa opakuje pri vSetkych moznych alternativach /. Tymto
spbésobom je mozné ziskat maticu bilateralnych indexov velkosti w x w pre vSetky
mozné dvojice jednotlivych obdobi v ramci ¢asového okna. V jednoduchosti mozno
vzorec zapisat takto:

1
Ioiks = 1_[(1‘” X [ W], (3)

lew

kde I'™ je zvoleny bilateralny vzorec medzi obdobim /a m.

2 Na elementarnej trovni sa pocitaju indexy, ktoré porovnavaju zmenu ceny medzi dvoma po sebe
iducimi obdobiami, avSak pre publikaénti prax v oblasti cenovej $tatistiky su dbleZité indexy
k zakladnému obdobiu 0, t. j. k decembru predchadzajuceho roku. Preto je potrebné medzimesacné
indexy retazit, t. j. o™ = [0 12 [m-1m

3 O retazovom indexe sa hovori, Ze driftuje, ak sa nevrati k jednotke, ked sa ceny v beznom obdobi
vratia na droven, ktortu dosiahli v zédkladnom obdobi. Retazové indexy su nachylné na drift, ked’ ceny
pocas obdobi, ktoré pokryvaju, kolisu.
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Nevyhodou multilateralnych metéd je ich problematickda ekonomicka
interpretovatelnost.

Index Laspeyresovho typu

Index Laspeyresovho typu predstavuje zakladnu agregacnu metédu pouzivanu pri
zostavovani indexov spotrebitelskych cien. To znamena, ze sluzi na vypocet indexov
na vysSich urovniach triedenia agregovanim indexov z niZSich urovni. Na vys$Sich
urovniach klasifikacie vyuziva fixné vydavkové vahy vztahujuce sa na referencné
obdobie, spravidla predchadzajuci kalendarny rok. Tento pristup je zakladom vypoctu
indexu spotrebitel'skych cien (CPI) aj harmonizovaného indexu spotrebitel'skych cien
(HICP) v krajinach Eurdpskej unie a zabezpeluje medzinarodnu porovnatefnost
vysledkov. Mozno ho definovat takto:

-1;y, -1
pym/y-1 _ LacaWa R
A T @)

ZaeA Wa

kde Wfl’_l su vahy zalozené na ro¢nych vydavkoch za vSetky poloZzky patriace
do elementarneho agregatu a bez ohfadu na to, Ci boli zahrnuté do vypoctu
po aplikovani filtrov.

4. PROCESNY TOK UDAJOV - STATISTICKY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Integracia novych zdrojov udajov do oficialnej Statistiky predstavuje komplexny
a narocny proces vyzadujuci vybudovanie robustnej infrastruktury zahffiajucej prenos
udajov od sukromnych poskytovatelov, ich spracovanie a implementaciu nepretrzitého
zabezpecfovania kvality udajov a Statistickych produktov. Skusenosti so zavadzanim
udajov zo skenerov ukazuju, ze dosiahnutie presnejSich a aktualnejSich Statistickych
vystupov nie je jednorazovym technickym krokom, ale dlhodobym transformacnym
procesom pozostavajucim z viacerych navzajom prepojenych etap.

Implementacia novych inovativnych zdrojov idajov v Statistickom drade Slovenskej
republiky bola sprevadzana viacerymi vyskumnymi a vyvojovymi aktivitami
zameranymi na transformaciu experimentalnych metodik na udrzatelné produkéné
procesy. Viaceré Studie publikované v odbornych Casopisoch odrazaju praktické
skusenosti aj metodologické inovacie vyvinuté pocas tohto prechodu (Glaser-
Opitzova, 2019; Glaser-Opitzova & Mazurekova, 2023; Knizat, 2023; Knizat & Glaser-
Opitzova, 2023; Knizat et al., 2024). Vybrané vysledky tychto Studii boli implemen-
tované do procesného toku udajov.

Na obrazku je znazorneny procesny tok udajov demonstrujuci rieSenie vyuzivané
v Statistickom urade Slovenskej republiky.
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4.1. SUKROMNI POSKYTOVATLIA UDAJOV

Prvym predpokladom uspe$ného vyuzivania udajov zo sukromného sektora je
vytvorenie efektivnej spoluprace s ich poskytovatelmi. KedZe primarny zber udajov
prebieha mimo tradi€ného Statistického systému, ich ziskavanie zavisi od jasne
definovaného pravneho ramca, vzajomnej dovery a transparentnych pravidiel vymeny,
odovzdavania a ochrany udajov. V podmienkach Statistického Uradu Slovenske;
republiky bolo nevyhnutné nadviazat spolupracu so zastupcami obchodnych retazcov
a predstavit im zamer vyuzZivania udajov zo skenerov obchodnych retazcov
na Statistické ucely. Cielom uvodnych rokovani bolo oboznamit poskytovatefov udajov
s prinosmi ich vyuzitia pri zostavovani indexov spotrebitelskych cien, vysvetlit
legislativny ramec oficialnej Statistiky a uistit’ ich o zachovani dévernosti poskyto-
vanych udajov. Obdobny postup bol uplatneny aj pri ziskavani online transakénych
udajov, ked boli osloveni prevadzkovatelia internetovych ,porovnavacov” cien, ako aj
vyznamné subjekty pésobiace na internetovom trhu v Slovenskej republike. Nie vSetky
tieto aktivity vSak viedli k nadviazaniu spoluprace a ziskaniu poZzadovanych udajov, ¢o
poukazuje na vyznam komunikacie a ochoty sukromnych subjektov spolupracovat pri
zavadzani novych datovych zdrojov do Statistickej praxe. V pripade webovo
ziskavanych udajov boli prevadzkovatelia prislusnych webovych stranok pisomne
informovani o zamere automatizovaného ziskavania verejne dostupnych udajov
v sulade s principmi etického webscrapingu.

Na uvodné stretnutia nadviazali dalSie odborné rokovania, poc¢as ktorych bolo
potrebné dohodnut’ technické a metodické aspekty spoluprace. Predmetom diskusii
bola najméa Struktura odovzdavanych udajov, rozsah pozadovanych premennych,
frekvencia a spOsob ich zasielania, technické zabezpec€enie prenosu udajov, ako aj
pravidla validacie a rieSenia pripadnych nezrovnalosti. Mimoriadna pozornost bola
venovana ochrane poskytovanych udajov, kedZze obsahuju obchodne citlivé informacie
predstavujuce obchodné tajomstvo jednotlivych obchodnych retazcov. Narodné
Statistické urady preto musia zabezpecit uplny sulad s narodnou aj eurdpskou
legislativou v oblasti ochrany dévernych udajov a S$tatistickej dévernosti, pri¢om
zaroven garantuju, Ze ziskané udaje budu vyuzité vyluCne na Statistické ucely
a nebudu spristupnené v podobe umoziujucej identifikaciu jednotlivych poskyto-
vatelov. Otvorena komunikacia, transparentnost celého procesu a minimalizacia
administrativnej zataze poskytovatelov udajov sa ukazali ako kfu¢ové faktory
uspesného nadviazania dlhodobej spoluprace.

4.2. SERVEROVE DATABAZY STATISTICKEHO URADU SLOVENSKEJ
REPUBLIKY — UKLADANIE UDAJOV

Centralizovana infrastruktura na ukladanie udajov je nevyhnutna na spravu velkych
objemov dat ziskavanych zo skenerovych systémov a online transakcii. Statisticky
urad Slovenskej republiky implementoval Specializované serverové databazy na
bezpeéné uchovavanie surovych aj spracovanych datovych suborov pri su¢asnom
zabezpecCeni dbvernosti udajov a prevadzkovej stability. Prostredie na ukladanie
udajov podporuje efektivhu spravu dat, spracovanie udajov a integraciu s dalSimi
procesnymi tokmi. Vyskumné Studie zdéraznuju vyznam Skalovatelnej databazovej
Struktury schopnej spracovavat neustale rastuce objemy udajov a obsluhovat
viacerych poskytovatelov dat.
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Nevyhnutnou sucastou rieSenia je zabezpecCenie riadeného pristupu k datam na
zaklade pridelenych opravneni a evidencie pristupov k udajom v sulade s pravidlami
informacnej bezpecnosti a Statistickej dovernosti.

4.3. ZBER, VALIDACIA A SPRACOVANIE UDAJOV

Spracovanie novych zdrojov udajov zahffa ich validaciu, harmonizaciu,
transformaciu, klasifikaciu, filtrovanie a pripravu na vypocet cenovych indexov.
Skenerove, online transakéné a webovo ziskavané udaje sa pritom liSia Strukturou,
rozsahom aj kvalitou opisov produktov, €o si vyZaduje Standardizované a vo vysokej
miere automatizované postupy spracovania, avsak s prihliadnutim na rozdielnost
zdrojov.

Prvym krokom je automatizovana validacia prijatych suborov. Kontroluje sa najma
termin doruCenia a referenéné obdobie, uplnost suborov a premennych, datova
Struktura, poCet zaznamov a zakladna logicka konzistentnost udajov. V pripade
identifikovanych nedostatkov nasleduje komunikacia s poskytovatelom udajov
s cielom objasnit’ ich pri€inu a zabezpecCit opravu alebo doplnenie udajov. Takto
nastaveny mechanizmus spatnej vazby prispieva k stabilite produkéného procesu
a postupnému zvySovaniu kvality vstupnych udajov.

Jednym z kfuCovych krokov dalSieho spracovania je klasifikacia produktov.
Jednotlivé produkty je potrebné zaradit do prislusnych tried klasifikacie individualnej
spotreby podla ucelu (COICOP). Pre potreby vypoctu cenovych indexov z udajov zo
skenerov vytvoril Statisticky urad Slovenskej republiky aj podrobnej§iu narodnu Grover
Clenenia produktov do homogénnych skupin, ktoré predstavuju elementarnu uroven
agregacie. V pociatoCnej faze implementacie boli produkty klasifikované manualne, ¢o
bolo vzhlfadom na velky pocet poloziek Casovo a personalne naro¢né. Postupne preto
boli vyvinuté modely strojového u€enia umoznujuce automatizovat proces klasifikacie.
Pri udajoch zo skenerov dosahuje uspeSnost automatizovanej klasifikacie priblizne
70 — 80 % v zavislosti od obchodného retazca. Uspednost zavisi najméa od rozsahu
a kvality dostupnych popisov produktov, ako aj od podrobnosti internej klasifikacie.
Nové produkty klasifikované pomocou modelov strojového ucéenia preto nasledne
podliehaju expertnej kontrole a v pripade potreby sa ich zaradenie do COICOP alebo
prislusnej homogénnej skupiny upravi. Kombinacia automatizovanej klasifikacie
a odborného posudenia tak umoznuje znizovat manualnu naro¢nost procesu pri
zachovani pozadovanej kvality klasifikacie.

Modely strojového ucenia boli vyvinuté aj pre online transakéné a webovo ziskavané
udaje, pricom ich dalSie zdokonalovanie nadalej prebieha. Klasifikacia a jej nasledné
overovanie su pri tychto zdrojoch naro¢nejsie najma z dévodu vyrazne vys$sej obmeny
sortimentu a vacsSieho poctu novych produktov medzi jednotlivymi obdobiami
v porovnani s udajmi zo skenerov. Kvalita automatizovanej klasifikacie preto
predstavuje jednu z oblasti dalSieho metodického a technického vyvoja.

Automatizacia spracovania si vyzaduje komplexné aplikacné rieSenie, ktoré
zabezpecuje riadenie jednotlivych krokov od prevzatia a validacie udajov az po
vypodet cenovych indexov a tvorbu vystupov. V Statistickom Urade Slovenskej
republiky bola na tento ucel vyvinuta interna aplikacia zabezpecujuca automatizované
spracovanie udajov zo skenerov. Online transakéné a webovo ziskavané udaje, ktoré
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sa v suCasnosti vyuzZivaju v ramci experimentalnej Statistiky, su spracovavané
poloautomatizovanym spésobom v softvérovom prostredi SAS.

Napriek vysokej miere automatizacie zostava nevyhnutnou sucCastou procesu
odborny dohfad. Experti priebezne monitoruju vysledky spracovania, vykonavaju
vizualne kontroly, analyzuju ne$tandardné cenové vykyvy a overuju vysledky
automatizovanej klasifikacie a validaCnych postupov. Automatizacia zaroven
nepredstavuje jednorazovu aktivitu. Produkény systém sa priebezne rozvija
v suvislosti so zapajanim novych poskytovatelov a produktovych skupin, zmenami
metodickych poziadaviek, zavadzanim novych kontrol a zdokonalovanim Kklasifi-
kacnych a vypoctovych algoritmov.

Vyznam kvalitného spracovania udajov potvrdzuju aj publikované Studie. Glaser-
Opitzova (2019) poukazuje na to, Ze vyuZitie udajov zo skenerov meni tradiény pristup
k tvorbe spotrebného kosa a umozniuje pracovat s dynamickym suborom skutoCne
predavanych produktov, ¢im mozno pruznejSie reagovat na zmeny sortimentu
a spotrebitefského spravania. Pri webovo ziskavanych udajoch Knizat a Glaser-
Opitzova (2023) analyzuju agregaciu vysokofrekvenénych cien na mesacnu uroven
a poukazuju na vyznam spOsobu agregacie pre vysledné hodnoty cenovych indexov.

4.4. KRITERIA DEFINOVANE POUZIVATELOM A ICH IMPLEMENTACIA

Délezitou sucastou produkéného procesu je moznost aplikovat metodologické
kritéria definované pouzivatefom pocCas spracovania a analyzy udajov. Tato flexibilita
umoznuje prispésobovat jednotlivé spracovatelské postupy Specifikam produktovych
skupin a umoziuje, aby vysledné cenové indexy €o najvernejSie odrazali realny vyvoj
spotrebitel'skych cien. Medzi parametre definované pouzivatefom patria najma
prahové hodnoty na vyber produktov, pravidla filtrovania udajov, spdsob identifikacie
a oSetrenia odlahlych hodnét, metédy agregacie udajov, ako aj validacné pravidla
uplatiiované pocas spracovania.

Moznost' definovat jednotlivé parametre vSak neznamena, ze ich mozno pocas
produkcie fubovofne menit. Naopak, jednym zo zakladnych principov oficialnej
Statistiky je zabezpec€enie metodickej stability a kontinuity produkéného procesu, ktora
je nevyhnutnym predpokladom porovnatelnosti vysledkov v ¢ase. Zmeny nastavenia
parametrov mézu ovplyvnit hodnoty vypocCitanych indexov, a preto musia byt
podlozené odbornymi analyzami, dékladne zdokumentované a implementované az po
overeni ich vplyvu na vysledné Statistické ukazovatele.

Pred zavedenim spracovania udajov zo skenerov do produkcie prebiehal
v Statistickom Urade Slovenskej republiky rozsiahly metodicky vyskum zamerany na
identifikaciu optimalnych hodnét jednotlivych parametrov. V ramci testovacich
vypoctov boli analyzované r6zne kombinacie prahovych hodnét, pravidiel filtrovania
a validacnych kritérii s ciefom posudit' ich vplyv na stabilitu a reprezentativnost
vypocitanych cenovych indexov. Vysledky testovania umoznili nastavit parametre tak,
aby sa minimalizoval vplyv extrémnych cien, jednorazovych cenovych vykyvov
a dopredajovych produktov, ktoré by mohli neprimerane ovplyvnit vysledné indexy.

Osobitnad pozornost bola venovana vyberu produktov vstupujucich do vypoctu

cenovych indexov. Rozhodnutie aplikovat pri spracovani udajov zo skenerov filtracné
pravidla vychadzalo z metodickych odporuc€ani Eurostatu uvedenych v Practical Guide
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for Processing Supermarket Scanner Data (Eurostat, 2017). Ciefom bolo zabezpedit,
aby vysledné indexy odrazali predovSetkym cenovy vyvoj vyrobkov, ktoré tvoria
rozhodujucu Cast' spotrebitefskych vydavkov domacnosti. Preto boli metodické
pravidla navrhnuté tak, aby mali dominantny vplyv na vypocet produkty s vysokym
objemom predaja, zatial ¢o vyrobky s minimalnym predajom alebo kratkodobo
ponukané produkty neovplyvnovali vysledné indexy neprimeranym sposobom.

Graf 1: Vplyv jednotlivych filtrov na hodnoty cenového indexu — elementdrna skupina
jablka

jablka
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1,2 /-_
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obdobie
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Zdroj udajov: Statisticky trad Slovenskej republiky, vypoéty autoriek

Graf znazoriuje vplyv postupného uplatiiovania filtrov pri spracovani skenerovych
udajov na hodnoty mesacnych cenovych indexov pre produktovu skupinu jablka.
Zelena krivka predstavuje index vypocitany bez aplikacie filtrov, zatial €o dalSie krivky
zobrazuju vysledky po postupnom a subeznom zavedeni jednotlivych filtrov. Filter 1
predstavuje odstranenie extrémnych cenovych hodnét, filter 2 eliminuje dopredajoveé
produkty a filter 3 odstraniuje produkty s nizkym objemom predaja. Z vysledkov je
zrejmé, ze aplikacia filtrov ovplyvhuje priebeh Casového radu cenového indexu.
Najvyraznejsi vplyv na hodnoty indexu ma odstranenie malo predavanych produktov.

Samotné odporucanie Eurostatu aplikovat filtre v8ak neurCuje automaticky
optimalne nastavenie ich parametrov na konkrétne podmienky produkcie. Ulohou
testovania a analyz realizovanych v Statistickom urade Slovenskej republiky preto bolo
stanovit vhodné prahové hodnoty jednotlivych filtrov a posudit’ ich vplyv na vysledné
cenové indexy. Testovali sa rézne hodnoty parametrov s ciefom eliminovat
nereprezentativne cenové pozorovania a zaroven zachovat dostato¢ny rozsah udajov
a reprezentativnost vypoctu. Pri udajoch zo skenerov a online transakénych udajoch
sa do vypoctu vyberaju produkty tak, aby pokryvali priblizne 80 % trzieb v kazdej
skupine COICOP, ¢im sa zabezpecluje vyznamné zastupenie skutoéne predavanych
produktov. Pri webovo ziskavanych udajoch informacie o predanych mnoZstvach
a trzbach nie su k dispozicii, preto nie je mozné rovnakym spésobom posudit predajny
vyznam jednotlivych produktov. V tomto pripade sa pri filtrovani vychadza najma
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z vyvoja pozorovanych cien, priCom produkty s vyraznymi cenovymi vykyvmi mdzu byt
na zaklade stanovenych pravidiel z vypoctu vylucené.

Pri nastavovani metodickych parametrov je zaroven potrebné zohfladnit charakter
jednotlivych produktovych skupin. Spotrebné spravanie, frekvencia obmeny
sortimentu aj cenova dynamika sa vyrazne liSia medzi potravinami, elektronikou,
odevmi alebo drogériovym tovarom. Zatial o pri potravinach je charakteristicka
vysoka frekvencia predaja a Casté cenové zmeny, pri elektronike alebo odevoch
zohravaju vyznamnejSiu ulohu sezonnost, uvadzanie novych modelov Ci dopredaje.
Z uvedeného dovodu nie je vhodné uplatrfiovat’ jednotné prahové hodnoty na vSetky
produktové skupiny, ale je potrebné ich prispdsobit charakteru spracovavanych
udajov. V pripade online transakénych udajov, ako aj webovo ziskavanych udajov
preto nadalej prebiehaju testy a analyzy, kedZe tieto udaje obsahuju viacero druhov
tovarov, ako napr. elektroniku, oble€enie, nabytok...

Uvedené skutoCnosti potvrdzuju, Ze navrhu produkéného systému musi
predchadzat rozsiahle testovanie, experimentalne vypocty a metodické analyzy. Az na
zaklade ich vysledkov je mozné stanovit také parametre spracovania, ktoré
zabezpecia stabilitu produkcného procesu, vysoku kvalitu vyslednych cenovych
indexov a ich dlhodobu porovnatelnost. Sufasne je potrebné tieto parametre
pravidelne prehodnocovat s ohladom na vyvoj maloobchodného trhu, rozSirovanie
spracovania o nové produktové skupiny a skusenosti ziskané z produkénej prevadzky.

4.5. VYBER VHODNEHO CENOVEHO INDEXU

Jednym z hlavnych vystupov opisaného pracovného postupu je zostavovanie
cenovych indexov zaloZenych na udajoch zo skenerov obchodnych retazcov a online
transakCnych udajoch. Vyber najvhodnejSieho indexového vzorca nie je univerzalny
a musi vychadzat' z viacerych kritérii. Pri rozhodovani je potrebné zohladnit’ vysledky
empirickych testov, odporuCania medzinarodnych organizacii a skusenosti inych
krajin, ekonomicku interpretovatefnost indexov, ich stabilitu v ¢ase, schopnost
reagovat na zmeny sortimentu vyrobkov, ako aj vypoctovu naroCnost jednotlivych
metdd. Zaroven je potrebné zabezpeéit, aby zvoleny metodicky pristup spinial
poziadavky na reprodukovatelnost’ vysledkov a umoznoval dlhodobu porovnatefnost
cenovych indexov.

Skusenosti ziskané pri implementacii udajov zo skenerov ukazali, ze vyber
indexového vzorca zavisi od charakteru produktovej skupiny a spdsobu vyberu
produktov vstupujucich do vypoctu. Z axiomatického hladiska vykazuje Jevonsov
index velmi dobré vlastnosti a patri medzi vSeobecne odporucané elementarne indexy.
Toérnqvistov index sice vyuziva informacie o vydavkovych podieloch, pri dynamickom
koSi a potrebe retazenia vSak mdéze dochadzat k retazovému driftu. Multilateralne
metédy umoznuju lepSie zohladnit dynamiku sortimentu, ich vypocet a ekonomicka
interpretacia su vSak zlozitejSie. Na zaklade metodickych odporucani a vysledkov
testovania preto Statisticky urad Slovenskej republiky zvolil na produkény vypodet
indexov za potraviny, napoje a tabakové vyrobky Jevonsov index, najma pre jeho
vhodné axiomatické vlastnosti, jednoduchu ekonomicku interpretaciu, stabilitu
vysledkov, jednoduchu implementaciu a absenciu problému retazového driftu.
Pri online transakénych a webovo ziskavanych udajoch testovanie vhodnych
indexovych metdéd nadalej pokraCuje. Osobitnd pozornost si pritom zasluhuju
multilateralne indexy, ktoré umoznuju pracovat s informaciami z viacerych obdobi a su
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vhodné najma pre produktoveé skupiny s vySSou mierou obmeny sortimentu a niektoré
typy mézu zohladnit’ aj vlastnosti produktov.

Graf 2: Porovnanie vyvoja cenovych indexov vypocitanych réznymi indexovymi
vzorcami — elementarna skupina ¢okolada bez napine
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Zdroj udajov: Statisticky trad Slovenskej republiky, vypoéty autoriek

Graf porovnava vyvoj mesacnych cenovych indexov pre elementarnu skupinu
cokolada, ktoré boli vypocitané pouzitim troch réznych typov vzorcov — Jevonsovho
indexu, Tornqgvistovho indexu a GEKS-Tornqvistovho indexu. Cielom porovnania je
poukazat na vplyv vyberu indexového vzorca na vysledné hodnoty cenovych indexov
pri spracovani udajov zo skenerov obchodnych retazcov.

Vyznam vyberu vhodnej indexovej metddy potvrdzuju aj vedecké Studie Chessa
(2026) a Greenhaougha (2019). Autori poukazuju na to, ze pri niektorych druhoch
tovarov predavanych prostrednictvom internetu dochadza k velmi Castej obmene
sortimentu. Nové vyrobky priebezne vstupuju na trh, starSie vyrobky z neho miznu
alebo sa po urcitom Case opatovne objavuju v inovovanych verziach. Takéto prostredie
predstavuje vyznamnu metodologicku vyzvu pre tradiéné bilateralne indexové vzorce,
ktoré predpokladaju existenciu identickych produktov v porovnavanych obdobiach.
V empirickej Casti Studie autori porovnavaju viacero indexovych metdd na produktovej
skupine chladnicky a preukazuju, Ze vyber indexového vzorca méze vyznamne
ovplyvnit hodnotu aj asovy vyvoj cenového indexu. Vysledky zaroven potvrdzuju, ze
multilateralne indexové metdédy dokazu lepSie zachytit cenovu dynamiku pri
produktoch s cCastou obmenou sortimentu a predstavuju vhodné rieSenie na
spracovanie modernych transakcnych udajov.

4.6. PRESNOST A INTEGRITA

Kone¢nym ciefom integracie sukromnych zdrojov udajov do produkcie oficialnej
Statistiky je zvySenie presnosti, reprezentativnosti a aktualnosti Statistickych vystupov
pri siéasnom zachovani ich metodologickej konzistentnosti. Udaje zo skenerov, ako
aj online transak¢né udaje od obchodnych retazcov poskytuju podrobné informacie
o realizovanych nakupnych transakciach vratane predajnych cien, predanych
mnozstiev a obratu jednotlivych vyrobkov. V porovnani s tradi€nym zistovanim cien
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umoznuju podstatne lepSie zachytit skutocné spotrebitelské spravanie a pruznejsie
reagovat’ na zmeny sortimentu, sezénnost predaja i cenové akcie.

Zavedenie novych zdrojov udajov vS8ak samo osebe nezaruCuje vySSiu kvalitu
Statistickych vystupov. Nevyhnutnym predpokladom ich uspeSného vyuzitia je
vytvorenie systému priebezného monitorovania kvality udajov pocas celého
produkéného procesu. Narodné Statistické urady musia pravidelne hodnotit' uplnost
a konzistentnost’ vstupnych udajov, reprezentativnost spracovavanych dat, stabilitu
pouzitych metodickych postupov a porovnatelnost vyslednych cenovych indexov
v Case. Délezitou suCastou manazérstva kvality je aj transparentné dokumentovanie
metodickych postupov, validaénych pravidiel a zmien v produkénom procese, ¢im sa
posiliiuje doveryhodnost’ a reprodukovatelnost’ oficialnych Statistickych vystupov.

Vo vedeckej Studii autorky Glaser-Opitzova a Mazurekova (2023) analyzuju vplyv
Casového rozsahu dostupnych transakénych udajov na presnost vypoctu cenovych
indexov. Autorky porovnali vysledky vypoctu indexov spotrebitel'skych cien zalozenych
na databazach s uplnym a parcialnym cCasovym pokrytim udajov za produktovu
skupinu potraviny a nealkoholické napoje. Vysledky empirickej analyzy preukazali, ze
priemerny absolutny percentualny rozdiel medzi hodnotami cenovych indexov
vypocitanych z databazy s parcialnym &asovym pokrytim a databazy s uplnym
Casovym pokrytim bol vo vSetkych analyzovanych obdobiach nizsi ako 1 %. Zistenia
naznacuju, Zze vhodne navrhnutd metodika vyberu a spracovania udajov dokaze
zabezpecit' vysoku presnost’ vyslednych indexov aj v pripadoch, ked nie je mozné
vyuzit transakéné udaje za celé sledované obdobie.

4.7. PRECHOD OD EXPERIMENTALNEJ STATISTIKY K OFICIALNEJ
STATISTIKE

Poslednou etapou produkéného procesu je rozhodnutie o zavedeni nového
metodického postupu do oficialnej Statistiky. Ak ma novy zdroj nahradit’ tradiCny
spbésob zberu cien, jednym z délezitych predpokladov je jeho dostatoéné pokrytie
prislusného segmentu trhu. Napriklad v pripade udajov zo skenerov vyuzivanych
Statistickym Uradom Slovenskej republiky pri vypodte indexov za potraviny
a nealkoholické napoje predstavuje pokrytie priblizne 80 % trzieb v danej oblasti. Pri
hodnoteni reprezentativnosti je vSak potrebné zohladnit nielen podiel pokrytého trhu,
ale aj rozsah produktov zahrnutych do nového zdroja udajov. V tomto smere existuje
vyznamny rozdiel oproti tradicnému zberu cien. Pri tradi€chom zbere bolo mozné
sledovat iba vybranu vzorku reprezentativnych produktov, kedZze manualne zistovanie
cien vSetkych produktov dostupnych v jednotlivych predajniach by bolo personalne
a &asovo neuskutoénitelné. Udaje zo skenerov, naopak, poskytuju informéacie
o vSetkych predanych produktoch zapojenych obchodnych retazcov na uUzemi
Slovenskej republiky. Obdobne online transakéné udaje umozfuju pracovat
s informaciami o celom rozsahu realizovanych predajov prisludného internetového
predajcu. Nové zdroje tak prinaSaju nielen SirSie pokrytie produktov, ale aj
podrobnejSie informacie o skuto¢ne realizovanych predajoch, cenach a mnozstvach.

Pred samotnou implementaciou je nevyhnutné overit metodicki spravnost
navrhovaného rieSenia, zdokumentovat produkény proces a vyhodnotit vplyv
metodickej zmeny na vysledné hodnoty cenovych indexov. Su€astou overovania je aj
spatny prepocet indexov podla novej metodiky minimalne za obdobie jedného roka.
Takto vypocCitané indexy sa porovnavaju s uz publikovanymi hodnotami zaloZzenymi na
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udajoch ziskanych tradicnym zberom cien. Porovnanie umozfiuje posudit rozdiely
medzi pévodnym a novym postupom, stabilitu vysledkov a kvantifikovat vplyv
metodickej zmeny pred jej zavedenim do produkcie.

Pri harmonizovanom indexe spotrebitelskych cien (HICP) je potrebné
o planovanej metodickej zmene vopred informovat EUROSTAT. Sucastou procesu je
vypracovanie metodickej dokumentacie, kvantifikacia vplyvu navrhovanej zmeny na
hodnoty indexov a preukazanie, Ze novy postup spifia poziadavky eurépskej legislativy
a metodickych usmerneni. Dollezitd je zaroven transparentna komunikacia
s pouzivatelmi $tatistickych vystupov. Pri implementacii udajov zo skenerov Statisticky
urad Slovenskej republiky informoval pouzivatelov o metodickej zmene a na svojom
webovom sidle, ako aj pri zverejiiovanych udajoch spristupnil informaciu o zmene
spolu so struénym opisom novej metodiky (Statisticky urad Slovenskej republiky,
2026). AZ po uspesnom ukonceni testovania a schvaleni metodickej zmeny méze byt
novy produkény proces zavedeny do pravidelnej produkcie oficialnej Statistiky.

5. ZAVER

VyuZzivanie udajov zo skenerov obchodnych retazcov, online transak&nych udajov
a webovo ziskavanych udajov predstavuje jeden z najvyznamnejSich krokov
v modernizacii cenovych Statistik za posledné desatrocia. Nové zdroje udajov
umoznuju presnejSie zachytit’ spotrebitel'ské spravanie, rozSiruju pokrytie sledovanych
produktov a vytvaraju predpoklady na vy$Siu mieru automatizacie produkéného
procesu. Sucasne vSak prinasaju nové metodologické, technické a organizacné vyzvy,
ktoré si vyzaduju zasadnu transformaciu existujucich procesov tvorby oficialnych
Statistik.

Prispevok predstavil metodologické aspekty manazérstva kvality pri implementacii
novych zdrojov Gdajov v Statistickom Urade Slovenskej republiky. Pozornost bola
venovana celému produkénému procesu — od nadviazania spoluprace
s poskytovate/mi udajov, vytvorenia pravneho a technického ramca ich poskytovania
cez bezpecny prenos, validaciu, spracovanie a automatizaciu udajov az po vypocet
cenovych indexov a zabezpecenie kvality vyslednych Statistickych vystupov. Osobitna
pozornost bola venovana vyberu vhodnych metodickych postupov, pouzivatelom
definovanych kritérii a indexovych metdd, ktoré vyznamne ovplyviuju kvalitu
a reprezentativnost’ vyslednych indexov spotrebitefskych cien.

Skusenosti ziskané pocas implementacie potvrdzuju, Ze uspesné zavedenie novych
zdrojov udajov nezavisi iba od ich dostupnosti alebo od vybudovania technickej
infrastruktury. Rozhodujucim predpokladom je vytvorenie komplexného systému
manazérstva kvality, ktory zabezpeluje spolahlivost udajov pocas celého
produkéného procesu. Klu€¢ovymi prvkami takéhoto systému su dihodoba spolupraca
s poskytovatelmi udajov, automatizované validatné mechanizmy, bezpecné
spracovanie obchodne citlivych udajov, priebezné monitorovanie kvality, odborny
dohlad expertov a désledna dokumentacia metodickych postupov.

Vyznamnym poznatkom je aj skutoCnost, Ze automatizacia produkéného procesu
nepredstavuje jednorazové rieSenie, ale kontinualny proces vyvoja. Produkcné
aplikacie sa musia priebezne rozSirovat o nové produktové skupiny, dalSich
poskytovatefov udajov, nové validacné pravidla a metodické poziadavky vyplyvajuce
z vyvoja medzinarodnych odporu€ani aj praktickych skusenosti z produkcie.
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Zachovanie vysokej urovne kvality preto vyzaduje neustalu spolupracu odbornikov na
cenovu Statistiku, informacné technoldgie a spracovanie udajov.

Vysledky prezentované v ¢lanku zaroven potvrdzuju, Ze vhodne nastavené procesy
validacie, filtrovania udajov a vyberu indexovych metéd vyznamne prispievaju
k stabilite a ekonomickej interpretovatelnosti vyslednych cenovych indexov. Vyber
metodickych postupov musi vychadzat z déslednych analyz a empirického testovania,
pricom univerzalne rieSenie vhodné pre vSetky produktové skupiny neexistuje. Preto
je nevyhnutné metodické postupy priebezne overovat a prispésobovat charakteru
jednotlivych zdrojov udajov a sledovanych produktov.

Mozno konstatovat, Ze implementacia novych zdrojov udajov predstavuje nielen
technologicku inovaciu, ale predovSetkym komplexnu transformaciu produkcie
cenovych Statistik. Jej uspech zavisi od schopnosti prepojit moderné informacné
technolégie, metodologické inovacie a principy manazérstva kvality do jednotného
produkéného systému. Skusenosti Statistického uradu Slovenskej republiky ukazuiju,
Ze takyto pristup umoznuje vytvorit udrzatefné a efektivne produkéné prostredie, ktoré
je pripravené reagovat na dalSi rozvoj alternativnych zdrojov udajov a buduce
poziadavky na modernizaciu oficialnej Statistiky. Modernizacia oficialnej Statistiky preto
nie je jednorazovym projektom, ale dlhodobym procesom kontinualneho zlepSovania,
ktory musi pruzne reagovat na meniace sa podmienky a nové poziadavky
pouzivatelov Statistickych informacii.

So zamerom vylucit konflikt zaujmov Helena Glaser-Opitzova ako spoluautorka
Clanku neparticipovala na per rollam komunikacii a rokovaniach redakcnej rady
casopisu Slovenska S$tatistika a demografia vo veciach tykajucich sa tohto ¢lanku.
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RESUME

Prispevok sa zaobera metodologickymi aspektmi manazérstva kvality pri
implementacii novych zdrojov udajov do produkcie indexov spotrebitelskych cien
v Statistickom urade Slovenskej republiky. Pozornost je venovana celému
produkénému procesu od nadviazania spoluprace s poskytovatelmi udajov cez
bezpeény prenos, validaciu, spracovanie a automatizaciu udajov az po vypocet
cenovych indexov a zabezpeCenie kvality vyslednych S$tatistickych vystupov.
Prispevok poukazuje na vyznam vytvorenia robustného produkéného prostredia, ktoré
kombinuje moderné informaéné technolégie, automatizované spracovanie
velkoobjemovych dat a odborny dohlad expertov na cenovu Statistiku. Zaroven
zdbrazniuje, Zze uspesna implementacia udajov zo skenerov obchodnych retazcov,
online transakCnych udajov a webovo ziskavanych udajov si vyZaduje nielen
metodologické inovacie, ale aj systematické uplathiovanie principov manazérstva
kvality podas celého Zivotného cyklu udajov. Skusenosti Statistického Gradu
Slovenskej republiky potvrdzuju, Ze takyto pristup vytvara predpoklady na zvySovanie
kvality, spolahlivosti a udrzatefnosti modernych cenovych Statistik.

RESUME

This paper examines the methodological aspects of quality management in the
implementation of new data sources for the compilation of the Consumer Price Index
at the Statistical Office of the Slovak Republic. It covers the entire production process,
from establishing cooperation with data providers through secure data transmission,
validation, processing, and automation to the compilation of price indices and quality
assurance of statistical outputs. The paper highlights the importance of developing
a robust production environment that combines modern information technologies,
automated processing of large volumes of data, and expert supervision by price
statistics specialists. It further emphasizes that the successful integration of scanner
data, online transaction data, and web-scraped data requires not only methodological
innovation but also the systematic application of quality management principles
throughout the entire data life cycle. The experience of the Statistical Office of the
Slovak Republic confirms that such an approach provides a basis for improving the
quality, reliability, and sustainability of modern price statistics.
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