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Milan TEREK: Vyberové skimanie na baze nenahodnych vyberov

Informativny ¢lanok/Informative article

Milan TEREK
Vysoka skola manazmentu

VYBEROVE SKUMANIE NA BAZE NENAHODNYCH VYBEROV
SAMPLE SURVEY BASED ON NONPROBABILITY SAMPLES

ABSTRAKT

S rozmachom internetu sa vo vyberovom skumani opat stalo popularnym nenahodné
vyberanie ako rychla a lacha metdda tvorby vyberov, ktoré mozno rychlo realizovat
online. Ciefom prispevku je podat suhrnné hodnotenie Statistickych prieskumov
zaloZzenych na nenahodnych vyberoch. Zakladnym kameriom hodnotenia kvality
nahodnych vyberov je celkova chyba prieskumu. Kvalitu nenahodného vyberu mozno
ohodnotit iba posudenim toho, do akej miery sa kone€ny modelovany vyber zhoduje
so zakladnym suborom z hfadiska réznych charakteristik. Uvedieme zavery, ktoré
vyplyvaju zo studii o empirickych dékazoch o presnosti prieskumov zaloZzenych na
nahodnych a nenahodnych vyberoch. VSeobecne mozno odporucat, tak ako doteraz
preferovat prieskumy na baze nahodnych vyberov.

ABSTRACT

With the spread of the Internet, nonprobability sampling has become popular again in
sample surveys as a quick and inexpensive method of creating samples that can be
quickly implemented online. The paper aims to provide a comprehensive assessment
of statistical surveys based on nonprobability samples. The basis of the quality
assessment of probability samples is the total survey error. The quality of
a nonprobability sample can only be assessed by considering the extent of matching
the final modeled sample with the population in terms of various characteristics. We
will present the conclusions emerging from studies on empirical evidence of the
accuracy of surveys based on probability and nonprobability samples. In general, it is
advisable to prefer, as is the case now, surveys based on probability samples.
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nahodny vyber, nenahodny vyber, kvalita nenahodného vyberu, presnost
v Statistickych prieskumoch

KEY WORDS
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1. UVOD

Pri rieSeni nejakej vyskumnej otazky pomocou vyberového skumania vSeobecne
existuju dva rozlicné pristupy. Vyberové skumanie mozno realizovat na baze
nahodného (pravdepodobnostného) alebo nenahodného (zamerného,
nepravdepodobnostného) vyberu. V ¢lanku si vS§imneme vysledky vyskumu v oblasti
hodnotenia kvality nenahodnych vyberov a moznosti jej zlepSovania prostrednictvom
ich uprav. HIiboka znalost moznosti, ktoré poskytuje tento pristup, je mimoriadne
uzitocna pri rieSeni praktickych problémov odhadovania veli€in zakladného suboru.
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Uz v 20. a 30. rokoch 20. storoCia vedecka komunita diskutovala o tom, ¢i je
v Statistickych prieskumoch zaloZzenych na vyberovom skumani lepSie realizovat
nahodné alebo nenahodné vyberanie. Skusenosti ukazali, ze hlavnou pri¢inou
nepresnych zaverov o zakladnom subore bolo prave nenahodné vyberanie. Nasledne
bolo nenahodné vyberanie vo vacSine najkvalitnejSich socialnych prieskumov
realizovanych vyberovym skimanim nahradené nahodnym vyberanim. S rozmachom
internetu na konci 20. storoCia sa vSak nenahodné vyberanie opat stalo popularnym
ako rychla a lacna metéda tvorby vyberov [3].

Dalej budeme uvaZzovat len o kone&nom zakladnom stbore. Bez ohladu na to, &i su
Statistické prieskumy ur€ené na predpovedanie vysledkov volieb, meranie verejnej
mienky alebo na nie€o iné a bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju online alebo off-line,
Statistické prieskumy na baze nahodnych aj nenahodnych vyberov maju Casto
spolocny ciel: efektivne odhadnut veliCiny zakladného suboru na zaklade vysledkov
analyzy vyberoveho suboru. Preto prieskumy na baze nahodnych aj nenahodnych
vyberov vyzaduju, aby [3]:

a) jednotky vo vybere boli zamenitelné s jednotkami, ktoré nie su vo vybere a ktoré
maju rovnaké merané charakteristiky,

b) Ziadne Casti zakladného suboru neboli systematicky uplne vylucené z vyberu,

c) Struktura jednotiek vo vybere s ohfadom na pozorované charakteristiky sa ma
bud zhodovat, alebo méze byt upravena tak, aby sa zhodovala so Strukturou
jednotiek v zakladnom subore.

Napriek spolo¢nému ciefu poskytnut presné informacie o zakladnom subore,
prieskumy na baze ndhodnych aj nenahodnych vyberov sa liSia v kritickom aspekte.
KluCovy rozdiel spoCiva v type a sile odévodnenia, preCo by mal pristup viest
k dosiahnutiu presnych vysledkov.

Pri rieSeni konkrétnej vyskumnej otazky s vyuzitim Statistického prieskumu na baze
vyberového skumania je rozhodnutie o tom, €i sa vyuZzije nahodny alebo nenahodny
vyber, jednou z klu€ovych otazok. Preto je pri praktickych aplikaciach nevyhnutna
hiboka znalost moznosti, ktoré poskytuje kazda z tychto metdd.

Najprv uvedieme mozné metdédy nenahodného vyberania, potom si vSimneme
moznosti hodnotenia kvality ndhodnych a nenahodnych vyberov. Pri hodnoteni kvality
nahodnych vyberov sa mozno opriet’ o celkovu chybu prieskumu. V hodnoteni kvality
nenahodnych vyberov sa odévodnenie oCakavania presnych zaverov mdze opierat len
o netestované predpoklady modelovania a mozno ju ohodnotit len posudenim toho,
do akej miery sa koneCny modelovany vyber zhoduje so zakladnym suborom
z hladiska r6éznych charakteristik. Uvedieme niektoré upravy nenahodnych vyberov,
ktoré mbézu sluzit na odbévodnenie ich pouzitia na induktivne usudky o veli€inach
zakladného suboru. Nakoniec uvedieme vysledky niektorych empirickych Studii, ktoré
hodnotili presnost prieskumov na zaklade nahodnych a nenahodnych vyberov,
pomocou porovnania ziskanych vysledkov s vysledkami z vyCerpavajuceho skumania
alebo z vysoko kvalitnych prieskumov na zaklade nahodnych vyberov z prislusnych
zakladnych suborov.
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2. NENAHODNE VYBERANIE
Nenahodné vyberanie mozno rozdelit do troch skupin [5]:
a) vyberanie zalozené na pristupnosti jednotiek (convenience sampling),
b) vyberanie zaloZzené na zhode (sample matching),
c) sietové vyberanie (network sampling).

Vyberanie zalozené na pristupnosti jednotiek je forma nenahodného vyberania, pri
ktorej je prvorada lahka lokalizacia a vyber jednotiek. NepouZiva sa Ziadna formalna
vyberova schéma. Medzi niektoré typy takychto vyberov patri zastavovanie
v nakupnych centrach (mall intercepts), vybery dobrovolnikov (volunteer samples),
tokoveé vybery (river samples) a RDE vybery.

Pri zastavovani v nakupnych centrach anketar oslovuje kupujucich s prosbou
o ucast' v nejakom prieskume, priCom postupuje volne, bez nejakej vyberovej schémy.
Vybery dobrovolnikov su bezné v spoloCenskych vedach, v prieskumoch trhu a pod.
Dobrovolnici sa mézu zucastnit na jednej Studii alebo sa stat su€astou panelu, ktorého
Clenovia mézu participovat v réznych Studiach pocas dihSieho €asovéeho obdobia.
V poslednom Case su to prihlasovacie webové panely (opt-in web panels, access
panels), do ktorych sa prijimaju dobrovolnici (samovyber) pri ich navsteve konkrétnych
webovych stranok [20]. V prihlasovacom paneli sa demograficky profil respondentov
dosledne zhromazduje, udrziava a aktualizuje v hlavnej databaze. Clenovia panelu sa
moZzu zuc€astnit na rozli€nych prieskumoch, ¢asto za odmenu. Je znamy profil ¢lenov
panelu a mozno ich cielene oslovit v konkrétnych typoch vyskumnych Studii. Panely
maju tiez definovany proces pravidelného Cistenia a obnovovania, v ktorom sa panel
naplfia novymi respondentmi a zaroveri sa odstrariuju respondenti, ktori vykazuju vzor
spravania nizkej kvality. Online prieskumy najCastejSie vyuZzivaju vybery
z prihlasovacich webovych panelov oséb alebo domacnosti. Vo vacsine pripadov je
nabor ucastnikov prieskumu nenahodny online vyber. Panel tu sluzi ako vyberova
baza'. PretoZe sa takéto vyberové bazy tvoria nenahodnym vyberanim, vybery z nich
su tiez nenahodnymi vybermi. Nenahodné online panely vSak Celia mnozstvu vyziev,
ako je nepokrytie fudi bez pristupu na internet a vyberové vychylenie v dbésledku
spoliehania sa na dobre dostupné vzorky dobrovolnikov, ktori sa m6zu zucastnit na
viacerych online prieskumoch[2]. Napriek tomu sa dnes velké mnozstvo prieskumov
verejnej mienky vykonava prostrednictvom nenahodnych online panelov [3, s. 6].
Vysledkom je, Ze vacSina dat z prieskumov zozbieranych online po celom svete sa
dnes spolieha na nenahodné vybery. Niekedy sa pouziju zmieSané vybery, v ktorych
Cast' vyberu pochadza z panelu a dalSia ¢ast pochadza z naboru v realnom ¢ase mimo
internetu. Bez upravy budu odhady zaloZené na takychto vyberoch vychylené [16].

Okrem online panelov je na vzostupe nepanelovy nabor online respondentov,
napriklad prostrednictvom tokového vyberania (river sampling). Tokové vybery
prijimaju ¢lenov na viacerych webovych strankach, alebo (menej ¢asto) na socialnych
sietach. Webové stranky sa vyberaju tak, aby sa dosiahol prierez demografickymi
skupinami. V tejto metdde sa respondenti ziskavaju tak, ze navstevnik web stranky je
poziadany o ucast' v prieskume kliknutim na odkaz, ktory ho presmeruje na prieskum
[15]. Beznymi poskytovatelmi ,prudového toku“ su napriklad marketingové agentury
zapojené do socialnych médii. Potencialny respondent prieskumu klikne na reklamu

" Vyberova baza (sampling frame, zaklad vyberu, opora vyberu) je zoznam zostaveny s cielom tvorby
vyberu, ktory oznacuje jednotky zakladného suboru, z ktorého sa vybera tak, aby sa mohli brat do tvahy
pri ich skumani [24, s. 108].
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alebo inu ponuku, méze zvolit nasmerovanie na niekolko predbeznych kontrolnych
otazok a na zaklade svojich odpovedi méze byt nasmerovany na dotaznik prieskumu.
Analytik nema dopredu Ziadne informacie o osobach, ktoré sa zapoja do prieskumu.
RDE (Random Device Engagement) vyberanie je vyberanie potencialnych
respondentov prostrednictvom zapojenia online pouzivatelov na vSetkych
zariadeniach, ktoré uz pouzivaju, €i uz v ramci reklamnych sieti, mobilnych aplikacii
alebo inych portalov na réznych zariadeniach. Vyberanie RDE sa méze Sirit
prostrednictvom digitalnych prvkov podobnych tym, ktoré sa pouZivaju pri tokovom
vyberani, ako su banery?, reklamy a iné miesta na webovych strankach, ako su
tlacidla. Tieto vyzvy na prieskum musia byt umiestnené strategicky, aby ich
respondenti fahko rozpoznali. Musia byt tiez vytvorené tak, aby vyvolali zvedavost
alebo zaujem navstevnikov webovej stranky. KedZe tokové a RDE vyberanie je rychly
a lahko pouzitelny spésob vykonavania vyskumu, je to uzito€ny spdsob vyberania
hlavne pre vyskumnikov, ktori nemaju vela €asu ani penazi na investovanie do svojej
Studie. M6zu byt uZitocné aj pri oslovovani Sirokého spektra demografickych skupin.
Najvacsou nevyhodou tokového a RDE vyberania je problematickost najdenia
reprezentativneho vyberu® pre skimanu podskupinu.

Pri vyberani zalozenom na zhode, sa jednotky do nenahodného vyberu vyberaju
tak, aby Struktura vyberu zodpovedala Strukture zakladného suboru podla délezitych
charakteristik. Napriklad vyber os6b méze byt vytvoreny tak, aby jeho rozdelenie
podfa veku a pohlavia bolo blizke rozdeleniu zakladného suboru podla tychto
charakteristik*. Kvotové vyberanie® je prikladom vyberania zaloZzeného na zhode.
Takéto vyberanie je uréené na zniZenie vyberovych vychyleni® do tej miery, do akej
je mozné pri Strukturovani pouzit’ kovariaty, ktoré predikuju vystupy prieskumu. Mozno
zvolit aj individualne porovnavanie jednotiek. Pri iom sa vyuzije vyberova baza, ktora
obsahuje velké mnozZstvo pomocnych informacii na vybratie cielového vyberu
s vyuzitim znamych pravdepodobnosti vybratia’. Pre kazdu jednotku z cielového
vyberu sa vyberie jednotka z panelu, s najva¢Sou zhodou. PretoZe zhody nemusia byt
uplné, vysledny vyber vyZzaduje vazenie. V [16] sa uvadza, Ze pri webovych
prieskumoch, najma na baze prihlasovacich webovych panelov sa zda, Zze vybery
zaloZené na zhode su pri znizovani vychylenia efektivnejSie ako tradicné metody.

2 Baner je reklamny format na internete, ktory pozostava zo zahrnutia grafického reklamného prvku do
webovej stranky.

3 Reprezentativnym vyberom myslime vyber, ktory umoZiiuje vypocitat’ spolahlivé odhady veli¢in
zakladného suboru. Podrobnejsie o rozlicnych chapaniach terminu reprezentativny vyber pozri v [1],
S.23-24.

4 Ak vek a pohlavie nie su Studované premenné, ale ovplyvriuji vystupy stadie, ide o kovariaty
(covariates). VSeobecne, kovariaty su premenné, ktoré ovplyvriuju vystupné premenné, ale nie su
sucastou Studie.

5 Viac o kvotovom vyberani pozri v [22].

6 Vyberové vychylenie (selection bias) sa tyka systematickych rozdielov medzi hodnotou odhadu
a hodnotou odhadovanej veliciny v zakladnom subore a je zapri¢inené problémami so zloZenim vyberu
[13].

7 Majme konecny zéakladny stbor rozsahu N. Konkrétny vyber n jednotiek z tohto zakladného suboru
oznaéme S. V nahodnom vybere ma kaZzdy mozZny vyber S zo zakladného suboru znému
pravdepodobnost’ Ze bude vybrany — pravdepodobnost’ vybratia (selection probability) p(S). Suma
pravdepodobnosti vyberu vSetkych moZnych vyberov sa rovna jednej.
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Pri sietovom vyberani jednotky z nejakého cielového zakladného suboru®
(zvy€ajne zriedkavejSie skupiny obyvatelov, napriklad gejovia) su poziadani, aby
identifikovali inych Clenov zakladného suboru, s ktorymi su nejakym spésobom
spojeni. Takto identifikovani ¢lenovia zakladného suboru sa poziadaju, aby sa pripojili
k vyberu. Tento spdsob naboru sa méze realizovat v niekofkych kolach. Vyberanie
metodou snehovej gule (snowball sampling, chain sampling, chain-referral sampling
alebo referral sampling) je prikladom sietového vyberania. Sietové vyberanie je
vhodny spbsob zhromazdenia velkého vyberu jednotiek zo zriedkavejSieho
zakladného suboru.

Rastuce vyuzivanie prieskumov, ktoré nie su zaloZzené na nahodnych vyberoch
vyvolalo zaujem, ale aj obavy zo strany Statistikov. Rastuce naklady na zber dat spolu
s klesajucou mierou odpovedania zdéraznili atraktivnost’ lacnych prieskumov na baze
nenahodnych vyberov, ktoré mozno rychlo realizovat' online [13]. Samo vyberanie
respondentov do tychto prieskumov vSak spésobuje, ze induktivne metddy pouzitelné
v pristupe zaloZzenom na plane vyberového skimania® sa daju pouzit len pri splneni
istych predpokladov a procedury vazenia dokazu redukovat' vychylenia odhadov len
CiastoCne.

3. HODNOTENIE KVALITY VYBEROV APOUZITELNOST NENAHODNYCH
VYBEROV NA INDUKTIVNE USUDKY

3.1. Hodnotenie kvality nahodnych vyberov

V pripade prieskumov na baze nahodnych vyberov sa mozZno opriet o tedriu
pravdepodobnosti, ktora je zalozena na subore zavedenych matematickych principov.
Zakladnym kamernom hodnotenia kvality nahodnych vyberov je celkova chyba
prieskumu (total survey error). lde o rozdiel medzi veliCinou zakladného suboru
a hodnotou odhadu tejto veli€iny na baze analyzy vyberu. Ma dve zlozky: vyberovu
chybu (sampling error) a nevyberovu chybu (nonsampling error). Vyberové chyby
vznikaju vtedy, ked sa veli€iny zakladného suboru odhaduju z podmnoziny alebo
vyberu z tohto zakladného suboru. KedzZe vyber nezahiia vSetky jednotky zakladného
suboru, hodnoty vyberovych charakteristik ktoré sluzia ako hodnoty odhadov veli€in
v zakladnom subore, sa od nich mézu liSit. Rozdiel medzi vyberovou charakteristikou
a odhadovanou veli€inou zakladného suboru sa povazuje za vyberovu chybu [18].
Nevyberova chyba (nonsampling error) je su¢tom vSetkych ostatnych chyb. Mozno ich
rozdelit na 5 kategorii:

1. Chyba Specifikacie (specification error) nastane, ked sa koncept dany
vyskumnou otazkou liSi od konceptu, ktory sa ma v prieskume merat. Chyba
Specifikacie je Casto spdsobena zlou komunikaciou medzi vyskumnikom,
analytikom dat alebo sponzorom prieskumu a tvorcom dotaznika.

2. Chyba vyberovej bazy (frame error) zvyCajne vyplyva z procesu jej konstrukcie.
RozliSuju sa tri typy chyb pokrytia: nepokrytie (noncoverage) alebo neuplné
pokrytie (undercoverage), napriklad niektoré jednotky su vo vyberovej baze
vynechané, presahujuce pokrytie (overcoverage), napriklad zaradenie

8 Cigll(’ovy zakladny subor (target population) je zakladny subor, o ktorom chceme robit induktivne
usudky.

9 Vo _vyberovom skumani (sample survey, survey sampling) su znéme tri rozli¢né pristupy — pristup
zaloZeny na plane vyberového skiimania (design based approach), pristup zalozeny na modeli (model
based approach) a pristup s asistenciou modelu (model-assisted approach). PodrobnejSie pozriv [10],

[12], [22], [24], [25].

86 Slovak Statistics and Demography 3/2024



Milan TEREK: Vyberové skimanie na baze nenahodnych vyberov

jednotiek ktoré nepatria do zakladného suboru, a duplicitné zaradenie
niektorych jednotiek (duplicate listings) [20].

3. Chyba neodpovedania (nonresponse error) zahffia neodpovedanie jednotky
(unit nonresponse), pri ktorom chyba cely dotaznik, a ¢iasto¢né neodpovedanie
Jjednotky (item nonresponse) pri ktorom jednotka odpoveda na jednu alebo
viacere, ale nie na vSetky otazky v dotazniku (dotaznik je CiastoCne vyplneny)
[23].

4. Chyba merania (measurement error) nastava vtedy, ked spbsob ziskania
merania ovplyvhuje zaznamenanu hodnotu, priCom Casto sa na nej podiela
suCasne respondent, anketar aj dotaznik prieskumu.

5. Chyba spracovania (processing error ) sa vztahuje na chyby, ktoré sa vyskytnu
pocCas fazy spracovania dat, vratane chyb pri ich uprave, kédovani, priradovani
vah a zaradovani dat do tabuliek. Pri nahodnom vyberani mozno vyberovu
chybu kontrolovat pomocou vyberovej schémy (sampling design). Moze ist
o jednoduché, stratifikované, skupinove, viacstupfiové nahodné vyberanie,
pripadne nahodné vyberanie s nerovnakymi pravdepodobnostami alebo ich
rozlicné kombinacie. Tento spolahlivy teoreticky zaklad umoznuje vypocitat
presnost odhadov (napr. vo forme intervalov spolahlivosti alebo hranic chyb)
a dava metdde odhadu univerzalnu platnost. Okrem toho, kedZe poskytovatelia
prieskumov na baze nahodnych vyberov bezne opisuju detaily procesu
generovania dat (napr. v [6], [7]), vyskumnici su schopni vykonat upravy, ktoré
zohladnuju pripadné chyby pokrytia a vyberové a nevyberové vychylenie.

Nahodné vyberanie je bez akejkolvek diskusie najvhodnejSi pristup k tvorbe
induktivnych usudkov o zakladnom subore. Nahodny vyber vytvara prierez zakladného
suboru a tedria vyberovych skumani poskytuje nastroje na opis a ohodnotenie
vychylenia arozptylu na zaklade planu vyberového skumania, ktory determinuje
pravdepodobnosti zahrnutia’. Za idealnych okolnosti vyberova baza pokryva
zakladny subor takmer na 100 %. Vysledkom je, Ze mozno oCakavat nevychylenost
alebo len malé vychylenia vyberovych charakteristik [17, s. 3658].

3.2. Hodnotenie nenahodnych vyberov a ich pouzitel'nost’ na induktivne usudky

TradiCne sa vyberové vychylenie povazuje za vysledok nepokrytia alebo
neodpovedania. Tieto koncepty su spojené s nahodnym vyberom zkone&ného
zakladného suboru. Tieto kategorie sa mézu ukazat ako limitujuce, ak sa aplikuju
v kontexte nenahodnych vyberov. Mnohé prieskumy na baze nenahodnych vyberov
nemozno spajat’ s vybermi z nejakej vyberovej bazy. Dokonca aj predstava vyberu ako
kone&ného suboru jednotiek, z ktorych niektoré nemusia odpovedat, sa nevztahuje na
mnohé prieskumy na baze nenahodnych vyberov. Pri takychto prieskumoch mézu byt
procesy zaradenia respondenta do vyberu réznorodé, niekedy uplne nepodobné
procesu zaradenia jednotky do vyberu v prieskumoch na baze nahodnych vyberov
[13].

0 Pravdepodobnost’ zahrnutia m; (inclusion probability) je pravdepodobnost, Ze i-ta jednotka bude vo
vybranom vybere. V nahodnom vyberani su pravdepodobnosti m; zname predtym ako sa zaéne vyberat.
Predpokladame, Ze pre kazdu jednotku v zakladnom stbore je pravdepodobnost zahrnutia véacsia ako
nula [12, s. 28]. Vyberové véhy w; pre [ubovolnu vyberovi schému su definované ako w; = 1/m;.
Viyberovu vahu i-tej jednotky mozZno interpretovat’ ako pocet jednotiek v zakladnom subore, ktoré
reprezentuje.
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Nenahodné vybery sa €asto ziskavaju sposobom, ktory je tazko kontrolovatelny. Ak
maju sluzit na odhadovanie veli¢in konkrétneho kone¢ného zakladného suboru, mézu
byt zdrojom mnozstva potencialnych vychyleni. VSimnime si mozné problémy na
priklade prihlasovacich webovych panelov, m6zZu sa vSak tykat' aj inych nenahodnych
vyberov. Vyberova chyba vznika vtedy, ked sa vybrana Cast zakladného suboru
(jednotky vo vybere) liSi od jeho nevybranej Casti (jednotky ktoré nie su vo vybere)
takym spbésobom, Ze vyber nemozno premietnut do celého cielového zakladného
suboru. Velkym problémom je, & nenahodny vyber pokryva cielovy zakladny subor.
Napriklad v prihlasovacom webovom paneli sa mézu k panelu pripojit iba osoby
s pristupom na internet. V [5, s. 253] su uvedené tri rozlicné zakladné subory, ktoré
umoznuju opisat tri komponenty vychylenia pokrytia prieskumu: U — cielovy zakladny
subor, E,. — potencialne pokryta Cast cielového zakladného suboru dana spésobom
zhromazdovania dat a F.— skutoCne pokryta Cast cielového zakladného suboru,
ziskana pre Studiu prostrednictvom zakladnych podmienok prieskumu. Uvazujme
napriklad o prieskume, ktory sa tyka odvykania od fajéenia. Ug&astnikov prieskumu
budeme ziskavat z prihlasovacieho webového panelu. Ciefovy zakladny subor
U definujme ako fajciarov vo veku 18 — 65 rokov. Zakladny subor F,. by tvorili fajciari
z danej vekovej skupiny, ktori maju pristup na internet a navstivili stranku s vyzvou na
UCast' v prieskume. Zakladny subor F, by tvorila podmnozina suboru F,., ktora
prejavila ochotu zu€astnit' sa na Studii. Je zrejmé, Ze realizacia vyberu len zo suboru F,
je zdrojom vyberovej chyby. Vyber S tvoria osoby, ktoré su pozvané na ucast
v prieskume a ktoré sa na nom aj zucastnia. Rozdiel medzi U a F,. predstavuje osoby,
ktoré maju pristup na internet, ale nenavstivili naborové webové stranky, pripadne
nemaju pristup na internet. Casto mdze byt tento rozdiel vassi ako F. alebo E,c.
Vyberova chyba moze vzniknut aj tym, ze niektoré skupiny oséb sa prihlasia do panelu
s vacsou pravdepodobnostou ako iné osoby. Prihlasovacie webové panely ovplyviuju
aj niekofko druhov neodpovedania. Mnohi predajcovia panelov aplikuju na pripojenie
k panelu postup dvojitého suhlasu. Osoba najprv zaregistruje svoje meno, e-mail
a niektoré demografické udaje. Potom predajca poSle danej osobe e-mail, na ktory je
potrebné odpovedat, aby sa mohla oficialne pripojit k panelu. Vyzvana osoba nemusi
na prijaty e-mail odpovedat, ak odpovie, nemusi dokon it celu registraciu do panelu.
AK je &len panelu vyzvany na uéast’ v nejakom prieskume, nemusi odpovedat. Dal$im
problémom je mozna strata zaujmu byt ¢lenom panelu. Aj v nenahodnych vyberoch je
nevyhnutné pocitat' s chybou merania, ktora moze byt spdsobena navrhom dotaznika
a osobitostami respondentov. Motivaciou na ucast v Studii méze byt pre niektorych
pocit altruizmu, pre inych len ziskanie odmeny (U€astnici prieskumu z panelu ziskavaju
pefiazné odmeny). Z uvedeného je zrejmé, ze celkovu chybu prieskumu nemozno
jednoducho aplikovat aj na nenahodné vybery. Nenahodné vybery neumozniuju
vytvorit' jasné zavery na zaklade znamej vyberovej schémy. Nemozno ich ohodnotit
kvantifikaciou a s€itanim chyb, ktoré sa vyskytuju v kazdej faze procesu vyberania.
Odévodnenie oCakavania presnych zaverov sa opiera o netestované predpoklady
modelovania, ktoré su zaloZzené na presvedcCeni vyskumnika o charakteristikach, ktoré
odliSuju vyber od zvysku zakladného suboru, a ako tieto charakteristiky suvisia s témou
vyskumu.

Kvalitu nenahodného vyberu mozno ohodnotit’ iba posudenim toho, do akej miery
sa konecny modelovany vyber zhoduje so zakladnym suborom z hladiska réznych
charakteristik. Formalna Statisticka tedria ponuka na zddvodnenie pouzitelnosti
nenahodnych vyberov na induktivne usudky o zakladnych suboroch len malo.
Neexistuje Ziadna vSeobecna Statisticka tedria nenahodného vyberania, ktora by
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oddévodnovala, kedy a pre€o mozno oCakavat na zaklade nenahodného vyberu presné
zavery o zakladnom subore. Platnost zaverov zavisi od témy a konkrétneho
prieskumu. Okrem toho poskytovatelia nenahodnych online vyberov €asto povaZzuju
svoje postupy zberu dat za dbverné, €o stazuje alebo robi nemoznym zistit, ktoré
faktory treba zahrnut do ktorého modelu, aby sa redukovala vyberova chyba klu€ovych
odhadov.

Podfa [5, s. 251 — 252], vSeobecnym ramcom na tvorbu induktivnych zaverov na
baze nenahodnych vyberov je uvaha o zdruzenom rozdeleni pravdepodobnosti
vektora Studovanej premennej v zakladnom subore Y = (Y3, Y,, ..., Yy) a o vektore 0-1
indikacnych premennych v zakladnom subore &5 = (84,95, ...,0y) pre vyber S.
Predpokladajme, Zze X je matica kovariatov typu N x p, ktord mozno pouzit' pri
navrhovani vyberu alebo pri konstrukcii odhadov. Podmienena hustota Y pre dané X
a vektor parametrov @ je f(Y|X; ®). Vektor parametrov zavisi od pouzitého pristupu
k tvorbe modelu. Napriklad pri kvazi-randomizacii ide o parametre pouzitej vyberovej
schémy, pri pristupe zaloZenom na superpopulacii ide o parametre rozdelenia
superpopulacie (podrobnejsie informacie o tychto dvoch pristupoch uvadzame v Casti
3.2.3). Hustota &5 pre dané Y, X a iny neznamy parameter @ je f(55|Y, X; ®). Zdruzena
hustota Y a d5 je:

f(Y,5]X;0,®) = f(YIX; 0)f (65|, X; ).

VSimnime si, Ze skuto€nost Ci jednotka je vo vybere zavisi od Y, to znamena Ze data
s typu NMAR". V nahodnom vybere bez neodpovedania alebo inych strat ktoré su
mimo kontroly analytika, f(65|Y,X; ®)= f(55|X). Hustota f(55|X) je randomizacné
rozdelenie a je zakladom indukcie na baze nahodného vyberu pomocou pristupu
zaloZeného na plane vyberového skumania. V nenahodnom vybere moze rozdelenie
ds zavisiet zaroven od Y a od neznameho parametra ®. V zavislosti od aplikacie
mozno induktivne usudky zalozit na f(Y|X;®), na f(&|Y,X; ®), pripadne na ich
kombinacii.

Vo vSeobecnosti sa prijimaju na odévodnenie pouzitia nhenahodnych vyberov na
induktivne usudky takéto tvrdenia [3, s. 8]:

a) kazdy vyber na skumanie konkrétnej otazky poskytne rovnaké induktivne
zavery,

b) Specificka vyberova schéma, suvisiaca s danymi otazkami prinesie zavery,
ktoré odzrkadluju skutocnost v skimanom zakladnom subore,

c) séria analytickych krokov bude brat do uvahy vSetky rozdiely medzi vyberom
a zakladnym suborom,

d) konkrétna kombinacia vyberovych a/alebo analytickych pristupov bude viest

k presnym hodnotdm odhadov parametrov zakladného suboru.

1 Podrobnejsie o datach MCAR (missing completely at random), MAR (missing at random) a NMAR
(not missing at random) pozriv [1, s. 185].
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Predpoklad, ze pouzitie nejakej konkrétnej metody pri rieSeni konkrétnej vyskumnej
otazky je vhodné, zavisi od zakladnych tvrdeni o tejto otazke, o vybere a od pouzitej
procedury upravy. VSimneme si kazdy z uvedenych Styroch bodov podrobnejSie.

3.2.1. Nedélezitost’ vyberovej schémy dana charakterom skimanej otazky

V niektorych pripadoch nemusi byt skimana otadzka spojena s vyberovou schémou.
Napriklad sa Studuje nejaky fyziologicky alebo psychologicky proces, pri ktorom mozno
predpokladat, Ze je podobny u vSetkych jednotlivcov. Vtedy mdze byt rozumné
predpokladat, Ze ktorakolvek skupina jednotlivcov sa bude spravat podobne ako
ktorakolvek ina skupina. Jednoducho mozno opravnene predpokladat, Ze skumany
proces je univerzalny a teda rozlicné skupiny jednotlivcov sa budu spravat podobne.
Potom je irelevantné Ci sa realizuje nahodné alebo nenahodné vyberanie. Za zmienku
stoja aj niektoré teoretické a empirické dévody verit, Zze niektoré triedy induktivnych
zaverov moOzu byt viac alebo menej spojené so zloZzenim vyberu. Niektori autori
napriklad tvrdia, ze trendy v Case €o sa tyka postojov a spravania su menej spojené
so zlozenim vyberu ako hodnoty odhadov rozdelenia postojov a spravania. Podobne,
niektoré empirické Studie ukazali, Ze odhady vztahov medzi premennymi menej
zaviseli od toho, Ci je vyber nahodny alebo nenahodny, ako iné typy odhadov.
Tvrdenie, Ze niektoré druhy induktivnych zaverov mozno urobit' rovhako dobre bez
ohfadu na stratégiu vyberania, méze byt niekedy spravne. Otazkou je, kedy [3, s. 8 —
9].

3.2.2. Vhodnost’' vyberovej schémy

Niekedy analytik jednoducho prijme tvrdenie, Ze pouZitd vyberova schéma
zmenSuje vSetky vychylenia, ktoré mdzu v procese vyberania vzniknut. Klasicky
priklad predstavuje kvotové vyberanie. Pri kvétovom vyberani je zakladny subor
rozdeleny do podskupin rovnako ako pri stratifikovanom nahodnom vyberani, ale
s jednym délezitym rozdielom. Pri tvorbe vyberu sa nepouziva nahodné vyberanie.
V extrémnych verziach kvétového vyberu je vyber jednotiek vo vybere vyluéne na
uvazeni anketara. Pri kvétovom vybere sa v kone¢nom vybere vyZaduju Specifikované
pocty (kvoty) jednotlivych typov jednotiek zakladného suboru [12, s. 96 — 97]. Kvétove
vybery su zvy€ajne navrhnuté tak aby sa subor respondentov zhodoval so zakladnym
suborom v ur€itych klu€ovych demografickych parametroch. Predpoklada sa, ze
demografické parametre, ktoré tvoria bazu na tvorbu kvét pokryvaju zdroje vychylenia
induktivnych zaverov. Induktivne zavery na baze kvotového vyberu mozno povazovat
za presné do tej miery, do akej je to tak, pretoze vSetky potencialne vychylenia su
neutralizované vyberovou schémou.

Okrem demografickych kvot su zname aj iné postupy. Mozno napriklad porovnavat
osoby v nenahodnych vyberoch s osobami v nahodnych vyberoch a na zaklade toho
vybrat' respondentov [16]. Je znamy aj postup na zmieSanie vyberov ziskanych zo
zdrojov, ktoré maju zname opacné vychylenia [19]. Ak je analytik presvedcCeny, Ze
zvolena stratégia vyberania eliminuje vSetky potencialne vychylenia, ¢o sa tyka
skumanej otazky, potom tato stratégia mdze viest k presnym induktivnym zaverom.

Problém s tymito druhmi pristupov spoliva v tom, Ze presnost kritickych
predpokladov mozno skutoCne stanovit' len empiricky. Nie je tiez jasné, o by mohlo
dokazat, Ze konkrétny zaver je robustny voéi konkrétnemu rozhodnutiu o tvorbe
vyberu. MbzZe sa stat, Ze povaha otazky a/alebo typ induktivnheho zaveru ho robi
presnym pre akukolvek podobnu otazku na zaklade podobne ziskaného vyberu, alebo
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sa moéze stat, Ze zvlastnosti jednej analyzy priniesli rovnaké zavery len nahodou.
Neexistuje ziadny zrejmy spdsob, ako urcit, o ktoru z tychto moznosti ide.

3.2.3. Pristupy k uprave vyberu

OpiSeme modelové pristupy, ktoré mozZno pouzit na zlepSenie presnosti dat
z nenahodnych vyberov. SU zname procedury na upravu systematickych vychyleni
v nahodnych vyberoch. Niektoré mozno pouzit aj na upravu vyberovych vychyleni
v nenahodnych vyberoch. Mozno ich rozdelit na dve skupiny: globalne upravy (global
adjustments) a upravy vzhfadom na Specificky vystup (outcome-specific adjustments).
Globalne upravy spocivaju v pouziti modelu na vytvorenie Upravy, ktora je pouzitelna
v lubovolnej nasledujucej analyze, bez ohladu na Studovany vystup. Upravy
vzhlfadom na $pecificky vystup spocivaju v tvorbe modelu upravy ,Sitého* na Specificky
Studovany vystup [3, s. 10].

GLOBALNE UPRAVY

VSeobecne pouzivany pristup je kalibracné vazenie (calibration weighting).
Kalibracia je postup, pri ktorom sa vyberové vahy upravuju tak, aby sa odhadované
uhrny pomocnych premennych v zakladnom subore zhodovali so skutoénymi thrnmi
tychto premennych v zakladnom subore [12, s. 154]. KalibraCné vazenie spocCiva vo
vazeni skupiny respondentov tak, aby vazené vyberové uhrny hodnét nejakej
charakteristiky zodpovedali znamym uhrnom hodn6t tejto charakteristiky v zakladnom
subore. Zname uhrny v zakladnom subore mézu pochadzat’ napriklad z makrocenza
alebo z inych zdrojov, o ktorych sa predpoklada, ze su velmi kvalitné. Procedura
generuje globalne vahy, ktoré mozno pouzit v analyze [lubovolnej vystupnej
premennej. Tato stratégia predpoklada, ze vybrané jednotky zo Specifikovanych
podskupin zakladného suboru budu zhruba rovnaké ako nevybrané jednotky z tychto
podskupin vzhladom na induktivne zavery, ktoré sa budu robit' na zaklade vyberovych
dat. Kalibracné vazenie teda vyzaduje len pristup k referenénym datam na arovni
zakladného suboru. V [17] sa napriklad skumaju dva online prieskumy na baze
nenahodnych vyberov s cielom preskumat stratégie na uUpravu a kalibraciu
nenahodnych vyberov. Pre obe Studie bolo spolo¢né, ze uprava podfa demografickych
premennych sama o sebe neznizila Ziadne vychylenie.

V kvazi-randomizacii  (quasi-randomization) sa odhaduju pravdepodobnosti
pseudo-zahrnutia (pseudo-inclusion  probabilities), ktoré sa pouziju na korekciu
vyberového vychylenia [5, s. 255]. Na zaklade tychto odhadnutych pravdepodobnosti
sa vypocitaju vyberové pseudo-vahy (pseudo-weights) ako ich obratené hodnoty. Tieto
pseudo-vahy sa potom pouziju v nasledujucich analyzach na baze nenahodnych
vyberov na vypocCet hodnét odhadov veliCin zakladného suboru podla vztahov
z pristupu zaloZzeného na plane vyberového skumania. Ked pouzijeme rovnaku
symboliku ako v €asti 3.2, cieflom je odhadnut f(85|Y, X; ®) alebo f(8s|X; ®). Situacia,
v ktorej pravdepodobnosti zahrnutia nezavisia od Y; je idealna, pretoze Y; pre jednotky,
ktoré neboli vybrané, nepozname. Overenie platnosti tejto situacie je vSak vo vacsine
aplikacii nemozné. V praxi sa teda vacsinou odhaduje f(65|X;®) bez overenia
platnosti tejto podmienky [5, s. 255].

Jednym z pristupov v kvazi-randomizacii je referencny prieskum (reference survey).
V tomto pristupe sa spolu s prieskumom na baze nenahodného vyberu vyuziva
referenény prieskum. Méze to byt prieskum na baze nahodného vyberu zo zakladného
suboru 0s6b, ktoré maju pristup na internet alebo zo vSetkych osdb bez ohladu na to
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¢i maju pristup na internet. Referencny vyber méze byt aj cenzus, ktory pokryva celu
populaciu [5, s. 255]. ReferenCny vyber sa kombinuje s vyberom dobrovolnikov
z panelu tak, Ze data z vyberu dobrovolnikov z panelu sa vertikalne zretazia (vertically
concatenate)'? s datami z referenéného vyberu. Potom sa sformuluje logit alebo probit
model'® a odhadnu sa jeho parametre na baze dat z oboch vyberov. Odhadnuty model
sa pouzije na predikcie pravdepodobnosti pseudo-zahrnutia jednotiek v nenahodnom
vybere. Na zaklade nich sa vypocCitaju pseudo-vyberové vahy ako ich obratené
hodnoty. Kfu€ovou poziadavkou referenéného prieskumu je, aby zahfhal tie isté
kovariaty ako prieskum dobrovolnikov v paneli, aby bolo mozné pouzit’ linearny model
pre binarnu premennu na odhadnutie pravdepodobnosti pseudozahrnutia jednotiek
v nenahodnom vybere.

Zhoda vyberov (sample matching) je dalSi pristup v ramci kvazi-randomizacie.
Vyvazeny nenahodny vyber mozno zostavit napriklad vyberom jednotiek z vefmi velkej
vyberovej bazy, napriklad zo zoznamu registrovanych c¢lenov prihlasovacieho
webového panelu, na zaklade pomocnych charakteristik (¢asto demografickych), ktoré
sa tesne zhoduju'# s charakteristikami jednotiek z referenéného nahodného vyberu.
Zhoda na agregatnej urovni spoc€iva v zhode rozdelenia pocCetnosti nenahodného
vyberu a rozdelenia konecného zakladného suboru. Prikladom je kvoétovy vyber.
Napriklad rozdelenie vyberu podla veku a pohlavia ma byt rovnaké ako v zakladnom
subore. Ked mame rozsiahly panel dobrovofnikov, vyberie sa maly vyber tak, aby sa
dodrzalo toto rozdelenie. Kazdej osobe sa priradi rovnaka vaha, ¢o je rovnaké ako pri
nahodnom vyberani s konstantnym vyberovym pomerom?®. Kvotovy vyber mozno
takto povazovat za kvazi-randomizaciu [5, s. 256].

Uvedené pristupy vyuzivaju referen¢né data len na tvorbu vah, parovanie pripadne
na imputacie'®, v analyze nenahodného vyberu sa v8ak nevyuzivaju. Alternativne
pristupy kombinuju oba zdroje dat a analyzuju ich spolo¢ne. Jednym z takych
pristupov je odhadovanie zaloZzené na pseudo-dizajne (pseudo design-based
estimation) [5]. V nom sa odhadnu pravdepodobnosti pseudo-zahrnutia pre jednotky
nenahodného vyberu na zaklade mnoziny premennych spolo¢nych pre nahodny
aj nenahodny vyber. Ked sa pravdepodobnosti pseudo-zahrnutia priradia vSetkym
jednotkam z nenahodného vyberu, potom sa s tymito jednotkami méze pracovat, ako
keby boli vybrané pomocou rovnakého mechanizmu ako jednotky v nahodnom vybere.
Subory dat sa potom mdzu spojit a analyzovat’ spolo¢ne s pouzitim skuto€nych vah
a pseudo-vah.

UPRAVY VZHLADOM NA SPECIFICKY VYSTUP

Tieto pristupy pouZzivaju modely upravy ,presne Sité“ na vystupnu premennu. To
znamena ze upravuju mechanizmus vyberania jednotiek do nenahodného vyberu
vzhfadom na vystupnu Studovanu premennu. Takéto pristupy sa pokusaju kontrolovat
premenné, ktoré riadia proces vyberu jednotiek a su korelované s cielovou vystupnou
premennou. Jeden priklad takého pristupu je teoretickd koncepcia, v ktorej sa
predpoklada, Zze nahodny aj nenahodny vyber sa vyberaju z hypotetickej nekonecne

2 Vertikalne zretazenie matice je operacia, ktora spoji dve submatice vertikalne do jednej matice. Pocet
stipcov oboch submatic musi byt rovnaky.

13 Zakladné informéacie o logit a probit modeloch pozri v [11].

4 Mierou zhody méze byt napriklad euklidovska vzdialenost.

5 Viyberovy pomer je pomer medzi rozsahom vyberu a rozsahom konecného zékladného stboru.

16 V Statistike je imputacia proces nahradenia chybajtcich dat nahradnymi hodnotami.
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velkej superpopulacie (superpopulation). V tomto pristupe sa Statisticky model pre Y
odhadne z vyberu a pouZzije sa na premietnutie vyberu do celého zakladného suboru.
To znamena, Ze induktivne usudky su zaloZzené na f(Y|X; ®). Tento pristup mdze byt
samozrejme pouzity aj pri nahodnom vybere. Na rozdiel od indukcie na baze pristupu
zaloZeného na plane vyberového skumania v ktorom je randomizaéné rozdelenie pod
kontrolou analytika, pri nenahodnom vybere pod kontrolou nie je. Mechanizmus tvorby
vyberu mozno ignorovat’ pri aplikacii pristupu zaloZzeného na modeli k induktivnym
usudkom o rozdeleni Y, ked f(8]Y,X; @) = f(65|X; @), Co je formalne oddvodnenie
pouzitia len f(8s|X; ®). MOZu existovat nenahodné vybery, ktoré tuto podmienku
spifiaju. V nenahodnych vyberoch, v ktorych vyberanie jednotiek nie je dobre
kontrolované, nemusi byt tato podmienka splnena. Vtedy sa odporu¢a kombinovat
pristup zaloZeny na kvazi-randomizacii s pristupom zaloZzenym na superpopulacii
[5, s. 257 — 258].

Cielom analytika je modelovat proces generovania dat prisluSnej superpopulacie
tak aby boli v modeli analyzy zohfadnené vSetky relevantné premenné. V praxi to
znamena, ze vyskumnik zostavi predikény model pre nejaki premennu Y na zaklade
vyberu, ktory je k dispozicii. Ten sa pouzije na predikciu hodnét Y pre jednotky, ktoré
nie su vo vybere. Vybrané a nevybrané jednotky sa potom kombinuju a na zaklade
nich sa odhadne skumana veliina (napr. stredna hodnota, uhrn alebo regresny
koeficient) v celom zakladnom subore. Klu€ovymi predpokladmi tohto pristupu je, ze
premenna Y je vysvetlena prostrednictvom modelu, ktory je spolo€ny pre vybrané aj
nevybrané jednotky, a Zze vSetky parametre, ktoré riadia model superpopulacie, sa
v modeli kontroluju. Tento pristup tiez vyzaduje dostupnost pomocnych dat
o zakladnom subore na tvorbu predikcii pre jednotky ktoré nie su vo vybere [3, s. 12 —
13].

Dalsim pristupom zaloZzenym na modeli, ktory moZno pouZzit’ v tedrii superpopulécie,
je kalibracia s asistenciou modelu (model-assisted calibration). Tento pristup zahffia
konStrukciu kalibrovanych vah pomocou modelu na predikcie hodn6t Studovanej
premennej. Kalibrované vahy sa generuju na zaklade obmedzeni na rozsah a uhrn
predikovanych hodnét v zakladnom subore. Na modelovanie Studovanej premennej
boli navrhnuté rozli€né pristupy k vyberu modelov (pozri napriklad v [8]). Klu€ovym
predpokladom metody je, Ze model je korektne Specifikovany a schopny robit
spolahlivé predikcie na baze rbéznych vyberov zo zakladného suboru. Tiez sa
predpoklada, ze v modeli su zahrnuté vSetky relevantné parametre superpopulacie.

Dalsim pristupom pouzivanym na odhadovanie $pecifického vystupu na baze
nenahodného vyberu je viacuroviiova regresia (multilevel  regression)
a poststratifikacia [4]. Zakladnou myslienkou je odhadnut viacuroviiovy regresny
model’” na predikciu vystupu pre danui mnozinu kovariat. PouZitie viacUroviiového
modelu umoznuje zaclenenie velkého poctu kovariat alebo interakcii vySSieho radu do
predikéného modelu. Model sa potom pouzije na odhad strednej hodnoty pre velky
poCet poststratifikacnych buniek definovanych krizovou klasifikaciou vSetkych
premennych pouzitych v regresnom modeli. Je potrebné, aby bola znama relativna
velkost kazdej bunky v zakladnom subore alebo aby sa dala spolahlivo odhadnut

7 Viiacarovriové modely su $tatistické modely parametrov, ktoré sa menia na viac ako jednej urovni.
Napriklad model vykonnosti Studenta obsahuje miery pre individualneho Studenta aj miery pre triedy do
ktorych su Studenti zaradeni. Tieto modely mozZno povaZovat’ za zovSeobecnenie linearnych modelov
(podrobnejsie pozri v [14].
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z externych zdrojov dat, ako je cenzus alebo register obyvatelstva. VeliCiny
zakladného suboru sa odhaduju agregovanim tychto predikovanych strednych hodnét
buniek, priCom kazda bunka sa vazi umerne k jej podielu na zakladnom subore.
Viacurovnovy regresny model umozrniuje generovanie odhadov na urovni buniek, aj
ked bunky vo vybere obsahuju len niekolko jednotiek. Rovnako ako vSetky vysSie
uvedené pristupy zalozené na modeli sa predpoklada, Zze model riadi vSetky
premenné, ktoré ovplyviauju pravdepodobnost zahrnutia v nenahodnom vybere.
Metdda vyZaduje dobry odhad modelu, preferuju sa velké rozsahy buniek, aby sa na
urovni buniek generovali robustné hodnoty odhadov [3, s. 13].

Celkovo tieto pristupy k pouzivaniu nenahodnych vyberov na ziskanie induktivnych
zaverov o zakladnom subore zavisia od kombinacie predpokladov o ignorovatelnych
chybach a dostupnosti informacii o zdrojoch nenahodnosti pri vybere respondentov,
ktoré mozno pouzit na taku upravu, ktora redukuje relevantné chyby. Hoci sa tieto
zavislosti zasadne neliSia od predpokladov, ktoré su zakladom pouZzitia nahodnych
vyberov, je tazsie sa na ne spolahnut, pretoZze vieme malo o faktoroch, ktoré vedu
jednotlivcov k tomu, aby sa zaradili do nenahodnych vyberov.

3.2.4. Presnost’ v Statistickych prieskumoch na zaklade nahodnych
a nenahodnych vyberov

Mnozstvo Studii empiricky hodnotilo presnost prieskumov na zaklade nahodnych
a nenahodnych vyberov, pomocou porovnania ziskanych vysledkov s vysledkami
z vyCerpavajuceho skumania alebo zvysoko kvalitnych prieskumov na zaklade
nahodnych vyberov z prislusnych zakladnych suborov. Porovnania sa tykali rozli¢nych
krajin, rozlicnych tém a Casového ramca od roku 2007 do roku 2018. VSetky tieto
Studie dospeli k zaveru, Ze prieskumy zalozené na nahodnych vyberoch vedu
k presnejSim hodnotam odhadov ako v pripade nenahodnych vyberov ([3], s. 18).
Viaceré Studie dospeli k zaveru, Ze vazenie nedostato¢ne redukuje vychylenie
v prieskumoch na baze nenahodnych vyberov. Prieskumy na baze nahodnych vyberov
su vSeobecne presnejSie ako prieskumy na baze nenahodnych vyberov, aj ked sa
v nich pouzilo vazenie [3, s. 21]. Celkovo, vacésina Studii o vazeni a presnosti priSla
k zaveru, Ze nepresnost prieskumov zalozenych na nenahodnych vyberoch nemozno
spofahlivo odstranit vyuzitim vahovych procedur. Okrem toho niektori autori ukazuju,
Ze na ziskanie presnych odhadov z prieskumov zaloZenych na nenahodnych vyberoch
je doélezitejSia dostupnost premennych, ktoré predikuju vystupy, ako to, ktora
Statisticka metdda sa pouzila [3, s. 22].

Treba poznamenat, Ze jednym z problémov podobnych Studii je oddelit u&inky
rezimu (mode effects)'® od ucinku vyberania (vyberové vychylenie). Je to dané tym,
Ze prieskumy zaloZené na nahodnych vyberoch sa vacsinou realizuju off-line (osobne
alebo telefonicky), zatial Co prieskumy zalozené na nenahodnom vybere sa vacsinou
realizuju online prostrednictvom online nenahodnych panelov. V mnohych Studiach sa
vSak uvadza, Ze je mozné rozliSit tieto dva ucinky porovnanim off-line a online
prieskumov zaloZzenych na nahodnych vyberoch (u€inok rezimu) a porovnanim online
prieskumov zaloZenych na nahodnych a nenahodnych vyberoch (u€inok vyberania).
Vacsina tychto Studii dospela k zaveru, Ze off-line aj online prieskumy zaloZzené na
nahodnych vyberoch su presnejSie ako online prieskumy zaloZzené na nenahodnych
vyberoch [3, s. 19].

'8 |de o vychylenie spésobené meranim.
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DalSou otazkou je, ako merat presnost prieskumu tak, aby sa brala do Gvahy
suCasne variabilita vyberania aj systematické vychylenie. Vaésinou je totiz k dispozicii
len jeden prieskum na zaklade nahodného a jeden na zaklade nenahodného vyberu.
Su vSak zname aj Studie v ktorych sa porovnava vacsi pocet prieskumov na baze
nahodného vyberu s vacsSim poctom prieskumov na baze nenahodnych vyberov.
V nich autori dospeli k zaveru, Ze prieskumy na baze nahodnych vyberov su
konzistentne presnejSie ako na baze nenahodnych vyberov. To naznacuje, Ze aj ked
su prieskumy variabilné v mnohych faktoroch (napr. rozlicné motivacné schémy,
rozlicna frekvencia kontaktov a pod.) a niekedy mézu byt viac alebo menej presné
nahodou, vybery maju vSeobecne vacsiu vierohodnost' viest k presnejsSim vysledkom,
ked sa ziskali procedurami nahodného vyberania ako ked boli ziskané procedurami
nenahodného vyberania [3, s. 19 — 20].

Problémom mozZe byt aj pristupnost rozsiahlych, vysokokvalitnych Statistickych
prieskumov, ktoré mdézu sluzit ako benchmark. V [3, s. 20] sa uvadzaju niektoré
priklady takychto prieskumov. VSeobecne ide o vysledky 2z rozsiahlych
vysokokvalitnych prieskumov na baze nahodnych vyberov, prieskumov na baze dat
zcenzu azregistra obyvatelov ana baze dat zvysledkov volieb. Co sa tyka
vysokokvalitnych prieskumov na baze nahodnych vyberov, ich hlavnou prednostou je,
Zze mnozina premennych pristupnych na porovnanie oby€ajne zahffa nielen
socialnodemografické, ale aj premenné o postojoch a spravani. Ich nevyhodou je, ze
modzZu obsahovat také typické chyby, ako chyby pokrytia, vyberové chyby a chyby
neodpovedania. Data zcenzu a zregistra obyvatelov maju vyhodu, Ze netrpia
chybami prieskumu. Na druhej strane data z cenzu €asto nie su pristupné za aktualny
rok a moézu byt v Case realizacie Studie neaktualne. To plati aj pre data z registra
obyvatelstva, kde nemusi byt presne zachytena emigracia, imigracia, pripadne nie su
v€as zaznamenané data o narodeniach a umrtiach. NavySe data z cenzu a z registra
obyvatelov su typické aj malym po&tom socialnodemografickych charakteristik. Co sa
tyka vysledkov volieb, tie obyCajne obsahuju vela zaujimavych premennych hlavne pre
vyskum v socialnej oblasti, ak vSak prieskum neodhadne vysledky volieb pomerne
presne, existuje mimo pouzitej vyberovej schémy aj mnozstvo inych vysvetleni.

4. ZAVER

Cielfom prispevku bolo podat suhrnny prehlfad o hodnoteni Statistickych prieskumov
zalozenych na nenahodnych vyberoch. Tedria o nahodnom vyberani je zalozena na
znamych poznatkoch ztedrie pravdepodobnosti. Nenahodné vyberanie takuto
teoreticki bazu nema. Zdévodnenie mnohych Studii zostava nejasné a zavery
z prieskumov na baze nenahodnych vyberov vo vSeobecnosti vyzaduju silnejSie
predpoklady modelovania, nez aké su potrebné v prieskumoch na baze nahodnych
vyberov. Zakladnym problémom tychto modelovacich predpokladov zostava, Ze ich
nemozno testovat.

Uviedli sme koncepCny ramec prieskumov na baze nenahodnych vyberov, ktory
umoznuje vysvetlit tieto predpoklady modelovania vratane praktickych navrhov, kedy
by mohlo byt opodstatnené takéto predpoklady pouzit. Okrem toho uvadzame zavery
ktoré vyplyvaju zo studii o empirickych dékazoch o presnosti prieskumov zalozenych
na nahodnych a nenahodnych vyberoch. Studie ukazuiju, Zze aj v dobe rasttcej miery
neodpovedania v prieskumoch na baze nahodnych vyberov je ich presnost vysSia ako
v pripade nenahodnych vyberov. VSeobecne mozno odporucat’ preferovat tak ako
doteraz prieskumy na baze nahodnych vyberov.
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Ked su k dispozicii len data z prieskumu na baze nenahodného vyberu, mozno
odporucCat pozorne vyberat z réznych pristupov modelovania, ktorych zakladny
prehlad sme uviedli, na baze ich zakladnych predpokladov. Kvéli zdévodneniu
pouzitého pristupu modelovania, je uzitocné ziskat' o najviac informacii o procese
generovania dat. To vyZaduje €o najvacsiu transparentnost, ¢o sa tyka informacii
o zhromazdovani a spracovani dat v paneloch. Bez toho Statistikom chybaju
informacie potrebné na pochopenie obmedzeni dat zhromazdenych ich
poskytovatelom. Preto je velmi dblezité poznat metodiku, ktora sa pouzila na zber dat
a na manipulaciu s nimi. Zakaznik by mal zasa dat’ poskytovatelovi dat z prieskumu
na baze nenahodného vyberu €o najpresnejSie informacie o svojich potrebach. Ak
predajca dat patri do organizacie ESOMAR?® alebo je certifikovany podla ISO 20252
alebo 26362, prislusny koédex alebo certifikacia vyzaduje zverejnovanie istych
informacii.

Casto sa v praxi na zaklade nenahodného vyberu indukuju zavery o zakladnom
subore bez toho, ze by sa zobrali do uvahy vsSetky informacie, ktoré by monhli
naznacovat potrebu aplikacie niektorého z pristupov modelovania. Takyto postup je
nevyhnutné povazovat za subjektivny. Pripadné pouzitie vhodného  pristupu
modelovania mbze znizit subjektivitu pohlfadu. Ak by sme uvazovali o spojitej stupnici
subjektivity vo vyberovom skumani, potom prijimanie zaverov o zakladnom subore na
baze nenahodného vyberu bez uvazenia moznosti aplikacie vhodného pristupu
modelovania je jednoznacCne subjektivny pristup. Na opacnej strane stupnice je
prijimanie zaverov o zakladnom subore na baze nahodného vyberu, v ktorom
neexistuje problém s pokrytim a s neodpovedanim. Vtedy mozno pouzit niektoru
z procedur pristupu zaloZzeného na plane vyberového skumania. Ide o objektivne
odévodnitelny najlepsi postup odhadovania veli€in konecného zakladného suboru.
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RESUME

Vyberové skumanie mozZno realizovat na baze nahodného alebo nenahodného
vyberu. V €lanku si vSimame vysledky vyskumu v oblasti hodnotenia kvality
nenahodnych vyberov a moznosti jej zlepSovania prostrednictvom ich uprav. Hiboka
znalost moznosti, ktoré poskytuje tento pristup je mimoriadne uZzitoCna pri rieSeni
praktickych problémov odhadovania veli€¢in zakladného suboru. Uvazujeme
o kone¢nom zakladnom subore. Statistické prieskumy na baze nahodnych aj
nenahodnych vyberov maju Casto spoloCny ciel: efektivne odhadnut veli€iny
zakladného suboru na zaklade vysledkov analyzy vyberového suboru. Nenahodné
vyberanie mozno vSeobecne rozdelit do troch skupin: vyberanie zaloZené na
pristupnosti jednotiek, vyberanie zalozené na zhode a sietové vyberanie. Uvadzame
moznosti hodnotenia kvality nahodnych a nenahodnych vyberov.

V pripade prieskumov na baze nahodnych vyberov sa mozZno opriet o tedriu
pravdepodobnosti, ktora je zalozena na subore zavedenych matematickych principov.
Zakladnym kamerniom hodnotenia kvality nahodnych vyberov je celkova chyba
prieskumu. lde o rozdiel medzi veliinou zakladného suboru a hodnotou odhadu tejto
veli€iny na baze analyzy vyberu. Ma dve zlozky: vyberovu chybu a nevyberovu chybu.
TradiCne sa vyberové vychylenie povaZuje za vysledok nepokrytia alebo
neodpovedania. Tieto koncepty su spojené s nahodnym vyberom zkonecného
zakladného suboru. Tieto kategérie sa mbézu ukazat ako limitujuce, ak sa aplikuju v
kontexte nenahodnych vyberov. Mnohé prieskumy na baze nenahodnych vyberov
nemozno spajat’ s vybermi z nejakej vyberovej bazy. Dokonca aj predstava vyberu ako
kone€ného suboru jednotiek, z ktorych niektoré nemusia odpovedat, sa nevztahuje na
mnohé prieskumy na baze nenahodnych vyberov. Pri takychto prieskumoch mézu byt
procesy zaradenia respondenta do vyberu réznorodé, niekedy uplne nepodobné
procesu zaradenia jednotky do vyberu v prieskumoch na baze nahodnych vyberov.
V hodnoteni kvality nenahodnych vyberov sa oddvodnenie oCakavania presnych
zaverov mdze opierat len o netestované predpoklady modelovania a mozno ju
ohodnotit' len posudenim toho, do akej miery sa kone€ny modelovany vyber zhoduje
so zakladnym suborom z hfadiska réznych charakteristik. Uvadzame niektoré mozné
upravy nenahodnych vyberov, ktoré mdzu sluzit na oddévodnenie ich pouzitia na
induktivne usudky o veliinach zakladného suboru. Uvadzame aj vysledky niektorych
empirickych Studii, ktoré hodnotia presnost prieskumov na zaklade nahodnych
a nenahodnych vyberov. Ich vysledkom je zaver, ze nahodné vyberanie je bez
akejkolvek diskusie najvhodnejSi pristup k tvorbe induktivnych usudkov o zakladnom
subore.

Ked su k dispozicii len data z nenahodného vyberu, mozno odporucat starostlivo
uvazit vSetky informacie, ktoré by mohli naznaCovat potrebu aplikacie niektorého
z pristupov modelovania, ktorych zakladny prehlad je uvedeny. Kvéli zdévodneniu
pouzitého pristupu modelovania, je uzito¢né ziskat €o najviac informacii o procese
generovania dat. To vyZaduje €o najvacsiu transparentnost, ¢o sa tyka informacii o
zhromazdovani a spracovani dat v paneloch.

Casto sa v praxi na zaklade nenahodného vyberu indukuju zavery o zakladnom subore
bez toho, Zze by sa zobrali do uvahy vsSetky informacie, ktoré by mohli naznacovat
potrebu aplikacie niektorého z pristupov modelovania. Takyto postup je nevyhnutné
povazovat za subjektivny. Pripadné pouzitie vhodného pristupu modelovania méze
znizit subjektivitu pohfadu.
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RESUME

Sample surveys can be carried out based on probability or nonprobability samples. In
the article, we note the results of research in the field of quality assessment of
nonprobability samples and the possibilities of their improvement through
modifications. A deep knowledge of the possibilities provided by this approach is
extremely useful in solving practical problems of estimating population quantities.

We are considering a finite population. Statistical surveys based on both probability
and nonprobability samples often share a common goal: to efficiently estimate
population quantities based on the results of the analysis of the sample. Nonprobability
sampling can be broadly divided into three groups: convenience sampling, sample
matching, and network sampling. We present the possibilities of evaluating the quality
of probability and nonprobability samples.

In case of surveys based on probability samples, we can rely on the theory of
probability, which is based on a set of established mathematical principles. The total
survey error is the basis for assessing the quality of probability samples. It is the
difference between the population quantity and the estimate of this quantity based on
the sample analysis. It has two components: sampling error and non-sampling error.
Selection bias is typically caused by noncoverage or nonresponse. These concepts
are associated with probability sampling from a finite population. These categories can
prove to be limiting when applied in the context of nonprobability samples. Many
surveys based on nonprobability samples cannot be linked to the samples from a
sampling frame. Even the idea of a sample as a finite set of units, some of which may
not respond, does not apply to many nonprobability surveys. In such surveys, the
respondent selection processes can be diverse, sometimes completely dissimilar to
those in probability sampling surveys. In assessing the quality of nonprobability
samples, the justification for expecting accurate conclusions can only rely on untested
modeling assumptions and can only be assessed by considering how well the final
modeled sample matches the population in terms of various characteristics. We
present some possible modifications of nonprobability samples that may serve to justify
their use for inferential judgments about the population quantities. We also present the
results of some empirical studies that evaluate the accuracy of surveys based on
probability and nonprobability samples. They conclude that probability sampling is,
undoubtedly, the most appropriate approach to making inferential judgments about the
population.

If only data from a nonprobability sample are available, it may be advisable to carefully
consider any information that might indicate the need to apply any of the modeling
approaches whose basic overview is given. To justify the modeling approach, obtaining
as much information as possible about the data generation process is useful. This
requires as much transparency as possible regarding information on the data collection
and processing in the panels.

Often, in practice, based on a nonprobability sample, conclusions about the population
are inferred without considering all the information that could indicate the need to apply
one of the modeling approaches. Such a procedure must be considered subjective.
The possible use of an appropriate modeling approach can reduce the subjectivity of
the view.
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