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HODNOTENIE KVALITY ADMINISTRATIVNYCH UDAJOV VSTUPUJUCICH DO
STATISTICKEHO PROCESU V PODMIENKACH SLOVENSKA

QUALITY EVALUATION OF ADMINISTRATIVE DATA ENTERING THE
STATISTICAL PROCESS IN CONDITIONS OF SLOVAKIA

ABSTRAKT

Clanok poukazuje na vyznam hodnotenia kvality administrativnych zdrojov tidajov pred
ich vstupom do Statistického prostredia. Podrobne opisuje schému na hodnotenie
kvality AZU navrhnutej pre potreby $tatistickej praxe na Slovensku. Ide o nastroj, ktory
umozniuje Statistickému Uradu SR vykonavat takéto hodnotenie priamo
a Standardizovane, v pripade potreby aj opakovane.

ABSTRACT

The article points to the importance of evaluating the quality of administrative data
sources before their entry into the statistical environment. It describes in detail the
evaluation scheme for evaluating the quality of the ADS designed for the needs of
statistical practice in Slovakia. It is a tool allowing the Statistical Office of the SR to
perform such assessment directly and in a standardized manner, if necessary also
repeatedly.
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1. UVOD

Administrativne udaje nie su primarne ur€ené na ucely, na ktoré ich chce vyuzivat
Statisticky urad, preto je velmi ddlezité, hodnotit' ich kvalitu, t. j. vhodnost’ vyuZzitia na
Statistické ucely. V snahe vyrovnat sa s vykyvmi v kvalite administrativnych udajov je
potrebné, aby Statisticky urad bol schopny hodnotit ich kvalitu na pravidelnej baze.
Statisticky urad SR (dalej SU SR) ma na tento uéel k dispozicii proceduru, ktora
umoznuje rychlo, priamo a Standardizovane urcCit kvalitu administrativnych zdrojov
Udajov (dalej AZU) pri ich vstupe do S&tatistického procesu'. Takyto pristup je
pouzitelny pre kazdy AZU, ktory sa vyuziva alebo ma vyuzivat na $tatistické Gcely.

1 Hodnoti sa len kva/iz:a AZU pred zaéiatkom ich vyuZivania na $tatistické tiéely. Do tvahy sa neberie
dalsie vyuZivanie AZU v ramci Statistického systému, t.j. faza procesu alebo faza vystupu.
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2. NARODNY RAMEC NA HODNOTENIE KVALITY AZU URCENYCH NA

STATISTICKE UCELY

Hodnotenie kvality administrativnych udajov v kontexte ich vyuzivania na
Statistické ucely je komplexny a odborne narocny proces. Na hodnotenie kvality
administrativnych udajov pri ich vstupe do Statistického procesu mozno vyuzit' cely rad
indikatorov. Pokial ma byt hodnotenie objektivne, je potrebné optimalizovat vyber
jednotlivych indikatorov kvality na zaklade univerzalnych aj Specifickych kritérii. Preto
sa prostrednictvom indikatorov kvality vytvaraju tzv. hodnotiace schémy, ktoré su
nastrojom na komplexné hodnotenie AZU pred ich vstupom do $tatistického procesu.
V hodnotiacich schémach sa vyuZziva rézna kombinacia indikatorov kvality a ich r6zna
vaha, ktoré zodpovedaju potrebam a poziadavkam Statistickej praxe v prislusnej
krajine a prislusnom obdobi.

Schéma na hodnotenie kvality AZU nema v Eurépskom $tatistickom systéme ani
v inych nadnarodnych Strukturach jednotnu podobu a kazdy Stat si ju v koneCnom
doésledku vytvara podla vlastnej potreby a Specifik. V Eurépskom Statistickom systéme
vSak existuju odporucania a priklady dobrej praxe a k dispozicii su aj skusenosti
z krajin, v ktorych takéto hodnotiace schémy existuju uz dlhSie obdobie.

Pri tvorbe schémy na hodnotenie kvality AZU pre potreby SU SR sa vychadzalo
z odporucani Eurostatu [3], [4], [5] aj zo zahrani¢nych skusenosti. Postupovalo sa tak,
aby sa na jednej strane €o najobjektivnejSie posudila vhodnost' vyuZzitia prislusného
AZU na $tatistické Uéely a na druhej strane aby sa neznemoznilo jeho vyuzitie pre
potreby Statistiky pre menej zavazné dbévody. Za zaklad hodnotiacej schémy pre
potreby SU SR sa zobral teoreticky ramec kvality vypracovany $tatistickymi uradmi
v Holandsku, Taliansku a Svédsku [1], [2], [7], [9]. Pod rdmcom kvality treba rozumiet
uceleny systém merania kvality s presne zadefinovanou Strukturou [6], [8].

Na jednoduchSie narabanie s hodnotiacou schémou a na celkovu objektivizaciu
hodnotenia kvality AZU je potrebné spravne a jednotne interpretovat jednotlivé pojmy,
ktoré sa nachadzaju v hodnotiacej schéme. Ide hlavne o terminy suvisiace
s hierarchickym pohladom na Statisticki kvalitu administrativnych  udajov
(hyperdimenzia, dimenzia, indikator kvality, metdoda merania), o terminy spojené
s urovhou aplikacie indikatorov kvality (databaza, objekt, veta, premenna)
a o charakteristiky  jednotlivych  Casti administrativnej databazy (objektov,
premennych)?. V pripade indikatorov kvality sa pri interpretacii venuje pozornost
hlavne kvantitativnym indikatorom, ktoré su zalozené na numerickych metédach a ich

2 Hyperdimenzia predstavuje pohlad na kvalitu na najvyssej hierarchickej Grovni. Kazda hyperdimenzia
obsahuje najmenej 2 dimenzie.

Dimenzia je druha najvy$Sia hierarchické troveri v kvalitativnom rémci. Kvalitativne aspekty obsiahnuté
v dimenzii st vyrazne ovplyvnené kontextualnym pohladom na kvalitu AZU. Kazda dimenzia obsahuje
najmenej 1 indikator kvality.

Indikator kvality charakterizuje $pecifickli oblast, za ktorti sa meria kvalita AZU. Pre kazdy indikétor
kvality je k dispozicii najmenej 1 metdéda merania.

Metéda merania je kvalitativna alebo kvantitativna metéda, ktora sliuzi na meranie alebo odhad
indikatora kvality.

Statisticka jednotka je jednotka v $tatistickom subore.

Objekt je jednotka v AZU. Méze sa lisit od jednotky v $tatistickom stbore, preto je vhodné odlisit ju aj
terminologicky. Ide teda o identifikaciu registrovanych udalosti alebo jednotiek v AZU. Z objektov by sa
mali dat’ odvodit Statistické jednotky.

Veta je skupina udajov, ktoré sa vztahuju na jeden objekt alebo Statistickt jednotku.

Premenna je konkrétny udaj o objekte alebo Statistickej jednotke, ktory je sucastou vety.
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interpretacia je podmienena znalostou tychto metdd. Pri kvalitativnych indikatoroch
vyplyva interpretacia viac-menej z nazvu indikatora, priCom obvykle ide o otazku na
niektory z aspektov hodnotenia kvality AZU.

Pri hodnoteni kvality AZU vyuzZivanych na $tatistické Gdely je velmi délezita
spolupraca medzi spravcom AZU a $tatistickym Gradom. Preto je pri viacerych
indikatoroch kvality potrebna priama komunikacia so spravcom AZU (vaéSinou vo
forme poskytnutia urcitych informacii).

3. HODNOTIACA SCHEMA KVALITY AZU PRE POTREBY SU SR

Z teoretického ramca kvality sa v hodnotiacej schéme pre potreby SU SR vyuzili
vSetky hyperdimenzie, dimenzie a indikatory kvality, ako aj vacsina metdéd merania.
Hodnotiace kritéria pri jednotlivych indikatoroch kvality aj pri celkovom hodnoteni AZU
sSu nastavené v sulade s potrebami Statistickej praxe na Slovensku (s osobitnym
dérazom vyuzitie v oblasti socialnych $tatistik a cenzu).

Opis schémy na hodnotenie kvality AZU pred ich vstupom do $tatistického procesu,
navrhnutej pre potreby SU SR obsahuje podrobnu informaciu o vSetkych navrhnutych
indikatoroch kvality a naj¢astejSie pouzivanych metédach merania. Je usporiadany
podfa hyperdimenzii a dimenzii [6], [8]. Prehladné zobrazenie vSetkych dimenzii
a indikatorov kvality pre vSetky tri hyperdimenzie v hodnotiacej schéme sa nachadza
na obrazku 1. Prvé dve hyperdimenzie (zdroj udajov a metaudaje) hodnotia AZU ako
celok a na hodnotenie vyuzivaju vacsinou kvalitativne metdédy. Tretia hyperdimenzia
(4daje) je zamerana na hodnotenie jednotlivych udajov, ktoré sa nachadzaju v AZU,

pricom na hodnotenie sa vyuZzivaju skoro vylu€ne kvantitativne metody.

3.1 Hyperdimenzia zdroj udajov

Hyperdimenzia zdroj udajov obsahuje 5 dimenzii, ktoré pomocou kvalitativnych
metdd merania poskytuju zakladnu charakteristiku prislusného AZU. Vynimkou je len
dimenzia relevantnost, v ktorej sa vyuziva kvantitativna metdéda merania.

Obrézok 1: Schéma hodnotenia kvality AZU pri vstupe do $tatistického procesu
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Dimenzia procedury

Dimenzia procedury obsahuje 4 indikatory kvality a rovnaky poCet metdéd merania.
Hodnotenie v ramci tejto procedury sa zameriava na Specifické, resp. problémové
situacie, ktoré by mohli nastat' v AZU.

Indikator kvality zber udajov sa tyka spOsobu zberu administrativnych udajov,
indikator kvality planované zmeny zas pripadnych zmien v AZU. Indikator kvality
spatna vézba zistuje komunikaciu s dodavatefom AZU a indikator kvality nadzovy
scenar hodnoti pripravené rieSenia v pripade problémov s dodanim AZU.

Vsetky Styri metdody merania maju podobu otazky a su teda kvalitativne. Otazka pri
indikatore kvality zber udajov zistuje, & je SU SR informovany o spdsobe zberu
administrativnych udajov. Pri indikatore zmeny sa metdéda merania zameriava na
zistenie, &i je SU SR véas informovany o pripadnych zmenach v AZU. Metéda merania
pri indikatore kvality spatna vézba umozniuje zistit, & ma SU SR moznost kontaktovat
dodavatela AZU v pripade problémov. Metdéda merania pri indikatore kvality nadzovy
scenar zistuje, &i existuje nudzovy scenar pre pripad problémov s dodanim AZU. Ide
predovSetkym o problémy s terminom dodania a kvalitou dodanych udajov.

3.2 Hyperdimenzia metaudaje

Hyperdimenzia metaudaje hodnoti kvalitu AZU v zmysle definicii, porovnatelnosti,
identifikacie a kontrolnej &innosti zo strany poskytovatela AZU. Jasnost definicii
a kompletnost metainformacii patria medzi hlavné kvalitativne aspekty v tejto
hyperdimenzii. Hyperdimenzia metaudaje obsahuje 4 dimenzie a 12 metdd merania.

Dimenzia jasnost’

Dimenzia jasnost’ hodnoti jasnost udajov z roznych aspektov. Na tento ucel vyuziva
4 indikatory kvality a rovnaky pocet metdéd merania. Indikator kvality dostupnost zistuje
existenciu metatdajov a ¢&i boli dodavatefom SU SR aj poskytnuté. Indikator kvality
definicie“sa zameriava na definovanie tdajov v AZU prostrednictvom metatdajov. Ide
o definicie zistovanych jednotiek, klasifikaCnych premennych a pocCetnosti. Indikator
kvality Casové dimenzie hodnoti administrativne udaje z Casového hladiska. Indikator
kvality definicia zmien sa zameriava na zmeny a upravy Vv definiciach jednotlivych
udajov v AZU.

Indikator kvality dostupnost’ vyuziva ako metdédu merania otazku, €i su k dispozicii
metatdaje a &i boli poskytnuté SU SR spolu s AZU. Metédou merania pri indikatore
kvality definicie je otazka, &i su Udaje nachadzajuce sa v AZU jasne definované
v metaudajoch. Otazka, ktora prislucha k indikatoru kvality Casové dimenzie, zistuje,
&i je Gasové obdobie, na ktoré sa vztahuju udaje v AZU, jasne opisané. Indikator kvality
zmeny v definiciach vyuziva ako metodu merania otazku, ¢i nastali zmeny
v definiciach, a ak ano, &i boli jasne a v€as odkomunikované.

Dimenzia porovnatelnost’

Dimenzia porovnatelnost hodnoti porovnatelnost AZU so $tandardmi, ktoré sa
pouzivaju v SU SR. V tejto dimenzii su dva indikatory kvality a dve metédy merania.
Indikator kvality porovnanie definicii hodnoti porovnatelnost’ definicii pouzivanych
v AZU a v SU SR. Ako uz bolo spomenuté pri predchadzajucej dimenzii, ide o definicie
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zistovanych jednotiek, klasifikacnych premennych, ako aj pocetnosti. Indikator kvality
,,vClasove rozdiely* hodnoti porovnatelnost &asovych referencii pouzivanych v AZU a v
SU SR.

Obidva indikatory kvality su kvalitativne, ako metddu merania vyuzivaju otazky,
ktoré zistuju, & su definicie vAZU av SU SR porovnatelné (indikator kvality
porovnanie definicii) a &i su Gasové referencie pouzivané vAZU ana SU SR
porovnatelné (indikator kvality Casové rozdiely).

Dimenzia jednoznacny identifikator

Dimenzia jednoznacny identifikator ma jeden indikator kvality a dve metddy
merania. Kvalitativny indikator identifikator hodnoti existenciu a porovnatelnost
jednoznaéného identifikatora v AZU. Na hodnotenie vyuziva dve otazky, pomocou
ktorych zistuje, & v AZU existuje jednoznacny identifikator a &i je porovnatelny
s identifikatormi pouzivanymi v SU SR.

Dimenzia praca s udajmi

Tato dimenzia hodnoti pracu spravcu AZU s tdajmi v zdroji. Ide o véetky vykonané
zmeny a kontrolnu cinnost' spravcu. Dimenzia obsahuje 2 indikatory kvality a 4
kvalitativne metdédy merania. Na hodnotenie vramci tejto dimenzie su potrebné
podklady od poskytovatela AZU.

Indikator kvality kontroly hodnoti kontrolni &innost spravcu AZU Ide o kontrolu
zistovanych jednotiek, kontrolu premennych, kontrolu kombinacie premennych,
kontrolu extrémnych hodnét. Indikator kvality modifikacie hodnoti zasahovanie do AZU
zo strany spravcu. Za modifikacie sa povazuje editovanie, imputacie a dosadzovanie
difoltnych hodnét. Hodnotenie kvality sa zameriava na oboznamenost s modifikaciou
udajov, oznacenie modifikovanych udajov a oboznamenost s pouzitim difoltnych
hodnét. Metdédy merania pri obidvoch indikatoroch kvality maju podobu otazok.
V pripade indikatora kvality kontroly sa otazkami zistuje, €i spravca kontroloval udaje
vAZU aéi sa pri kontrole $pecidlne zameral na vyskyt extrémnych hodnét. Pri
indikatore kvality modifikacie sa zistuje, &i spravca modifikoval udaje v AZU a &i su
modifikované hodnoty v AZU aj vyznadené.

3.3 Hyperdimenzia udaje

Hyperdimenzia udaje sa venuje réznym aspektom kvality udajov, ktoré sa
nachadzaju v prislusnom AZU. Je zo vSetkych hyperdimenzii najrozsiahlejsia,
obsahuje 5 dimenzii, 25 indikatorov kvality a 39 metdd merania. Na hodnotenie kvality
sa v tejto hyperdimenzii vyuzivaju takmer vylu€ne kvantitativne metody merania.

Dimenzia technicka integrita suboru

Dimenzia technicka integrita suboru obsahuje 3 indikatory kvality a 3 metody
merania. Indikator kvality Citatefnost hodnoti dostupnost suboru a vSetkych udajov
v subore. Problémom z hladiska Citatefnosti méze byt napriklad, ked je subor
v neznamom formate, ked je subor poskodeny alebo ked nie je mozné subor
dekoddovat. Za gitatelny sa povazuje taky subor, ktory ma &itatelné vsetky vety. AZU
sa povazuje za Citatelny, ak su Citatefné vSetky jeho subory. Met6da merania, ktora
v hodnotiacej schéme prislicha indikatoru kvality Citatelnost, hodnoti podiel
necitatefnych suborov z celkového pocCtu dodanych suborov (obvykle v percentach).
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Alternativne mozno necitatefnost hodnotit' aj kapacitnym vyjadrenim (napriklad v MB)
ako rozsah poskodenych suborov k celkovému rozsahu dodanych suborov.

Indikator kvality konvertibilita hodnoti moznost previest subor do formatu, ktory je
$tandardom v SU SR. Problémom konvertibility méze byt napr. poskodenie suboru pri
dekddovani alebo chybné udaje v subore po konverzii. PoCas konverzie mézu
vzniknut chyby, v désledku ktorych nie je mozné subor otvorit, alebo v subore, ktory
je mozné otvorit, su chybné niektoré udaje. Metdéda merania, ktoru vyuZziva indikator
kvality konvertibilita, udava podiel objektov s chybou pri dekdédovani alebo s chybnymi
udajmi po konverzii z celkového poé&tu objektov v AZU.

Indikator kvality deklaracie stborov hodnoti sulad udajov v AZU s informéaciami v
metaudajoch. Rozdiely medzi udajmi v subore a metaudajmi mézu byt v nazvoch
a formatoch, v obsahu premennych a priznakov, v kategoériach definovanych pre
kvalitativne premenné a v rozsahu pre kvantitativne premenné. Problémom mdze byt
napr. chybajuci popis metaudajov alebo udaje v subore s nespravnou hlavickou.
Zasadnou poziadavkou je, aby boli metaudaje k dispozicii. Metéda merania pouzita
v hodnotiacej schéme vyjadruje podiel premennych v AZU, ktoré sa lisia od
Specifikacie uvedenej v Casti metaudaje.

Dimenzia integrovatel'nost’

V dimenzii integrovatelnost’ sa nachadzaju 4 indikatory kvality a 9 metdéd merania.
VSetky metddy merania v tejto dimenzii su kvantitativne.
Indikator kvality porovnatelnost objektov hodnoti podobnost objektov v AZU s objektmi
pouzivanymi v SU SR. Na hodnotenie kvality sa vyuZiva len v pripade, ak sa AZU
pouZziva na nahradenie, doplnenie alebo kontrolu existujuceho Statistického zistovania.
V AZU mbézu byt identické, zodpovedajice a neintegrovatelné objekty. ldentické
administrativne objekty maju rovnaku definiciu a jednotku ako Statistické objekty.
Zodpovedajuce administrativne objekty nie su identické so Statistickymi objektmi, ale
je mozné ich konvertovat. Neintegrovatelné administrativne objekty nie su zhodné so
Statistickymi objektmi a nie je ich mozné ani integrovat. Metédy merania pri indikatore
kvality porovnatefnost objektov vyuzivaju jednotlivé typy administrativnych objektov.
To znamena, Ze urCuju podiel identickych, zodpovedajucich alebo neporovnatelnych
administrativnych objektov na celkovom poéte relevantnych objektov v AZU.

Indikator kvality prepojenie objektov hodnoti moznost prepojenia (parovania)
objektov v AZU a $tatistickom subore. Identické administrativne objekty st zhodné so
Statistickymi objektmi, preto ich prepojenie je bezproblémové. Zodpovedajuce
administrativne objekty mozno prepojit so Statistickymi objektmi az po konverzii.
Nespojené administrativne objekty nie je mozné spojit so ziadnym Statistickym
objektom. Za vychodisko pri prepajani sa vzdy povazuju objekty v Statistickom subore.
Metody merania pri tomto indikatore kvality vyjadruju podiel identickych priradenych
objektov, zodpovedajucich priradenych objektov, nepriradenych objektov alebo
nepriradenych agregovanych objektov na celkovom poéte objektov v AZU.

Indikator kvality porovnatefnost premennych hodnoti blizkost hodnét premennych
v AZU s hodnotami premennych v inych zdrojoch pouzivanych v SU SR. Metédou
merania je podiel objektov s identickymi hodnotami premennych v obidvoch zdrojoch
z celkového poctu objektov v obidvoch zdrojoch (Statistickom aj administrativnom).

Indikator kvality prepojenie premennych hodnoti uzitoénost prepajacich premennych
(napr. identifikaénych &isiel) pre objekty v AZU. Problémom mézu byt objekty bez
prepajacich premennych alebo objekty s prepajacimi premennymi, ktoré sa liSia od
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tych, ktoré pouziva Statisticky urad. Ako metddu merania mozno vyuzit podiel objektov
S neprepojenymi premennymi, podiel objektov s prepojenymi premennymi, ktoré su
rozdielne od premennych pouzivanych v Statistickom urade, alebo podiel objektov
s korektne konvertovatelnymi prepojenymi premennymi z celkového poctu objektov
s prepojenymi premennymi v AZU.

Dimenzia presnost’

Presnosti, ako kritériu kvality sa v hodnotiacej schéme venuje velka pozornost.
V tejto dimenzii sa nachadza 6 indikatorov kvality a 7 kvantitativnych metéd merania.
Ako alternativa k jednej z kvantitativnych metdéd merania sa mbze vyuzZit 5
kvalitativnych metod, ktoré maju podobu otazky.

Indikator kvality autenticita je zamerany na hodnotenie legitimity objektov v AZU.
Autenticita zahffia syntakticku spravnost pouzitych identifikatorov (ak existuju) a zhodu
objektov v AZU s prislu§nymi realnymi objektmi. Problémom je objekt s nespravnym
identifikatorom (syntakticka chyba), resp. syntakticky spravny ale nespravne priradeny
identifikator. Pokial' existuje v zdroji viac identifikatorov (napr. identifikator domacnosti
a identifikator osoby), treba skontrolovat spravnost kazdého z nich. Na identifikaciu
objektov s nespravne priradenym identifikatorom je potrebné porovnanie
s referenénym zoznamom. Objekty vyhodnotené ako problematické z hladiska tohto
indikatora kvality sa oznacuju ako neautentické. Na hodnotenie ako metdda merania
sluzi podiel objektov so syntakticky nespravnym identifikadtorom z celkového poctu
objektov v AZU alebo podiel objektov, ktoré v stibore obsahuju protichodné informécie
v porovnani s informaciami v referenénom zozname pre tieto objekty (z celkového
poctu objektov v AZU).

Indikator kvality nekonzistentné objekty je zamerany na celkovu konzistentnost
objektov v AZU. Nekonzistentné objekty su zapojené do nelogickych vztahov s inymi
objektmi. Indikator sa pouziva, len ak su v zdrojovom subore viacnasobné objekty.
Problémom je napr., ak je jedna osoba priradena k viacerym domacnostiam alebo
lokalna obchodna jednotka k viac ako jednému podniku. Metédou merania sa v tejto
dimenzii zistuje podiel objektov zapojenych do nelogickych vztahov s inymi objektmi z
celkového pod&tu objektov v AZU.

Indikator kvality pochybné objekty sa zameriava na existenciu nedéveryhodnych
objektov. Ide o objekty, ktoré maju nepravdepodobny, avSak nie jednoznacne
nespravny vztah s inymi objektmi. Identifikacia pochybnych objektov si vyzaduje dobru
znalost' suboru. Indikator ma zmysel len v pripade, Zze subor obsahuje viachasobné
objekty. Za priklad pochybného objektu mozno oznacit domacnost, ktora ma 25
Clenov, t. j. 25 osdb (objektov) je priradenych k tej istej domacnosti, alebo manzelov
vo veku nad 100 rokov. Metédou merania sa zistuje podiel objektov zapojenych do
nepravdepodobnych (nie vSak nevyhnutne nespravnych) vztahov s inymi objektmi z
celkového pod&tu objektov v AZU.

Indikator kvality chyby merania hodnoti korektnost hodnét premennych v AZU.
Meria odchylku aktualne nameranych udajov od idealnych bezchybnych merani
(zistovani), resp. rozsah, v akom namerana hodnota zodpoveda hodnote, ktora mala
byt namerana. Existuje viacero dovodov, pre ktoré nema zistena hodnota potrebnu
validitu. M6ze to byt napriklad chyba pri hlaseni (evidované objekty maju zaujem byt
evidované urc€itym spésobom) alebo chyba pri spracovani (administrativna prax alebo
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spbésob spracovania mdze mat za nasledok skreslené udaje). Kedze vSetky dévody
suvisia s procesom ziskavania alebo spracovania udajov, je nevyhnutné ziskat
potrebné informacie na vypodet tohto indikatora od poskytovatela AZU. Pri tomto
indikatore kvality sa v hodnotiacej schéme nachadza jedna kvantitativna metoda
merania, ktora udava podiel neoznaCenych chybnych hodnét zo vSetkych hodndét
v AZU. Tato metéda je pouzitelna len v pripade, ze chybné hodnoty su v AZU
vyznadené. Ak poskytovatel AZU chybné hodnoty nevyznadil, je potrebné ho
kontaktovat a hodnotenie ziskat na zaklade niekolkych otazok, ktoré su zamerané na
uplatnenie stanoveného dizajnu v procese zberu udajov, kontrolu udajov pocas fazy
reportingu, pouzivanie Standardov pre prislusné premenné, kontrolny proces pre vstup
udajov a kontroly po€as spracovania alebo ukladania udajov.

Indikator kvality nekonzistentné premenné hodnoti premenné z hladiska
konzistentnosti hodnét v pripade kombinacii premennych v AZU, t. j. do akej miery su
udaje v AZU vnutorne konzistentné. Hodnotenie konzistentnosti si vyZaduje dobru
znalost udajov v subore. Prikladom nekonzistentnosti je napr. kombinacia vek 10
rokov a rodinny stav rozvedeny. Inak povedané, ide o vSetky kombinacie hodnét
premennych, ktoré odporuju niektorej definicii. Metdda merania pre tento indikator
kvality udava podiel objektov, ktoré obsahuju nelogicku kombinaciu hodndt
premennych z celkového po&tu objektov v AZU.

Indikator kvality pochybné premenné zistuje existenciu nepravdepodobnych
kombinacii hodnot premennych objektu. Ide o kombinacie, ktoré su podozrivé, nie vSak
nevyhnutne nespravne. Obvykle ide o kombinacie hodnét, ktoré vyrazne prevysuju
zvyCajné hodnoty, napriklad podnik, ktory ma 10-krat vySSi obrat, ako je obvyklé pri
danom type podnikov, alebo matka s 15 detmi. Posudenie pochybnosti hodnét
vyZzaduje dobra znalost udajov v AZU. Metdéda merania v tomto pripade udava podiel
objektov, ktoré obsahuju nepravdepodobné kombinacie hodndét premennych z
celkového pod&tu objektov v AZU.

Dimenzia uplnost’

Dimenzia uplnost hodnoti rézne stranky uplnosti suboru, nie len vzmysle
chybajucich alebo nadbytoCnych hodnét, ale aj ich podhodnotenia alebo
nadhodnotenia ako aj metdd rieSenia uplnosti. Obsahuje 6 dimenzii a 7 metdd
merania. VSetky metédy merania su kvantitativne.

Indikator kvality podhodnotenie hodnoti, & v AZU chybaju objekty, ktoré sa
nachadzaju v referenénom zozname. Referenénym zoznamom, sktorym sa
porovnavaju zdrojové Udaje, je cielovy zoznam, ktory berie do uvahy SU SR.
Prikladom chybajucich objektov su napriklad osoby, ktoré boli s€itané v scitani
obyvatelov a spifaju podmienku na zaradenie do registra obyvatelov, ale v &ase
sCitania sa vregistri nenachadzaju. Metédou merania je podiel objektov
z referenéného zoznamu, ktoré chybaju vAZU (z celkového poétu objektov
v referenénom zozname).

Indikator kvality nadhodnotenie hodnoti existenciu inych ako ciefovych objektov
vAZU. |de otaké objekty, ktoré v prislusnom referenénom obdobi nepatria do
cielového suboru $tatistického uradu. Napriklad, ked sa v registri obyvatelov v Case
s€itania nachadzaju osoby, ktoré neboli s€itané. Metédou merania je podiel objektov
v AZU, ktoré sa nenachadzaju v referenénom zozname (z celkového poétu objektov).
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Indikator kvality selektivnost sa tyka Statistického pokrytia a reprezentativnosti
objektov v AZU. Indikator je zamerany hlavne na objekty, ktoré nechybaju nahodne.
Na posudenie selektivity je potrebna informacia o celom subore. Ako referencny subor
sa pouzije cielovy zoznam prislusnej Statistiky. Selektivita sa v hodnotiacej schéme
meria pomocou indikatora reprezentativnosti (R — indikator) alebo prostrednictvom
tabulkového diagramu.

Indikator kvality nadbyto€nost’ hodnoti viacnasobnu evidenciu identickych objektov
v AZU, a to bud na zaklade duplicity identifikatorov, ktoré maju byt evidované len raz
alebo na zaklade duplicitnej hodnoty pre vybrané premenné, ktoré sluzia na
identifikaciu. Za duplicitné objekty sa povazuju také objekty, ktoré maju rovnaky
identifikator alebo ktoré maju rovnaku hodnotu pre vybrané premenné. Na meranie
duplicitnosti sa v hodnotiacej schéme vyuziva podiel duplicitnych objektov z celkového
po&tu objektov v AZU.

Indikator kvality chybajlice hodnoty sa tyka chybajucich hodnét premennych v AZU.
Mbze ist o jednotlivd premennu alebo o kombinaciu premennych. Hodnotenie si
vyzaduje dobru znalost suboru. Na meranie sa vyuziva podiel objektov s chybajucou
hodnotou pre prisludni premennu (zo véetkych objektov v AZU).

Indikator kvality imputované hodnoty sa tyka existencie doplnenych hodnét v AZU
zo strany poskytovatela. Statisticky urad vie identifikovat imputované hodnoty len
v pripade, ak ich poskytovatel oznaci. Pokial su imputované hodnoty vyznacené
v stibore, hodnotenie nevyZaduje dal$iu spolupracu zo strany poskytovatela AZU.
Pokial nie su imputované hodnoty vyznacené, musi ich poskytovatel pred hodnotenim
vyznacit. Hodnotenie sa robi na zaklade podielu imputovanych hodnét, ktoré pripadaju
na jednu premennu.

Dimenzia ¢asové hladisko

Posledna dimenzia v hyperdimenzii data je zamerana na ¢asové hladisko dodania
AZU do SU SR a na zmeny, ktoré sa udiali v porovnani s predchadzajicim dodanym
suborom (v pripade, ze sa AZU nedodava do SU SR prvy raz). Ide o déleZitu stranku
hodnotenia kvality, pretoZze oneskorené dorucenie mdze ovplyvnit pouzitelnost udajov.
Dimenzia ¢asové hladisko obsahuje 6 indikatorov kvality a 8 metdéd merania. VSetky
metddy merania v tejto dimenzii su kvantitativne.

Indikator kvality v€asnost hodnoti Casovy rozdiel medzi koncom referenéného
obdobia a okamihom prevzatia AZU $tatistickym dradom. Metédou merania je asovy
rozdiel (obvykle v diioch), ktory sa uréi ako rozdiel medzi datumom doruéenia AZU do
SU SR a datumom konca referenéného obdobia, na ktoré sa viazu udaje v AZU.

Indikator kvality presnost hodnoti gasovy rozdiel medzi datumom dorugenia AZU
do SU SR a dohodnutym datumom dorugenia. Metédou merania je ¢asovy rozdiel
(obvykle vyjadreny v dhoch), ktory sa pri tomto indikatore kvality pocita ako rozdiel
medzi skutoénym a dohodnutym datum dorugenia AZU do SU SR.

Indikator kvality celkova doba oneskorenia hodnoti celkovy Casovy rozdiel medzi
koncom referenéného obdobia a okamihom, ked $tatisticky urad potvrdil, Ze subor sa
moze zacat vyuzivat. Na rozdiel od predchadzajucich indikatorov kvality, tento
indikator berie do uvahy aj ¢as potrebny na vyhodnotenie dodanych udajov. Metddou
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merania je pri tomto indikatore celkovy casovy rozdiel (v dnoch), ktory sa vypocita ako
rozdiel medzi datumom, ked SU SR deklaruje, ze AZU méze zadat vyuzivat, a
datumom konca referenéného obdobia, na ktoré sa viazu udaje v AZU.

Indikator kvality oneskorenie hodnoti rychlost, s akou sa pripadné zmeny v AZU
zachytia v evidencii. Tyka sa to zmien v zlozeni suboru aj zmien v hodnotach
premennych pre objekty v subore. Subory s velkym oneskorenim poskytuju
Statistickému uradu viac alebo menej zastarané udaje. Vyuzitie tohto indikatora
vyzaduje podklady od poskytovatela AZU. Metédou merania je éasovy rozdiel v diioch,
ktory sa vypoéita ako rozdiel medzi datumom zachytenia zmeny v AZU zo strany
poskytovatela a datumom, ked zmena nastala.

Indikator kvality dynamika objektov hodnoti identifikaciu zmien v subore v priebehu
Casu. lde o zmeny, ktoré su spOsobené vznikom a zanikom objektov. Objekty, ktoré
zostavaju v subore, sa nazyvaju pretrvavajuce objekty. Adekvatne zaradovanie
novych objektov a vyradovanie zaniknutych objektov je nevyhnutny predpoklad na
kvalitnu aktualizaciu suboru.

Pre objekty v subore plati nasledujuca klasifikacia (t je aktualne obdobie):
noveé objekty (f) = objekty existujuce v €ase t avdak nie v Case t-1
pretrvavajuce objekty (f) = objekty existujuce v Case t a zaroven v Case -1
zaniknuté objekty (t) = objekty existujuce v ase t-1 avSak nie v Case t
vSetky objekty (f) = nové objekty (t) + pretrvavajuce objekty (1)

vSetky objekty (t-1) = pretrvavajuce objekty (t) + zaniknuté objekty ()

Dynamiku objektov je mozné hodnotit pomocou troch metéd merania. Ide o podiel
novych, zaniknutych alebo pretrvavajucich objektov z celkového poctu objektov v AZU.

Indikator kvality stabilita premennych hodnoti zmeny premennych v Case. Ma
zmysel len pre pretrvavajuce objekty. Pre niektoré premenné je nevyhnutné, aby sa
v Case nemenili (napr. klasifikacné kédy a pod.). Kvalita sa v tomto pripade hodnoti
pomocou podielu objektov so zmenenymi hodnotami z celkového poctu objektov
v AZU. Do hodnotenia sa zaraduju len pretrvavajice objekty a stabilné premenné,
teda tie, ktoré by sa v ase nemali menit.

4. POUZITIE HODNOTIACEJ SCHEMY

Opisana schéma na hodnotenie kvality AZU vstupujucich do $tatistického systému
obsahuje 51 indikatorov kvality a 74 metdéd merania. Ku kazdému indikatoru kvality je
priradena najmenej jedna metéda merania. Pre niektoré indikatory kvality je
v hodnotiacej schéme k dispozicii viac metdd merania, ktoré vSak mézu byt navrhnuté
alternativne. Pokial su metédy merania navrhnuté alternativne, vyberie sa len jedna
z metdd a ta sa pouzije na hodnotenie. Vyber jednej z alternativnych metdd je plne
v kompetencii hodnotitela. Kritériom pri vybere méze byt napriklad dostupnost’ udajov
alebo zlozitost' vypoctu. Pokial nie su metdédy merania navrhnuté alternativne, moze
sa pre prisludny indikator kvality pouzit viac metdéd merania.

Na zaklade kvalitativnej alebo kvantitativnhej hodnoty, ktora sa ziska pomocou
prisluSnej metody merania (odpoved na otazku alebo vypocCet ukazovatela), sa
indikatoru kvality pridelia body. Bodové hodnotenie je nastavené tak, aby ¢o najviac
zohladriovalo realitu, priority a poziadavky Statistickej praxe na Slovensku. Pokial je
pre indikator kvality navrhnutych viac metéd merania (a nie su navrhnuté alternativne),
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tak sa indikatoru priradi hodnotenie za kazdu pouziti metédu merania. Takto sa
postupuje pri kazdom indikatore kvality a celkové hodnotenie pre AZU sa ziska ako
sucet hodnoteni za vSetky indikatory kvality.

Nie je nutné vyuzit na hodnotenie AZU vSetky indikatory kvality. To znamena, Ze
[ubovolny indikator kvality mozno vynechat, &i uz z dévodu nepotrebnosti, alebo
z dévodu neexistencie pozadovanych udajov (mdze nastat hlavne v pripade, ked
poskytovatel administrativnej databazy nedoda potrebné informacie na hodnotenie).
Viaceré indikatory kvality su bezpredmetné v pripade, Ze v Statistickom systéme
neexistuje Statistické zistovanie srovnakym alebo podobnym zameranim ako
hodnoteny AZU. Pokial vSak hodnoteny AZU vstupuje do S$tatistického systému
s cielom nahradit, doplnit alebo kontrolovat’ niektoré existujuce Statistické zistovanie,
su relevantné prakticky vSetky indikatory kvality, teda aj tie, ktoré pri hodnoteni beru
do uvahy viaceré zdroje udajov.

V praxi sa na hodnotenie kvality AZU vyuziva automatizovana verzia hodnotiace;
schémy [8]. |de o pouzivatelsky softvér vytvoreny ako nadstavba nad MS Excel, v
programovacom jazyku VBA (Visual Basic for Applications). Pri hodnoteni sa do
vyznacenych poli jednoducho zadavaju pozadované vstupy (odpovede na otazky
alebo udaje na vypocet kvantitativnych metéd merania) alebo sa metéda merania
oznaCi ako nehodnotena. Tieto vstupné informacie maju podobu externych vstupov
a pripravuju sa mimo hodnotiacej schémy. Priprava vstupnych informacii vyZaduje
dobru znalost hodnoteného suboru a v niektorych pripadoch treba na ziskanie
pozadovanych udajov pouzit’ aj zloZitejSie procedury.

Na zaklade zadanych vstupov program priradi metéde merania kvalitativnu alebo
numericku hodnotu a na jej zaklade priradi nasledne aj po€et bodov indikatoru kvality.
Po prejdeni vSetkych indikatorov kvality sa prechadza na zavere¢né zhrnutie, ktoré
poskytuje informaciu o celkovom hodnoteni AZU v percentach. Ide o podiel
dosiahnutych bodov z celkového poc¢tu mozZnych bodov. Okrem celkového skore
zhrnutie obsahuje aj prehladné hodnotenie jednotlivych indikatorov kvality v podobe
podielu dosiahnutych bodov pre prislusny indikator z maximalne mozného poctu
bodov pre prislusny indikator. Do celkového hodnotenia sa zapocitaju len pouzité
indikatory kvality, vynechané indikatory sa nezaratavaju a v hodnoteni su zobrazené
ako nehodnotené.

5. ZAVER

Hodnotiaca schéma kvality AZU je uréena na hodnotenie AZU, ktoré vstupuju do
Statistického systému. Umoznuje priamo, cielene a Standardizovane hodnotit’ vSetky
AZU, ktoré chce SU SR vyuzivat na $tatistické ucely. Napifia sa tym potreba hodnotit
kvalitu AZU pred vstupom do $tatistického prostredia, pretoze AZU nie st primarne
uréené na vyuZzitie pre potreby Statistickej praxe.

Délezitym aspektom hodnotenia kvality AZU je fakt, Ze v pripade niektorych AZU
prebieha hodnotenie kvality opakovane a vysledky hodnotenia sa premietaju do
komunikacie s jednotlivymi spravcami AZU s cielom zlepsit vyuzitie AZU na $tatistické
ucely.

Opisany spdsob hodnotenia kvality AZU bol do znaénej miery implementovany aj
na ucely SODB 2021, a to tak v etape pripravy, ako aj v etape spracovania udajov.
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Napomohol najmé pri koneénom rozhodnuti o kvalite AZU a jeho naslednom vyuZiti
na SODB 2021, &o sa premietlo do zakona o séitani. Dalej napomohol pri uréeni, ktoré
Udaje sa budu zbierat a ktoré sa plne prevezma z AZU. Pomohol tieZ vymedzit, ktoré
AZU, resp. premenné z AZU sa pouziju na kontrolu premennych v SODB 2021.
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RESUME

Administrativne udaje nie su primarne ur€ené na ucely, na ktoré ich chce vyuzivat
Statisticky urad. Pred vstupom do Statistického prostredia je preto velmi dobleZite,
hodnotit ich kvalitu, t. j. vhodnost vyuZitia na $tatistické ugely. Statisticky urad SR ma
na tento ucel k dispozicii proceduru, ktora umoznuje rychlo, priamo a Standardizovane
urcit’ kvalitu administrativnych zdrojov udajov.

Hodnotenie kvality administrativnych udajov v kontexte ich vyuzivania na Statistické
uCely je komplexny aodborne naroCny proces. Na hodnotenie kvality
administrativnych udajov mozno vyuzit cely rad kvalitativnych aj kvantitativnych
indikatorov. Pokial ma byt hodnotenie objektivne, je potrebné optimalizovat vyber
jednotlivych indikatorov kvality na zaklade univerzalnych aj Specifickych kritérii. Preto
sa prostrednictvom indikatorov kvality vytvaraju tzv. hodnotiace schémy, ktoré su
nastrojom na komplexné hodnotenie administrativnych zdrojov udajov.

Z hierarchického hladiska su hodnotiace schémy usporiadané do hyperdimenzii
a dimenzii. V kazdej dimenzii sa nachadzaju indikatory kvality (kvalitativne alebo
kvantitativne) a ku kazdému indikatoru kvality prinalezi najmenej jedna metoda
merania.

Hodnotiaca schéma navrhnuta pre Statisticky urad SR vyuZiva na hodnotenie kvality
administrativnych zdrojov udajov vstupujucich do Statistického procesu, 3
hyperdimenzie, 14 dimenzii, 52 indikatorov kvality a 74 metdd merania. Prvé dve
hyperdimenzie (zdroj udajov a metaudaje) hodnotia administrativny zdroj udajov ako
celok a na hodnotenie vyuzivaju vacsinou kvalitativne metdédy. Tretia hyperdimenzia
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(udaje) je zamerana na hodnotenie jednotlivych udajov, ktoré sa nachadzaju
v administrativnom zdroji udajov, pri€com na hodnotenie sa vyuzivaju skoro vyluéne
kvantitativhe metddy.

V praxi sa na hodnotenie kvality AZU vyuZiva automatizovana verzia hodnotiacej
schémy. Ide o pouzivatelsky softvér, ktory zjednoduSuje a zrychluje hodnotenie
a eliminuje formalne chyby.

RESUME

Administrative data are not primarily used for the purposes for which the Statistical
office intends to use them. Therefore it is very important to evaluate their quality, i.e.
suitability for statistical purposes, before entering the statistical environment. For this
purpose, the Statistical Office of the SR has a procedure at its disposal, enabling fast,
direct and standard determination of the quality of administrative data sources.
Evaluating the quality of administrative data in the context of their use for statistical
purposes is a complex and professionally demanding process. A number of qualitative
and quantitative indicators can be used to assess the quality of administrative data. If
the evaluation is to be objective, it is necessary to optimally determine the selection of
individual quality indicators on the basis of universal and specific criteria. Therefore,
through quality indicators, the so-called evaluation schemes are created, serving as a
tool for a comprehensive evaluation of administrative data sources.

From a hierarchical perspective, evaluation schemes are arranged in hyperdimensions
and dimensions. Each dimension contains quality indicators (qualitative and
quantitative) and there is at least one measurement method for each quality indicator.
The evaluation scheme, designed for the Statistical Office of the SR, uses for the
quality evaluation, administrative data sources entering the statistical process and it
has 3 hyperdimensions, 14 dimensions, 52 quality indicators and 74 measurement
methods. The first two hyperdimensions (Data Source and Metadata) evaluate the
administrative data source as a whole and mostly use qualitative methods for
evaluation. The third hyperdimension (Data) focuses on the evaluation of individual
data contained in an administrative data source, using almost exclusively quantitative
evaluation methods.

In practice, an automated version of the evaluation scheme is used for the quality
assessment of the ADS. It is a user software simplifying and accelerating the
evaluation and eliminating the formal errors.
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