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Ludmila IVANCIKOVA: Editorial

EDITORIAL
Vazeni Citatelia,

toto monotematické G&islo sme venovali

jednoznaéne najvaésiemu projektu Statistického »Slflv‘o:::l
uradu SR — Scitaniu obyvatelov, domov a bytov paLicY
2021. Ide o projekt, ktory sa vroku pokracujucej g Viv

L ENSKE) =3

pandémie dotkol kazdého z nas, €i ako obyvatela,
alebo experta Statistika.

v w.statistics

Scitanie obyvatelov domov a bytov (SODB 2021)
je jediné vyCerpavajuce zistovanie v oblasti I
socialnych Statistik. Realizuje sa kazdych 10 rokov | R
a zbierané udaje sluzia nielen na vyhodnotenie zmien
v spolo¢nosti a nastavenie novych politik, ale aj na
porovnanie vyvoja Slovenska sinymi krajinami
Eurdépskej unie asveta. Scitanie obyvatelov,
domova bytov 2021 vSak bolo iné ako tie v minulosti.

PhDr. Ludmila Ivanc¢ikova, PhD.

Statisticky urad Slovenskej republiky navrhol a zrealizoval novy koncept, ktorym
nahradil tradicné scitanie na Slovensku. SODB 2021 bolo integrovanym scitanim,
zalozenym na kombinacii udajov od obyvatefov a udajov z administrativnych zdrojov.
Zaroven bolo plne elektronickym scitanim bez pouZitia papierovych formularov.
Pandémia spdsobila posun asistovaného scitania u obyvatelov, napriek tomu urad
odprezentoval prvé zakladné udaje uz v roku sc€itania, k Comu prispela predovsetkym
intenzivha vysoko odborna praca pri spracovani udajov, ako aj snaha vSetkych
zucastnenych.

Scitanie je zlozitym procesom, medzinarodna metodika nasledujuceho cenzu sa
zaCina navrhovat’ Casto v roku realizacie posledného. Priprava nového konceptu si
vyziadala viac €¢asu, analyzu pristupov, skusenosti a mnozstvo inovacii. Ciefom tohto
monotematického Cisla je preto zdokumentovat €innosti s dérazom na projektovy
manazment a Statistické biznis procesy. Jednotlivé clanky monitoruju pripravu
a realizaciu konceptu z hladiska ¢asovej a obsahovej logiky. Z uvedeného dévodu nie
je Specialne Cislo rozdelené tak ako zvy€ajne na vedecké a informacné clanky.

Vychodiska konceptu nového scitania ajeho pripravu opisali odborné garantky
sCitania. V oblasti uzemnej pripravy bol kfluCovym nielen aspekt adresného bodu, Cize
detailnejSia uroven ako pri minulych scitaniach, ale aj snaha o presnost
implementovanim metody Statistickych adresnych bodov. Nadvazujuce elektronické
sCitanie domov a bytov, ktoré realizovala samosprava je opisané v teoreticko-
metodologickych vychodiskach informaéného  systému. Cast implementovanej
metodiky tykajucej sa integrovaného scitania je opisana v prispevku zameranom na
vyuzitie administrativnych zdrojov udajov v spojitosti s elektronickym scitanim
obyvatefov pre ucel autentifikacie a vyplnenia elektronického formulara. Samotné
elektronické scitanie obyvatefov, ktoré zahffhalo predovSetkym terénny zber bolo
zdokumentované v prispevku o podpore terénneho zistovania pre prvé plne
elektronickeé scitanie obyvatelov, domov a bytov.

Urad zverejnil prvé zakladné udaje z SODB 2021 v decembri 2021. Postupné
Sirenie udajov bude pokraCovat v priebehu roka 2022. K dispozicii budu postupne aj
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anonymizované udaje pre vyskumné a analytické prace, ateda aj dalSie vedecké

a odborné ¢lanky na tému SODB 2021.
PhDr. Ludmila IVANCIKOVA, PhD.

Autorka je generalnou riaditelkou Sekcie socialnych Statistik a demografie

Statistického uradu SR a odbornou garantkou Séitania obyvatefov, domov a bytov
2021.
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Ludmila IVANCIKOVA: Editorial

EDITORIAL

Dear readers,

This monothematic issue is dedicated to the undoubtedly largest project of the
Statistical Office of the SR — the 2021 Population and Housing Census. It is a project
that affected each of us in the year of the ongoing pandemic, whether as a resident or
an expert-statistician.

The Population and Housing Census (2021 Census) is the only comprehensive survey
in the field of social statistics. It is carried out every 10 years and the collected data are
used not only for the evaluation of changes in the society and the setting of new
policies, but also for the comparison of the development of Slovakia with other
countries of the European Union and the world. However, the 2021 Population and
Housing Census was different from the previous censuses.

The Statistical Office of the Slovak Republic designed and implemented a new concept
in order to replace the traditional census in Slovakia. The 2021 Census was an
integrated one, based on a combination of population data and data from the
administrative sources. At the same time, it was a fully electronic census, without the
use of paper forms. The pandemic caused a shift in the assisted census among the
population, however, the Office presented the first basic data in the year of the census,
which was mainly due to the intensive highly professional work in data processing, as
well as thanks to the efforts of all persons involved.

The census itself is a complex process, the international methodology of the next
census begins to be proposed often in the year of the last census. The preparation of
the new concept required more time, analysis of approaches, experience and more
innovation. The aim of this monothematic issue is therefore to document activities with
an emphasis on project management and statistical business processes. The
individual articles monitor the preparation and implementation of the concept in terms
of time and content logic. Therefore, this special issue is not divided as usual into
scientific and informative articles.

The framework of the new census concept and its preparation were described by the
project managers of the census. In the field of territorial preparation, not only the aspect
of the address point was crucial, i.e. a more detailed level than in the previous
censuses, but also striving for accuracy in implementing the method of statistical
address points.

The follow-up electronic census of houses and dwellings, which was carried out by the
local government, is described in the theoretical and methodological basis of the
information system. Part of the implemented methodology regarding the integrated
census is described in the paper focused on the use of administrative data sources in
connection with the electronic census for the purpose of authentication and completion
of the electronic form. The electronic census itself, which covered mainly the field
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survey, was documented in the article on the support of the field survey for the first
fully electronic population and housing census.

In December 2021, the Office released the first basic data from the 2021 Census. The
gradual release of data will continue during 2022. Anonymized data for research and
analytical work will be available, as well as other scientific and professional articles on
the 2021 Census.

Author works in Statistical Office of the Slovak Republic to the position of the Director
of Social Statistics and Demography. She is the professional guarantor of the
Population and Housing Census 2021.

6 Slovak Statistics and Demography



Ludmila IVANCIKOVA, Zuzana PODMANICKA: Vyzva nového konceptu Séitania obyvatelov, domov a bytov 2021 bola
uspesne naplnena

Ludmila IVANCIKOVA, Zuzana PODMANICKA
Statisticky urad Slovenskej republiky

VYZVA NOVEHO KONCEPTU SCITANIA OBYVATELOV, DOMOV A BYTOV 2021
BOLA USPESNE NAPLNENA

THE CHALLENGE OF THE NEW CONCEPT OF THE 2021 POPULATION AND
HOUSING CENSUS WAS SUCCESSFULLY FULFILLED

ABSTRAKT

ScCitania patria svojou pripravou a realizaciou k najrozsiahlejSim Statistickym
zistovaniam a poskytuju nenahraditelné informacie o stave spolo¢nosti, o jej
demografickych, socialno-ekonomickych a kulturnych S$trukturach, o byvani
a domacnostiach. Prispevok opisuje novy koncept S¢itania obyvatelov, domov a bytov
2021 v Slovenskej republike, ktorym je integrované a pine elektronické scitanie.
Zameriava sa osobitne na pripravu scitania v zmysle nastavenych vychodisk
z pohladu biznis procesov a v Case. Predstavuje uskutoCnené aktivity nevyhnutné na
jeho realizaciu podla nového konceptu, ktorymi boli najma analyzy a integracie
administrativnych zdrojov udajov, legislativhe zabezpecenie, uplna inovacia uzemnej
pripravy, vyvoj elektronickych systémov na zber udajov.

ABSTRACT

Censuses belong to the most extensive statistical surveys in their preparation and
implementation and provide irreplaceable information on the status of the society, its
demographic, socio-economic and cultural structures, housing and households. The
article describes the new concept of the 2021 Population and Housing Census in the
Slovak Republic, which is an integrated and fully electronic one. It focuses specifically
on the preparation of the census in terms of the set starting points, from the perspective
of business processes and over time. It represents the activities necessary for its
implementation according to the new concept, which were mainly the analyzes and the
integration of administrative data sources, legislative provision, complete innovation of
territorial preparation, development of electronic systems for data collection.

KLUCOVE SLOVA
koncept scitania, administrativne zdroje udajov, integrované scitanie, Uzemna
priprava, elektronicky zber udajov

KEY WORDS
census concept, administrative data sources, integrated census, territorial preparation,
electronic data collection

1. UVOD

Scitanie obyvatelov, domov a bytov (dalej aj ,sCitanie”, ,SODB") sa povaZuje za
jedineCné Statistické zistovanie. Realizuje sa raz za 10 rokov a je vyCerpavajucim
zistovanim. V celej historii Slovenska sa zber udajov vykonaval vzdy tradiCnou
metddou.

To, Ze sa sCitanie realizuje raz za desat rokov je dané medzinarodnymi

odporuc€aniami, ako aj poziadavkou Eurdpskej unie, ked sa vopred stanovi rok,
v ktorom alebo blizko ktorého sa uskutoCni scitanie, aby sa tak zabezpecila €o
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najvysSia medzinarodna porovnatelnost vysledkov. Posledné scitanie sa malo podla
odporucani Organizacie Spojenych narodov realizovat okolo roku 2020, v Eurdpske;j
unii konkrétne v roku 2021. VyCerpavajuce zistovanie v SODB 2021 znamena, Ze sa
zber udajov tyka vSetkych obyvatelov, nielen vyberu, ktory reprezentuje celok.
V pripade Slovenska je to o to dblezZitejSie, Ze takzvané sebadeklaratérne otazky,
napr. nabozenské vyznanie, narodnost alebo materinsky jazyk, su nielen z pohladu
tradicii a kulturneho prostredia vysoko sledované, ale su aj podkladom pre platnu
narodnu legislativu.

Metodika scitania vymedzuje v sucCasnosti 3 hlavné spbsoby jeho realizacie
a rozoznava tradicné scitanie, kombinované scitanie a registrové sCitanie. Tradicné
sCitanie je charakterizované papierovymi formularmi, ktoré vyplnili obyvatelia sami
alebo s pomocou scCitacich komisarov, kombinované scCitanie mdze byt spojenim
tradi¢ného sCitania (vyCerpavajuceho alebo vyberového zistovania)
a administrativnych zdrojov udajov (dalej aj ,AZU*) a registrové séitanie je zaloZzené
na vyluénom pouZiti existujucich registrov, predovsetkym registra obyvatelov.

2. KONCEPT SCITANIA

Ciefom SODB 2021 bolo ziskat vzajomne prepojené, spolahlivé, porovnatelné
a unikatne udaje. K s€itaniu sa preto pristupilo ako k procesu, ktory mal zabezpedit
reSpektovanie medzinarodnych a narodnych zavazkov a akceptovanie relevantnych
potrieb pouzivatelov pri zvazeni administrativnej zataze obyvatefov Slovenskej
republiky. Déraz sa kladol aj na Co najvacSiu porovnatelnost udajov s udajmi
z predchadzajucich cenzov. Cielom scitania bola aj vzajomna harmonizacia udajov
demografickej Statistiky, Registra fyzickych oséb, pripadne evidencie obci.

Analyza SODB 2011 identifikovala niekolko rizik, z nich najvacsie bolo ignorovanie
sCitania a vysoka miera neodpovedi. Napr. v pripade Bratislavy to znamenalo
negativny dopad na pocCet obyvatelov aj napriek pouzitej metode Statistickych
imputacii a podfa C€asto medializovanych vyhlaseni Magistratu mesta Bratislavy
obrovsky deficit finanénych prostriedkov vramci podielovych dani. Inym,
v akademickych kruhoch pretrvavajucim nazorom bolo tvrdenie o nie celkom kvalithom
sCitani 2011 napriek tomu, Ze zistené parametre zodpovedali kvalitativnym
poziadavkam Eurostatu. Castym argumentom pre netéast &asti obyvatelov na séitani
2011 bola existencia registrov a inych informacnych systémov o obyvatefoch bez
zohladnenia ich kvality, pokrytia, obsahu, u€elu a integracie.

Pracovna skupina na zaklade rozhodnutia vtedajSej predsednicky Statistického
uradu SR zacCala prace na analyze aktualneho stavu v zdrojoch pre udaje, ktoré sa
mali pouZzit' na Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2021. Aj vzhfadom na modernizaciu
socialnych statistik a s tym spojené vyuzivanie registrov a dalSich administrativnych
zdrojov udajov pracovna skupina obratila svoju pozornost na identifikovanie a
monitorovanie stavu administrativnych zdrojov udajov na Slovensku, ktoré mozno
pouzit na scitanie. Na zaklade tychto skutoénosti bol vypracovany koncept
integrovaného scitania, ktory je kombinaciou udajov z administrativnych zdrojov
udajov a udajov ziskanych priamo od obyvatelov. Kombinované scitanie ako metéda
zabezpecenia udajov sa vo svete povazuje za urcité premostenie pri prechode od
tradi€ného k plne registrovému scitaniu. Integrované scitanie ma okrem znizenia
zataze respondentov zvysSit kvalitu udajov a informacii a prispiet k harmonizacii udajov
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o pocte obyvatelov pri zohladneni existencie viacerych konceptov a definicii poctu
obyvatefov.

Kedze Statisticky turad SR (dalej aj ,SU SR*) pristtpil k budicemu sé&itaniu ako
k projektu, jednou =z poZiadaviek projektového riadenia bolo stanovenie jasne
vymedzenych procesov a €innosti, ich vzajomnych vazieb a harmonogramov, preto
generalna riaditelka sekcie socialnych Statistik a demografie vypracovala Operacny
plan pre SODB 2021. Operaény plan bol schvaleny vedenim SU SR a odrazal
a podporoval rozhodnutia o novom integrovanom spdsobe scitania, pricom kladol
déraz na etapu pripravy a na inovacné prvky v celom procese. Operacny plan opisuje
dizajn s€itania a zabezpecil jeho racionalizaciu, transparentnost’ a jasnost’ v postupe,
procesoch a €innostiach. Su€astou operacného planu boli aj signifikantné problémy
a rizika tykajuce sa implementacie procesov a identifikacia buducich rozhodnuti [1].
Operacny plan sa zameriaval osobitne na kazdu hlavnu produkénu €innost' s€itania,
pricom toto rozdelenie, ktoré vychadzalo z generického modelu Statistickych biznis
procesov (GSBPM), sa nasledne vyuzivalo poCas celého obdobia jeho pripravy
a realizacie.

Obrazok ¢é. 1: Subor vykonnych a podpornych procesov

PODPORA

|
Ochrana ; .
Legislativa dajow, Cudskéa Verejné Komunikicia
A finandné 2droje obstaravanie a propagacia

Infrastruktira

T Infrastruktira
infrastruktira terénu

Priprava Ramec Data

Zber Udajov Sirenie a

Uzemna Praca s AZU od Spracovanie publikovanie

obyvatelov udajov

3. VYCHODISKA KONCEPTU

Jednym z rozhodujucich prvkov pripravy scitania bol navrh a prijatie zakona
o scitani. Uz novela zakona o Statnej Statistike zroku 2018 upravila paragraf o sCitani
obyvatelov, domov a bytov tak, Ze uviedla legalnost osobitného predpisu,
zodpovednost Statistického turadu SR pri realizacii séitania ako $tatneho $tatistického
zistovania a tiez uviedla, ze na ucely pripravy a vykonania scitania obyvatelov urad
vyuZzije aj udaje z administrativnych zdrojov tdajov.

priprava a registrami

Zdroj: [1]
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Spominana Analyza SODB 2011 odporucila pre buduce scitanie v predstihu sa
zaoberat dizkou legislativneho procesu (od predloZenia zakona po jeho uginnost), aby
zakon zohladrioval zmeny v koncepte a ¢o najaktualnejSiu situaciu v priprave. Navrhu
a prijatiu  nového zakona o sCitani predchadzalo vypracovanie a schvalenie
Legislativneho zameru zakona o scitani obyvatefov, domov a bytov, ktory bol viadou
schvaleny 13.12.2017. Zakon €. 223/2019 Z. z. o scitani obyvatelov, domov a bytov
vroku 2021 aozmene adoplneni niektorych zakonov nadobudol ucinnost
1. septembra 2019.

Vzhfadom na integrovany charakter scitania, pri ktorom sa Cast' udajov zbierala
s vyuzitim administrativnych zdrojov udajov boli v prilohe zakona uvedené len témy
a charakteristiky zistované na ucel SODB 2021 a nie konkrétne premenné. Tento fakt,
ako aj skutoCnost, ze samotné formulare boli zverejnené opatrenim, vytvoril
dostatocny Casovy priestor pre Studie, analyzy a testovanie. Na rozdiel od pévodného
predpokladu v operacnom plane bol su€astou zakona o s€itani aj clanok o postcenze.
Zakon stanovil rozhodujuci okamih s€itania, na ktory sa vztahuju zistované udaje
(polnoc z 31.12.2020 na 1.1.2021), ako aj obdobie scCitania — osobitné na scitanie
domov a bytov (1.6.2020 — 12.2.2021) a osobitné na scitanie obyvatelov (15.2.2021 —
1.3.2021) [3].

Dalsim strategickym dokumentom s dosahom predovdetkym na pouZitie
administrativnych zdrojov udajov bol Narodny ak¢ny plan Scitania obyvatelov, domov
a bytov 2021 na roky 2017 — 2020. Ten obsahoval 8 strategickych ciefov zameranych
na kfuCové procesy scitania.

Jednym z prioritnych cielov bolo zabezpecCit maximalne vyuzitie udajov
z administrativnych zdrojov udajov na ucely SODB 2021. Na naplnenie tohto ciela
bolo identifikovanych niekolko &innosti: pripravit udaje z vybranych AZU; zabezpegit
$tandardizaciu metadat k udajom vo vybranych AZU a v nadvéznosti na vykonané
zmeny ich aktualizovat; zabezpedit relevantnu kvalitu Gdajov vo vybranych AZU;
vytvorit medzirezortny analyticky tim na zabezpecenie €o najefektivnejSieho vyuZitia
vybranych AZU na ugely SODB 2021 [2].

Podla vtedaj$ieho stavu poznania Statisticky drad SR vytypoval ako vychodiskové
pre potreby scitania tieto administrativne zdroje udajov: register fyzickych oséb a
register adries Ministerstva vnutra SR, centralny register poistencov verejného
zdravotného poistenia Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Rezortny
informacny systém Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, informacny
systém Socialnej poistovne, informaény systém Uradu geodézie, kartografie a katastra
SR, informacny systém Evidencie obvinenych a odsudenych, ktory prevadzkuje
Generalne riaditel'stvo Zboru vazenskej a justiénej straze, informadény systém Ustredia
prace, socialnych veci a rodiny. V roku 2017 Statisticky Grad SR realizoval rad
rokovani so spravcami vybranych AZU, ktorych vysledkom ktorych boli uzatvorené
bilateralne dohody o poskytovani Gdajov Statistickému uradu SR. Na zaklade dohéd
a preberacich protokolov medzi Statistickym turadom SR a spravcami vybranych AZU
boli v rokoch 2018 — 2020 analyzované poskytnuté Gdaje. Vzhfadom na to, ze AZU sa
primarne zbieraju na iné ako Statistické ucely, zdroje sa analyzovali z pohfadu obsahu
a maximalnej vyuZitelnosti udajov v procese SODB 2021. Spravcovia vybranych AZU
spristupnili Statistickému uradu SR spolu s Gdajmi i metadata. Na zaklade analyz sa
metadata Standardizovali a priebezne aktualizovali. Uvedena aktivita mala priamy
vplyv na bezproblémovu pracu s administrativnymi zdrojmi ddajov. Umoznila
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v predstihu a v osobitnom Case (od juna 2020 do februara 2021) realizovat’ sCitanie
domov a bytov, navrhnit mechanizmus spracovania a integracie jednotlivych AZU
a nastavit hodnotenie ich kvality na vstupe. Tato kvalita sa posudzovala pri
analyzovani jednotlivych AZU v celom obdobi pripravy séitania. Posudzovala sa podla
troch hyperdimenzii: zdroja udajov, metaudajov a samotnych vstupnych udajov.
Statisticky urad SR v na zaklade vysledkov §tadie Hodnotenie kvality administrativnych
udajov urCenych na S$tatistické ucely, ktoru spracoval Infostat — Vyskumné
demografické centrum, vymedzil indikatory kvality zdroja, ato v&asnost (dizka
Casového intervalu medzi koncom referen¢ného obdobia a terminom dodania udajov),
format (v akom formate sa udaje dodavaju), kontakt (nazov zdroja udajov a kontaktna
osoba), porovnatelnost definicii a premennych, existenciu nedéveryhodnych objektov
a nepravdepodobnych hodnét a dalsie.

Harmonizovanie udajov o pocte obyvatelov v réznych zdrojoch bolo dal§im
strategickym cielom. Prebiehalo aZ do roku 2020 na zaklade Studie harmonizécie
udajov o pocte obyvatelov v demografickej bilancii a registri fyzickych os6b z januara
2018. Z celkoveho poctu 2 926 obci vratane mestskych Casti Bratislavy a KoSic sa do
harmonizacie zapojilo 70,1 %. V priprave sCitania sa tak harmonizované udaje
premietli do demografickej bilancie k 31.12.2020, ¢o skvalitni porovnanie, vystupy zo
sCitania o pocte obyvatelov, ako aj naslednu bilanciu. Su¢asne iSlo o jeden z prvych
pravidelnych kontaktov s obcami, ktory mal pozitivny efekt z hfadiska informovanosti
o scitani a uloh obci pri zbere udajov.

Sucastou nového konceptu scitania bola aj inovacia uzemnej pripravy na SODB
2021. Uzemna priprava vzdy predchadzala realizacii séitania, pretoze mapové
podklady su dobry vyrazovy prostriedok. Do roku 2001 sa pouzivali analégové
(papierové) mapy, v roku 2011 sa uz pouzili digitalne. NajmenSou Statistickou
jednotkou vSak doteraz boli sCitacie obvody, ktoré sa vytvarali v ramci uzemia obce
a mali mat’ velkost okolo 400 obyvatelov. V sCitacom obvode sa roznasali a zbierali
sCitacie formulare. Tym, Ze sa na rok 2021 rozhodlo o vylu€ne elektronickom scitani
obyvatefov, domov bytov, sCitacie obvody stratili svoje opodstatnenie. Tento fakt bol
tiez impulzom, Ze Uzemnu pripravu je potrebné urobit celkom inak, ako sa robila
doposial. Hlavnou ideou inovovanej uzemnej pripravy bol imperativ, Ze Statistické data
je potrebné geolokalizovat, tzn. jasne situovat na uzemie, ktorého sa tykaju.
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Obrazok €. 2: Priprava dat na uzemnu pripravu
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Zdroj: SU SR, informaény systém uzemnej pripravy

Uzemnou pripravou na uéely s&itania 2021 sa tak rozumie priestorova a databazova
identifikacia vSetkych objektov (obydli), v ktorych mohli obyvatelia Slovenska
v referencnom datume scitania byvat. Priestorovou identifikaciou su zemepisné
suradnice kazdého obydlia, pomocou ktorych sa obydlie zobrazuje na mape,
a databazovou identifikaciou je adresa kazdého obydlia, obsahujuca nazov a kod
kraja, nazov a kod okresu, nazov a kdd obce, nazov ulice, supisné Cislo a orientaéné
gislo. Existuju vak obydlia, ktoré nespifiaju zakladné stavebné poziadavky, a tak im
nemd&ze byt pridelené ani supisné Cislo, ale ak v nich Ziju obyvatelia SR, su predmetom
sCitania. Preto sa v ramci uzemnej pripravy takisto vyvinuli nastroje, pomocou ktorych
sa vytvarali tzv. tatistické adresné body pre objekty nespifiajice stavebné podmienky,
ale obyvané. Vdaka tomu budeme vediet spracovat’ aj udaje o takychto typoch obydli,
ako aj o obyvateloch, ktori v nich ziju. Zakladnymi podkladmi na realizaciu uzemnej
pripravy boli dokumenty Studia uskutoénitelnosti o tuzemnej priprave SODB 2021 a
Studia o dostupnosti priestorovych informécii s osobitnym zameranim na domy bez
supisnych Cisiel.

SucCastou zberu udajov zterénu, najma pri sCitani obyvatelov, bola masova
komunikagno-propagacna kamparn, asi najrozsiahlejSia v historii s€itania. Jej rozsah,
komplexnost, frekvencia ako aj pouzité formy vSak plne zodpovedali novému
konceptu, ked sa funkcia asistenta sCitania zamerala na elektronicky zber a nie na
vysvetlovanie ucCelu a vyuzitia cenzu. Vyznam kampane vzrastol aj z dévodu
pandémie COVID-19 a opatreni, pretoZze bol vyrazne obmedzeny osobny kontakt
a pohyb oséb.

Plne elektronicky zber bol dalSou charakteristikou ainovaciou pri koncepte

SODB 2021. Na ucely scitania 2021 boli vyvinuté dva elektronické systémy, jeden na
elektronické scitanie domov a bytov a druhy na elektronické sCitanie obyvatelov.
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Elektronicky systém na scitanie domov a bytov bol pripraveny pre obce a pocCas
doby scitania domov a bytov bol dostupny na www.scitanie.sk pod tla¢idlom Vstup pre
obce. Jadrom elektronického systému bol scitaci formular, ktory mal dve formy:
dotaznikovu a databazovu a obsahoval 21 otazok. Séitaci formular mal zabudované
logické kontroly, vdaka ktorym sa pri praci vyhlo chybovosti. Elektronicky systém
s€itania domov a bytov bol priamo integrovany do registra adries prostrednictvom
uzemnej pripravy, atak sa zmeny z registra adries premietali do elektronickych
formularov pre domy a byty do 48 hodin. Priamou integraciou do registra adries sa tak
uplne eliminovala duplicitna praca obci.

Elektronicky systém na scitanie obyvatelov bol pripraveny pre obyvatelov a poCas
doby sc€itania dostupny na www.scitanie.sk pod tlaCidlom Scitat sa alebo cez mobilnu
aplikaciu SODB 2021, ktora bola dostupna pre operacné systémy Android a iOS.
K dispozicii boli dva typy formularov: formular typu A, formular typu B. Do formulara
typu A sa obyvatel mohol prihlasit pomocou rodného Cisla alebo elektronickym
obcianskym preukazom, alebo dokladom o pobyte, v mobilnej aplikacii rodnym Cislom
alebo fotografiou zadnej strany obcCianskeho preukazu. S¢itacim formularom typu A sa
zistovali iba udaje, ktoré nebolo mozné ziskat v pozadovanej kvalite z existujucich
administrativnych zdrojov udajov. V porovnani s predchadzajucimi scCitaniami bolo
teda otdzok menej, Standardny scitaci formular obsahoval 14 otazok, ¢im sa zniZila
administrativna zataz obyvatefa. Formular typu B bol primarne uréeny obyvatelom,
ktori nemaju pridelené rodné Cislo SR, prihlasit sa bolo mozné cez datum narodenia
a pohlavie. Scitaci formular typu B obsahoval v porovnani s formularom typu A viac
otazok (20), pretoze pre obyvatelov bez rodného Cisla nie je mozné vyuzit
administrativne zdroje udajov. Scitaci formular mal zabudované logické kontroly,
vdaka ktorym sa obyvatelovi zobrazovali iba relevantné otazky (napr. maloletej osobe
do 15 rokov sa nezobrazila otazka o zamestnani).

Sucastou vSetkych informacnych systémov (elektronické scitanie domov a bytov,
ako aj elektronické scitanie obyvatelov) bol monitoring navrhnuty pre rézne urovne
a roly. Vychadzal z predpokladu, Ze samotna realizacia jednotlivych krokov pri zbere
a zapojenie viacerych externych subjektov, napr. povinné osoby a spravcovia domov,
v presne vymedzenom cCase musia byt zaloZzené na aktualnosti stavu, flexibilite
a rychlom rieSeni vzniknutych problémov.

Obrazok €. 3: Monitoring scitania obyvatelov
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Aj vzhladom na to, Ze koncept vychadzal z dovtedy neoverenych prvkov (napr.
autentifikacia a identifikacia pri elektronickom scitani obyvatelov) nevyhnutnou
sucastou pripravy bolo testovanie a pilot..

4. ZAVER

Scitanie patri medzi najnaro¢nejSie Statistické ulohy, pretoze don vstupuje kazdy
obyvatel aaj cely rad inych subjektov. Zarovefi sa vyvojom a z hladiska Casu
mimoriadne dynamicky zasadne menia techniky a technoldgie suvisiace so zberom
a spracovanim dat.

Aktualne mozno jednoznacne vyhodnotit, Zze priprava scitania bola uspesna ato
z hladiska ¢asu (ked hovorime o obdobi 2016 — 2020), z hfadiska detailnosti (ked sa
priprava tykala vacSiny procesov a podprocesov) a z hfadiska zapojenia externych
partnerov (predovsetkym obci a spravcov AZU).

Statistickému Gradu SR sa pri sé&itani 2021 podaril radikalny prechod od
papierovych formularov k vylucne elektronickym a radikalny prechod od obyvatelov
ako vyluéne spravodajskych jednotiek kvyznamnému vyuZzitiu existujucich
administrativnych zdrojov udajov.

Vylu€ne elektronicky zber umoznil aj v€asnejSie spracovanie zozbieranych udajov,
atak uz vroku realizacie séitania, konkrétne 20. decembra 2021, Statisticky urad
zverejnil prvé zakladné vysledky zo Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku 2021.
Rovnako ako zber udajov SODB 2021, i Sirenie jeho vysledkov je vylu¢ne elektronické
prostrednictvom www.scitanie.sk.

Uspesnost dokumentuju i ocenenia. Statisticky Grad SR ziskal v jali 2021 ocenenie
SAG za mimoriadne vysledky v oblasti vyuzivania GIS (Special Achievement in GIS)
za inovativne vyuzitie mapovacich a analytickych technik pri realizacii uzemne;j
pripravy na ucely Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku 2021. V novembri 2021
bol Statisticky Grad SR oceneny Medzinarodnym kongresom ITAPA 2021
cenou Najlepsi projekt digitalizacie spoloc¢nosti (2. miesto) za projekt Elektronické
sCitanie obyvatelov, domov a bytov 2021.

LITERATURA:

[1] IVANCIKOVA L.: Operaény plan pre Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2021
Interny dokument SU SR, 2018.

[2] SU SR a kol.: Narodny akény plan Sé&itania obyvatelov, domov a bytov 2021 na
roky 2017 — 2020 $U SR, 2017.

[3] Zakon €. 223/2019 Z. z. o scitani obyvatelov, domov a bytov v roku 2021 a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov.

RESUME

Scitanie obyvatelov, domov a bytov v roku 2021 sa realizovalo podla Uuplne nového
konceptu. PresSlo sa od tradicného cenzu, uskuto¢novaného pocas celej historie s€itani
na Slovensku, kintegrovanému scitaniu, tzn. k ziskaniu dat na ucely cenzu
z administrativnych zdrojov udajov v kombinacii so zberom udajov priamo od
obyvatefov, a k ich naslednej integracii. Koncept zaroven urcil Uplnu eliminaciu pouZitia
papierovych formularov, s€itanie 2021 bolo pIne elektronické.
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V ramci realizacie podla tohto nového konceptu boli klu€ovymi aktivitami nastavenie
vychodisk z pohfadu biznis procesov, analyzy a integracie administrativnych zdrojov
udajov, legislativne zabezpeCenie, uUplna inovacia uUzemnej pripravy a vyvoj
elektronickych systémov na zber udajov. Sc&itanim 2021 sa tak uskutoCnil radikalny
prechod od obyvatelov ako vylucnych spravodajskych jednotiek k vyznamnému
vyuzitiu administrativnych zdrojov udajov a radikalny prechod od papierovych
formularov k vyluéne elektronickym. Ako prvé prebehlo scitanie domov a bytov,
v obdobi od 1. juna 2020 do 12. februara 2021. Scitanie obyvatelov sa pre pandémiu
COVID-19 realizovalo v dvoch etapach, ako samoscitanie od 15. februara do 31.
marca 2021 a asistované scitanie od 3. maja 13. juna 2021. Vdaka inovativhemu
pristupu Statisticky urad SR publikoval prvé zakladné vysledky uz v roku sé&itania, a to
20. decembra 2021. Aktualne mozno jednoznacne vyhodnotit, Ze priprava scitania
bola uspeSna, ato z hladiska Casu, z hladiska detailnosti iz hfadiska zapojenia
externych partnerov, predovSetkym obci a spravcov administrativnych zdrojov udajov.

RESUME

The 2021 Census was implemented according to a completely new concept; there has
been a transition from a traditional census, conducted throughout the history of
censuses in Slovakia, to an integrated census, i.e. to the data collection for the census
purposes from administrative sources in combination with data collection directly from
the residents and their further integration. At the same time, the concept determined
the complete elimination of the use of paper forms, the 2021 Census was fully
electronic. Within the implementation based on this concept, the key activities were the
setting of the framework in terms of business processes, analysis and integration of
administrative data sources, legislative provision, complete innovation of territorial
preparation and the development of electronic systems for data collection. The 2021
Census thus made a radical transition from residents as exclusive reporting units to a
significant use of administrative data sources and to a radical transition from paper
forms to exclusively electronic ones. In view of the time, the first housing census was
carried out in the period from 1 June 2020 to 12 February 2021. The census was
conducted in two stages due to the COVID-19 pandemic, the self-enumeration from
15 February to 31 March 2021 and the assisted census from May 3 to June 13, 2021.
Thanks to an innovative approach, the Statistical Office of the SR published the first
basic results already in the census year, in December 20, 2021. Currently, it can be
clearly assessed that the preparation of the census was successful, in terms of time,
detail and the involvement of external partners, especially municipalities and managers
of administrative data sources.

PhDr. Ludmila IVANCIKOVA, PhD. je generainou riaditelkou Sekcie socidlnych $tatistik
a demografie Statistického uradu SR. 5

RNDr. Zuzana PODMANICKA je riaditel’kou Odboru statistiky obyvatel'stva Statistického
uradu SR.
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TVORBA STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV AKO BAZY NA UZEMNU
PRIPRAVU SCIiTANIA OBYVATELOV, DOMOV A BYTOV 2021

CREATION OF STATISTICAL ADDRESS POINTS AS AN BASE FOR THE
TERRITORIAL PREPARATION OF THE 2021 POPULATION AND HOUSING
CENSUS

ABSTRAKT

Cielom uzemnej pripravy bola integracia administrativnych zdrojov udajov a terénneho
zistovania. Statistické adresné body sa vytvarali vdetkym obyvanym obydliam, ktoré
nespifiali podmienku na priradenie adresného bodu podla registra adries. Terénne
zistovanie prebiehalo v dvoch etapach. Prva etapa bola vramci harmonizacie
obyvatelstva a druha etapa bola priamo pocas prebiehajuceho s€itania domov a bytov.
Statistické adresné body sa v terénnom zistovani zbierali prostrednictvom webovej
a mobilnej aplikacie uzemnej pripravy. Spracovali sa pomocou aplikacie ArcGIS Pro
verzie 2.8.3, v ktorej im boli pridelené Statistické supisné alebo Statistické orientacné
Cisla a priestorové atributy. Nasledne sa integrovali do systému elektronického
sCitania domov a bytov, kde ich editovali poverené osoby v obci. Celkovo bolo
identifikovanych 14 617 Statistickych adresnych bodov v 879 obciach Slovenska s
najpocetnejSim vyskytom v KoSickom a PreSovskom kraji. NajCastejSie sa
vyskytujucim nekonvenénym obydlim sluziacim na byvanie boli neskolaudované
rodinné domy a chatrCe. Pripravené Statistické adresné body posluzili nasledne aj ako
podkladova baza na scitanie obyvatelov, kde si obyvatelia poCas sCitania mali
moznost' uviest' Statistické supisné Cislo ako suCasny pobyt a Statistické orientacné
Cislo aj ako trvaly pobyt v s€itacom formulari.

ABSTRACT

The aim of the territorial preparation was the integration of administrative data sources
and field surveys. Statistical address points were created for all inhabited dwellings
that did not meet the condition for assigning an address point according to the Address
Register. The field survey took place in two stages. The first stage was within the
framework of population harmonization and the second stage was directly during the
ongoing housing census. Statistical address points were collected in the field survey
through a web and mobile application of territorial preparation. They were processed
using the ArcGIS Pro application in version 2.8.3, in which they were assigned
statistical land registry number or statistical house numbers and spatial attributes.
Subsequently, they were integrated into the system of electronic housing census,
where they were edited by authorized persons in the municipality. A total of 14 617
statistical address points were identified in 879 municipalities in Slovakia, with the most
frequent occurrences in the KoSice and PreSov regions. The most common
unconventional dwellings used for housing were unapproved family houses and
shacks. The prepared statistical address points also served as a basis for the
population census, where the residents could indicate the statistical land registry
number as the usual residence and the statistical house number as the permanent
residence in the census form.
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1. UVOD

Cielom prispevku je objasnit’ tvorbu Statistickych adresnych bodov po¢as uzemne;j
pripravy, ktora bola zaloZzena na integracii administrativnych zdrojov udajov a
terénneho zistovania, a tvorila tak vyznamnu podkladovu bazu na scitanie obyvatelov,
domov a bytov 2021.

Uzemna priprava na Sé&itanie obyvatelov, domov a bytov v roku 2021 (dalej len
~>0DB 2021%) bola zaloZzena na pouZiti viacerych administrativhych zdrojoch udajov
(dalej len ,AZU") s ciefom identifikacie vetkych obydli, v ktorych mohli obyvatelia
Slovenskej republiky k rozhodujucemu okamihu scitania byvat. Vysledkom uzemne;j
pripravy (dalej len ,UP*) je zoznam adries, ktory tvori maximalna mnozZina véetkych
moznych obyvanych a obyvatelnych objektov (rodinné domy, bytové domy, chaty,
zahradné chatky, Skoly atd.) ziskanych z AZU a geograficka vrstva adresnych bodov
tychto objektov na mapovom podklade [1]. Predpoklad bol zaloZzeny na prepojeni
s relevantnymi AZU a obcami.

Cielom Informaéného systému UP bolo vytvorit zakladna bazu dat pre elektronické
sCitanie obyvatefov (ESO), elektronické scitanie domov a bytov (ESDB) a
monitorovanie scCitania po€as e-zberu udajov o obyvatefoch, domoch a bytoch.
V informaénom systéme UP sa definovali procesy ziskavania a spracovania dat,
vyvijali sa nastroje na integraciu dat, nastroje na ziskavanie dat v teréne, nastroje na
aktualizaciu dat, vytvorila sa terminolégia, popisali metadata atd. PodrobnejSie
informacie st zakotvené v internom materiali Statistického uradu Slovenskej republiky.

2. METODIKA TVORBY STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV

Predchadzajuce Scitanie obyvatelov, domov a bytov v roku 2011 bolo zamerané na
scitacie obvody v ramci tizemia obce o rozlohe 100 m?, ¢o sa ukazalo pri planovanom
s€itani 2021 ako nevhodné rieSenie. Od tychto Statistickych jednotiek sa pri SODB
2021 upustilo, a kedZe ciefom bolo ziskat o najpresnejSie udaje, tak boli data zo
sCitania geolokalizované na urover adresného bodu. Vybudovala sa tak geodatabaza
adresnych bodov, ktorej su€astou boli aj Statistické adresné body.

Integraciou AZU sa v spolupréaci so Statistickym uradom Slovenskej republiky (dalej
len ,SU SR*) zaoberala firma ArcGEO Informations systems spol. s r. 0. Zadefinovali
sa procesy ziskavania a spracovania dat, vytvorenie terminoldgie i vyvoj nastrojov na
integraciu a aktualizaciu dat s vyuZitim GIS nastrojov. Vysledkom UP bol zoznam
adries, ktory tvorila maximalna mnozina vSetkych moznych obyvanych a obyvatelnych
objektov ziskanych z AZU a geograficka vrstva adresnych bodov tychto objektov na
mapovom podklade [1]. Hlavhym cielom bola vyuZzitelnost evidovanych dat aj v obdobi
pripravy a realizacie SODB 2021.

Slovenska Statistika a demografia 17



Andrea SCHITTENHELM, Lucia VANISOVA: Tvorba &tatistickych adresnych bodov ako bazy na izemnu pripravu
Scitania obyvatelov, domov a bytov 2021

Od relevantnych aktérov sa tak na uéely UP pouZilo $est registrov, a to:

a) register adries (RA), ktorého spravcom je Ministerstvo vnutra SR,

b) register fyzickych oséb (RFO),

c) informadny systém katastra nehnutelnosti (IS KN), ktory spravuje Urad
geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky (UGKK),

d) zakladna baza geografického informaéného systému (ZBGIS), ktorého
spravcom je Geodeticky a kartograficky Ustav (GKU),

e) register sCitania z roku 2011 (SODB2011),

f) Statisticky adresny bod vytvoreny Statistickym tradom SR [2].

Cielfom bolo dosiahnut' prostrednictvom integracie priestorovych udajov pri predtym
uvedenych AZU maximalnu mnoZinu adries. Preto k uvedenym registrom bola
vytvorena aj databaza $tatistickych adresnych bodov (dalej len ,SAB*), vytvaranych
pre vSetky obyvané objekty, ktoré nemaju alebo nemézu mat riadne prideleny adresny
bod so supisnym Cislom v registri adries podla zakona €. 125/2015 Z. z. [3]. Tym sa
docielila geolokacia obyvanych nekonvenénych objektov v priestore. Takymito
objektmi su najma neskolaudovany rodinny dom, mobilné obydlie (karavan, hausbat,
maringotka), nudzové objekty neurCené na byvanie (chatr¢, Sopa, kélfia, garaz, sklad,
pristreSok, buda), rekreaCné objekty (chata, zahradna chatka, chatka), Specifické
pripady typu domu rodinny dom — gazdovsky rodinny dom a Specifické pripady typu
domu bytovy dom — vchod bytového domu; vchody bytovych domov, ak je na liste
vlastnictva identifikovany viac ako jeden vchod pre bytovu budovu, ale v RA je
prideleny len jeden adresny bod. Takisto sa medzi tieto SAB zaradovali adresné body
s realnym supisnym &islom bez orientaéného &isla, alebo bol SAB vytvoreny pre obce
na zaklade Ziadosti oich vytvorenie v pripade duplicity alebo administrativheho
problému s vytvorenim adresného bodu v RA. Ako priklad mézeme uviest vychovno-
vzdelavacie centrum so supisnym Cislom 116 v Banskom Studenci, kde sa vyskytol
problém s triplicitnym supisnym cCislom 116, ktoré sa v obci vedie pre rézne typy
domov.

2.1. PRIPRAVNA FAZA TVORBY STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV

Prvotna faza uUzemnej pripravy spocivala v importe udajov od spravcov
administrativnych zdrojov tdajov vo validnej forme. Import AZU bol implementovany
ako samostatny subor geoprocesnych nastrojov a spocival v rozSireni ArcGIS Pro.
Vytvoril sa tak dataset uzemnej pripravy, ktory obsahuje triedy prvkov evidované ako
vysledné adresy a obydlia, ktoré tvoria vystup uUzemnej pripravy. Triedy prvkov
v datasete maju nastaveny suradnicovy systém ETRS89 a kartografické zobrazenie
UTM34N.

Na ucely uzemnej pripravy boli vymedzené priestorové udaje, ktorymi su Slovenska
republika (SK, NUTS1), kdéd a nazov kraja, okresu, obce, Casti obce, ZSJ, nazov ulice,
supisné a orientacné Cislo (pokial je v obci zavedeny uliCny systém) a suradnice
adresného bodu.

Na identifikaciu obydli, ktoré podliehali tvorbe Statistického adresného bodu sa
vytvorili webové a mobilné aplikacie UP. Prva webova aplikacia sa vytvorila pre prvu
fazu terénneho zistovania SAB. Jej vyuZitie spocivalo v zaznadovani udajov pocas
navstev pracovnikov krajskych pracovisk SU SR v obciach spojenych s harmonizaciou
poCtu obyvatelov v obci a zakreslovanie vyskytu marginalizovanych rémskych
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komunit. Takto nazbierané udaje podliehali spracovaniu v ArcGIS Pro a posluzili ako
predpriprava SAB na uzemnu pripravu.

2.2. PROCES TVORBY STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV POCAS
ELEKTRONICKEHO SCITANIA DOMOV A BYTOV

Na identifikaciu nekonvencnych obydli poCas druhej fazy terénneho zistovania, t. j.
poCas prebiehajuceho elektronického scitania domov a bytov (dalej len ,ESDB®)
v obdobi od 01.06.2020 do 12.02.2021, sa vytvorila nova webova a mobilna aplikacia
UP.

Poverena osoba v obci identifikovala nekonvencné obydlie a poskytla relevantné
udaje Uzemne prisludnému krajskému pracovisku SU SR, ktoré zaznagilo obydlie do
webovej aplikacie UP. Kazdé obyvané nekonvenéné obydlie, ktoré nebolo mozné
identifikovat’ (napr. vybrat na zaklade poskytnutej informacie spravny typ obydlia), bolo
potrebné overit priamo v teréne a zaznadit ho prostrednictvom mobilnej aplikacie UP.
Poverena osoba do aplikacie UP vkladala informacie o type obydlia (neskolaudovany
rodinny dom, rekreacny objekt, chatr¢, mobilny objekt) a poznamku. Poznamka
obsahovala doplfiujuci tdaj pre pracovnika SU SR, ktory SAB spracuval, napr. Ze ide
o vchod Ccislo 2 pri bytovom dome. Na zaklade tejto informacie pracovnik pridelil
Statistické supisné Cislo. Poznamka sa vSak neprenasala do ESDB a sluzila len na
interné ucely.

SAB zadané pouzivatefom vo webovej a mobilnej aplikacii sa spracovali v aplikacii
ArcGIS Pro vo vrstvach usitych na mieru po€as uzemnej pripravy, kde boli udaje
obohatené o dalSie atributy.

Obrazok €. 1: Zdroje registrov v aplikacii ArcG!S Pro
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Opis obrazka: Prekrytie vrstiev stavba z KN (Zlty polygén), budova zo ZB GIS (svetloCerveny
polygén), Servené body (adresné body z RA), &ierne body (SAB vytvoreny vo webovej alebo
mobilnej aplikécii UP), ZIté body, ktoré su prekryté iernymi bodmi (spracované SAB na strane
SU SR v ArcGIS Pro).

2.3. PROCES SPRACOVANIA STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV POCAS
ELEKTRONICKEHO SCIiTANIA DOMOV A BYTOV

Kazda doplnena azmenena hodnota v adrese automaticky editovala polozku

registra na hodnotu 9, ktora predstavovala zdroj registra vytvoreného Statistickym
uradom SR. Tym sa odliSil editovany a vytvoreny SAB od ostatnych administrativnych
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zdrojov Udajov. Na ugely pinej identifikacie boli SAB na pracovisku SU SR obohatené
o atributy — Statistické supisné alebo orientacné Cislo, ulicu, nazov a SK kéd obce,
okresu a kraja a kvalitu suradnic (tabulka €. 1), ktora upozornuje na chybajuce alebo
chybné Y, X suradnice v registri adries, ktoré sa nachadzaju mimo polygonu obce v
UP.

Tabulka ¢. 1: Kvalita suradnic

obec s ulicnym obec bez uliéného
Vyplnenost’ Statistického AB systémom systému
iba Statistické SC 13311 12211
$tatistické SC + ulica 13111 *
$tatistické OC + redlne SC 11311 11211
Statistické OC + redlne SC + ulica 11111 *

Zdroj: SU SR, viastné spracovanie
Pozn.: Viyplnenost nazvu ulice ju vylucuje
SC = supisné cislo; OC = orientacné ¢islo; * = neexistujuca kvalita suradnic

Statistické supisné &isla sa pridelovali pri spracovani v aplikacii ArcGIS Pro vSetkym
Statistickym adresnym bodom vytvorenym vo webovej a mobilnej aplikacii UP, ktoré
nemdzu mat vytvoreny adresny bod v registri adries, ani pridelené supisné Ccislo.
Statistické supisné &islo sa dopinalo v tvare 1 000 001 az 1 000 ..n v rdmci jednej obce.
Vdaka tomuto tvaru mohla obec jednoznacne odlisSit’ Statisticky adresny bod v ESDB
od adresnych bodov z ostatnych registrov. V pripade, Ze by sa ako Statistické supisné
Cislo pouzivalo Cislo parcely, mohlo by sa chybne zamienat’ s realnym supisnym Cislom
nachadzajicim sa v registri adries. Zaroven sa &islo parcely automaticky dopinalo.
Realne supisné Cisla sa pouzili pri tvorbe $tatistickych orientacnych Cisiel uvedenych
dalej.

Statistické orientaéné &islo sa pridefovalo vchodom bytovych domov, ktoré sa
nachadzali na liste vlastnictva v katastri nehnutefnosti, ale nefigurovali v registri
adries. 1Slo najma o bytové domy v obciach, ktoré nemaju zavedeny ulicny systém, ale
maju bytovy dom s viacerymi vchodmi. Bytovy dom ma vsSak v registri adries len jeden
adresny bod, a teda pridelené len jedno orienta¢né Cislo. V katastri nehnutelnosti je
vSak vedenych viacero vchodov v bytovom dome. Unikatny spdsob pridefovania
Statistickych orientacnych Cisiel zabezpecil jednoznacné Cislovanie bytov vo vchodoch
z katastra nehnutelnosti, ¢im sa predislo vzniku duplicit Cisiel bytu v existujucom
jednom vchode v RA.

Suradnice z registra adries presli do integracnej databazy a nasledne do systému
elektronického scitania domov a bytov, kde bola nastavena kontrola aktualizacie
kvality suradnic, ktora upozornovala na chybné lokalizacné udaje. Na zaklade polohy
adresy sa hodnoty automaticky doplnili o atributy zakladna sidelna jednotka (ZSJ), kéd
katastralneho uzemia (CKU) a upiné Cislo parcely (CPA). Atributom uchovavajucich
Ciselnikové hodnoty v triedach prvkov boli priradené domény - Cciselniky
zabezpecujuce automaticky preklad €iselnikovych kédov na popisné nazvy pri praci v
ArcGIS aplikaciach. Kazda vykonana zmena bola v3ak platna len do vykonania
davkovej aktualizacie obydli, ked sa vSetky zmeny vykonané pouzivatelom nahradili
aktualizaciou.
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Rozhranie pre integraciu informaéného systému UP s ESDB sa realizovalo
prostrednictvom mapovej sluzby ArcGIS Server. Po integracii mala poverena osoba
moznost SAB v ESDB upravit alebo zrusit. Vzhfadom na to, ze SAB nevznikali
integraciou z administrativnych zdrojov udajov, mali velku ¢ast premennych
nevyplnenych. Bolo potrebné, aby ich obce doplnili v o najlepSej forme. Finalna
podoba takto upravenych SAB sa stala sugastou zakladnej bazy dat domov a bytov.

2.4. SPRACOVANIE CHYBNYCH STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV

V pripade, Zze sa v registri adries pochadzajuceho z Ministerstva vnutra SR
nachadza len jeden adresny bod, ale na liste vlastnictva v katastri nehnutelnosti sa
nachadza viac vchodov, vytvorili sa pogas tvorby SAB &tatistické orientaéné gisla. V
takom pripade zostal pévodny adresny bod bez oznalenia vchodu a Statistické
orientacné Cislo sa pridavalo podfa listu vlastnictva, napr. oznacenie vchodov 2/B, 2/C.
Na ucely scitania obyvatelov vSak bolo potrebné doplnit' aj oznacenie pdvodného
adresného bodu a vchodu na danom supisnom G&isle, napr. 2/A. Tieto SAB sa
dodato¢ne zaznamenavali a pri priprave na scitanie obyvatelov sa orientacné Cislo
prichadzajuce z uUzemnej pripravy prepisalo korektnym zaznamom podla listu
vlastnictva tak, aby sa na nich mohli obyvatelia s¢itat..

DalSou chybou zaznamenanou podéas séitania obyvatelov bolo nekorektné
zadavanie S$tatistickych sUpisnych &isiel do adresy su¢asného pobytu pri vypifani
sCitacieho formulara obyvatelmi. PoCas prebiehajuceho scitania obyvatelov obce
oznamili obyvatelom informaciu o pridelenych Statistickych adresnych bodoch
a konkrétne pridelené S$tatistické supisné Cislo. Tieto pridelené Cisla si obyvatelia
uvadzali do scCitacieho formulara pri polozke suasného pobytu v ramci scitania
obyvatelov. Statistické supisné &isla vSak obyvatelia ob&as zadavali v inom formate
nez 1 000 001 az 1 000 ..n, napr. uviedli o jednu nulu navyse.

Z toho dévodu sa pri spracovani v SU SR analyzovali:
a) prepojenie obyvateflov, ktori zadali Statistické supisné Cislo su¢asného pobytu
v rozmedzi 1 000 001 az 1 000 999,
b) pocet jedine€nych zaznamov sucasnych pobytov 1 000 001 az 1 000 999,
c) pocet adresnych bodov zo zakladnej bazy dat, s ktorymi sa sparovali suCasné
pobyty.
Tieto Cisla boli upravené na Standardny format, aby sa zabezpecilo dodatocné
prepojenie obyvatela na adresny bod. Stanovenymi postupmi sa zabezpecila kvalita
a uplnost udajov.

V pripade, Ze sa obyvatef pri sCitani s€ital na adresu nekonvencného obydlia, ktoré
nebolo zachytené ani v Uzemnej priprave, ani poc¢as s€itania domov a bytov, tak bol
obyvatel priradeny na centroid obce. Centroid predstavuje umelo vytvoreny bod v
kazdej obci, na ktory sa pridefuji nesparované zaznamy zadané vo forme
neexistujlcich adries a zaznamy pochadzajuce z AZU, ked maju obyvatelia uvedeny
vAZU trvaly pobyt len na obec (bez uvedenia sUpisného &isla alebo ulice
a orientacného Cisla).

3. ZHODNOTENIE VYTVORENYCH STATISTICKYCH ADRESNYCH BODOV
Pocas uzemnej pripravy a prebiehajuceho scitania domov a bytov sa identifikovalo

14 617 Statistickych adresnych bodov v 879 obciach na Slovensku (tabulka €. 2).

Najpodetnejsie vyskyty SAB zaznamenal v PreSovsky kraj, kde sa v 162 obciach
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nachadza 5 011 SAB. Za nim nasleduje KoSicky kraj so 4 597 SAB v 160 obciach,
Banskobystricky so 1 179 SAB v 156 obciach, Bratislavsky kraj s 979 SAB v 34 obciach
a Zilinsky kraj s 874 SAB v 92 obciach. Za nimi nasleduje Trnavsky kraj — 862 SAB,
Nitriansky kraj so 643 SAB a Trendiansky kraj so 472 SAB.

Tabulka é. 2: Poéet obci v krajoch s vyskytujicim sa SAB

Kraj Pocet obci Pocet SAB

Bratislavsky 34 979
Trnavsky 104 862
Trenciansky 56 472
Nitriansky 115 643
Zilinsky 92 874
Banskobystricky 156 1179
PreSovsky 162 5011
KosSicky 160 4597
Spolu 879 14617

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie

V Bratislavskom kraji medzi obce s najpodetnej§im vyskytom SAB patri
Bernoldkovo (239), Svaty Jur (231) aPlavecky Stvrtok (106) (tabulka &. 3).
V Trnavskom kraji to je Sastin-Straze (164), Stefanov (27) a Moravsky Svaty Jan (24),
v Trencianskom kraji Povazska Bystrica (117), Horna Ves (26) a Dolna Suca (22). Za
Nitriansky kraj su to Nové Zamky (47), Andovce (22) a Maly Lapas (21). V Zilinskom
kraji ide o obce Oravska Polhora (61), Novot (50) a Pribylina (45). V Banskobystrickom
kraji ma najvacsie zastupenie SAB Ziar nad Hronom (139), Muranska Dlha Luka (88)
a Zarnovica (47). V PreSovskom kraji sa nachadza najvacési pocet SAB v obciach
Jarovnice (666), Velka Lomnica (395), Chminianske Jakubovany (283), Vechec (237),
Ostrovany (233) a v KoSickom su to obce Richnava (290), Rudriany (272), MarkuSovce
(237) a TrebiSov (233).

22 Slovak Statistics and Demography



Andrea SCHITTENHELM, Lucia VANISOVA: Tvorba &tatistickych adresnych bodov ako bazy na izemnu pripravu
Scitania obyvatelov, domov a bytov 2021

Tabulka é&. 3: Rozdelenie krajov Slovenska s najvyss$im poétom SAB v obciach

Zdroj: SU SR, viastné spracovanie

Slovenska Statistika a demografia

Bratislavsky kra Trnavsky kraj Trenciansky kraj
Obec Pg;‘: Obec Pg;‘: Obec Pg;‘:
Bernolakovo 239 | | Sastin-Straze 164 | | Povazska Bystrica 117
Svaty Jur 231 | Stefanov 27| |Horna Ves 26
Plavecky Stvrtok 106 | | Moravsky Sv. Jan 24| | Dolna Suca 22
Malacky 33| | Voderady 23| | Precin 22
Zohor 33| | Sekule 22| |Dolna Marikova 19
Bratislava-Staré Mesto 31| | Dvorniky 19| | Castkovce 19
Budmerice 29| |Bukova 19| |Jasenica 18
Miloslavov 28| | Horné OreSany 18| |Udi¢a 17
Rovinka 28| | Tomasikovo 16| |Horné Srnie 16
Zalesie 27| | Velkad Maca 16| [ Mnichova Lehota 16
Nitriansky kraj Zilinsky kra Banskobystricky kraj
Obec sz;t Obec sz;t Obec sz;t
Nové Zamky 47| | Oravska Polhora 61| |Ziar nad Hronom 139
Andovce 22| [Novot 50| [Muranska D. Luka 88
Maly Lapas 21| [Pribylina 45| | Zarnovica 47
Vinodol 20| | Stiavnik 44| | Cierny Balog 42
Palarikovo 18| | Rajecke Teplice 38| |Litava 35
Vicany 14| | Podhorie 28| |Divin 33
Polny Kesov 14| | Klin 28| | Pohorela 30
Nitra 14| | Hrustin 26| | Polomka 26
Podhorany 13| | Kamenna Poruba 24| |Badin 25
Babindol 13| | L. Svinna-Babkov 22| |Banska Bystrica 24
Presovsky kraj Kosicky kra
Obec Pg;‘: Obec Pg;‘:
Jarovnice 666 | | Richnava 290
Velka Lomnica 395 | | Rudnany 272
Chmin. Jakubovany 283 | | MarkuSovce 237
Vechec 237 | | TrebiSov 233
Ostrovany 233 | | Velka lda 219
Podhorany 189 | | SeCovce 218
Strane pod Tatrami 148 | | Kecerovce 171
Huncovce 143 | | Medzev 145
Janovce 113 | | Krasn. Podhradie 137
Lendak 100 | | Smizany 124
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NajpocetnejSiu skupinu Statistickych adresnych bodov podla typu nekonvenéného
obydlia tvori neskolaudovany rodinny dom s 5 995 obydliami, ¢o predstavuje 41,01 %
z celkového poétu SAB (tabulka &. 4). Druhou najpodetnej$ou skupinou je typ obydlia
chatr¢ so 4 674 zaznamami, t. j. 31,98 %. V pripade, Ze poverena osoba nevedela
jednoznacne identifikovat, o aky typ obydlia ide, nevybrala Ziadnu z moZnosti.
Nezistené tak tvoria 22,93 % s poétom SAB 3 351. Za nimi nasleduju typy rekreaény
objekt (3,17 %) a mobilny objekt (0,92 %).

Najvacsi pocet neskolaudovanych rodinnych domov sa nachadza na vychodnom
Slovensku v KoSickom (1 530) a v PreSovskom kraiji (1 072) (tabulka €. 4). V rovnakych
krajoch dominuje aj typ obydlia chatré — KoSicky (2 949) a PreSovsky kraj (1 033).
Mozno to dat do suvislosti s poCetnym vyskytom marginalizovanych réomskych
komunit. Najvacsi vyskyt rekreaCnych objektov sa nachadza v Bratislavskom kraji
(269) a Trnavskom kraiji (152). Typ obydlia nezistené dominuje v PreSovskom kraji (2
900).

Tabulka ¢. 4: Pocet a podiel typov nekonvenénych obydli

Kraj yoe(jsilr(lzl;lé(:?'\]/any Esjkerlftacny Chatré mg:(lry Nezistené | Spolu

Bratislavsky 400 269 86 16 208 979
Trnavsky 666 152 16 24 4 862
Trenciansky 452 4 1 5 10 472
Nitriansky 609 4 7 16 7 643
Zilinsky 794 4 61 6 9 874
Banskobystricky 472 15 521 26 145 1179
PreSovsky 1072 5| 1033 1 2900 5011
KoSicky 1530 10| 2949 40 68 4597
Spolu 5995 463| 4674 134 3351 | 14617
Podiel (v %) 41,01 3,17 31,98 0,92 22,93| 100,00

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie

Medzi okresy s najpodetnej§im vyskytom SAB patria okresy na vychodnom
Slovensku v PreSovskom a KoSickom kraji, a to okres Kosice-okolie (1 600 SAB),
Kezmarok (1 189), Sabinov (1 059), SpiSska Nova Ves (981), PreSov (946), TrebiSov
(652) a Poprad (627) a Vranov nad Toplou (523) (obrazok €. 4). Okres Bratislava lll,
ako jediny okres Slovenska nezaevidoval Ziaden SAB.

4. ZAVER

Cieflom uzemnej pripravy bola uplna identifikacia obydli, ktoré boli s€itané pocCas
sCitania domov a bytov a v ktorych sa mohli obyvatelia scitat pocas scitania
obyvatefov. Zakladom uzemnej pripravy boli administrativne zdroje udajov, a to
register adries, register fyzickych osob, informacny systém katastra nehnutelnosti,
zakladna baza geografického informacného systému, Scitanie obyvatelov, domov
a bytov 2011 a v neposlednom rade boli zdrojom Statistické adresné body vytvorené
Statistickym uradom SR.

Predmetom tvorby Statistickych adresnych bodov boli vSetky obyvané obyadlia, ktoré
nesplnaju podmienku, aby im mohol byt prideleny adresny bod v registri adries a
supisné Cislo. V tomto pripade sa SAB Cislovali Statistickymi supisnymi Cislami od
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1 000 001 vyssie podlia vyskytu SAB v jednotlivych obciach. Dalej sa SAB pridelovali
vchodom bytovych domov v pripade, Ze na liste vlastnictva bol identifikovany viac ako
jeden vchod, ale v RA sa nachadza iba jeden adresny bod. Tymto vchodom sa
pridefovali Statistické orientacné Cisla zodpovedajuce Cislu vchodu z listu vlastnictva
s rovnakym sUpisnym &islom. Dal$ou skupinou boli adresné body s realnym stpisnym
Cislom bez orientacného Cisla alebo ak obec v pripade duplicity Ziadala o vytvorenie
SAB. Takisto boli SAB vytvorené, ak sa vyskytol administrativny problém s adresnym
bodom v RA.

Potencialne obyvané nekonvencéné obydlia identifikovala priamo poverena osoba
na obci zodpovedna za sCitanie domov a bytov, ktora za spoluprace s krajskym
pracoviskom SU SR vlozila $tatistické adresné body do webovej alebo mobilnej
aplikacie uzemnej pripravy. Tymto objektom sa v uzemnej priprave pridelovali
Statistické supisné alebo orientaéné &isla a priestorové atributy. Po spracovani sa SAB
integrovali do systému elektronického sc€itania domov a bytov, kde ich obec editovala
alebo dodato¢ne zruSila. VytyCené boli Styri zakladné skupiny nekonvenénych obydli:
neskolaudovany rodinny dom, rekreacny objekt, chatr€, mobilny objekt, a ak nebol
objekt jednoznacne identifikovatelny, spadol do skupiny nezistené.

PoCas uUzemnej pripravy a prebiehajuceho scitania domov a bytov sa tak
identifikovalo 14 617 SAB v 879 obciach Slovenska. Najpodetnejsie SAB sa
nachadzali na vychodnom Slovensku v PreSovskom a KoSickom kraji v okresoch
KoSice-okolie, Kezmarok, Sabinov, SpiSska Nova Ves, PreSov, TrebiSov, Poprad a
Vranov nad Toplou. NajpocetnejSim typom nekonvenéného obydlia je neskolaudovany
rodinny dom s 5995 SAB a s najvaésim podtom 1 530 v KoSickom kraji a s 1 072
zdznamami v PreSovskom kraji. Za nim nasleduje typ obydlia chatré s celkovym
po&tom SAB 4 674. Z toho sa najvaési pocet 2 949 nachadza v Kosickom krajia 1 033
PreSovskom kraji. Rekreacné objekty prevazuju v Bratislavskom kraji (269).

Zavedené SAB do Uzemnej pripravy napomézu k hibsej analyze obydli a obyvatelov
Zijucich v obydliach bez supisnych Cisiel, v neskolaudovanych rodinnych domoch a v
rekreacnych objektoch. Zaroven sa predpoklada vyuzitelnost uzemnej pripravy spolu
s vytvorenymi Statistickymi adresnymi bodmi v buducnosti.
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RESUME

Koncept uzemnej pripravy vyrazne prispel k vytvoreniu mnoziny vSetkych obyvanych
a obyvatelnych objektov, do ktorej okrem administrativnych zdrojov vstupili aj
Statistické adresné body. Vytvorené Statistické adresné body v Uuzemnej priprave
predstavuju obyvané nekonvencné obydlia, v ktorych mal obyvatel mozZnost' sCitat’ sa
na sucasny pobyt v sCitacom formulari. Medzi najpoCetnejSie typy nekonvencnych
obydli patria neskolaudované rodinné domy a chatr€e prevazujuce v KoSickom a
PreSovskom kraji. Na zaklade toho bude mozné identifikovat obyvatelov Zijucich
v chatr€iach, rekreacnych objektoch, mobilnych obydliach a inych nekonvencénych
obydliach. Novy koncept Uuzemnej pripravy na integrované scitanie je nadCasovy
z hladiska uzemného detailu, ktory ide az na uroven adresného bodu. Systém je
vybudovany a navrhnuty ako udrzatelny do buducnosti a pocita sa s pravidelnou
aktualizaciou na zaklade AZU nielen na G&ely postcenzu, ale aj na iné $tatistické ucely.

RESUME

The concept of territorial preparation significantly contributed to the creation of a set of
all occupied and unoccupied objects, where, in addition to administrative sources,
statistical address points also entered. The created statistical address points in
territorial preparation represent occupied unconventional dwellings, in which the
resident had the opportunity to get counted at the current residence in the census form.
The most numerous types of unconventional dwellings include unapproved family
houses and shacks in the KoSice and PreSov regions. On this basis, it will be possible
to identify and obtain data on the residents living in shacks, recreational facilities,
mobile homes and other unconventional dwellings. The new concept of territorial
preparation for the integrated census is timeless in terms of territorial detail, which goes
to the level of the address point. The system is built and designed to be sustainable for
the future and is regularly updated on the basis of the ADS not only for post-census
purposes but also for other statistical purposes.
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TEORETICKO-METODOLOGICKE VYCHODISKA SYSTEMU NA SCITANIE
DOMOV A BYTOV 2021

THEORETICAL-METHODOLOGICAL BASIS OF THE SYSTEM FOR THE 2021
HOUSING AND DWELLING CENSUS

ABSTRAKT

Clanok sa zaobera teoreticko-metodologickymi vychodiskami systému na séitanie
domov a bytov v roku 2021 so zameranim na vstupné datové udaje do systému na
sCitanie domov a bytov a ich nasledné zobrazenie vo webovej aplikacii v priebehu
s€itania domov a bytov.

ABSTRACT

The article is focused on the theoretical and methodological basis of the system for the
2021 Population and Housing Census and it’s oriented towards the input data into the
system for the population and housing census and their subsequent display in the web
application during the population and housing census.

KLUCOVE SLOVA
sCitanie domov a bytov, administrativne zdroje udajov, uzemna priprava, monitoring,
elektronicky formular, informacny systém

KEY WORDS
Housing and dwellings census, administrative data sources, territorial preparation,
monitoring, e-form, information system

1. UVOD

Scitanie domov a bytov 2021 bolo v Slovenskej republike integrovanym scitanim,
pri ktorom sa vyuzivali administrativne zdroje udajov v kombinacii s udajmi ziskanymi
od obci. Z hlfadiska formy iSlo o vyCerpavajuce S$tatistické zistovanie, pri ktorom bol
pouzity len elektronicky formular. Rozhodujucim okamihom scitania bola polnoc
z31.12.2020 na 01.01.2021. Cas sé&itania alebo aj &as realizacie zberu Udajov
o domoch a bytoch bol od 01.06.2020 do 12.02.2021.

Predmetom sCitania domov a bytov na uzemi Slovenskej republiky v roku 2021 boli
vSetky domy a vSetky byty v budovach bez ohfadu na to, &i boli obyvané alebo
neobyvané, a iné obyvané obydlia k rozhodujucemu okamihu scitania.

Z dévodu znizovania administrativnej zataze obyvatel'stva pri sCitani domov a bytov
2021 neparticipovali obyvatelia Slovenskej republiky na zistovani charakteristik
o domoch a bytoch. Postup s€itania domov a bytov viedol k uplnému ziskaniu udajov
o domoch a bytoch, na uzemi Slovenskej republiky v roku 2021. Tomuto cielu bol
prispésobeny aj Cas sCitania domov a bytov, takmer 8,5 mesiaca. Za scCitanie domov
a bytov bola zodpovedna obec a vykonali ho poverené osoby a manazéri poverenych
osGb. Kazda obec mala urCenu jednu alebo viac poverenych osob, ktoré boli
zodpovedné za scitanie domov a bytov. Poverené osoby boli vySkolené
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prostrednictvom e-learningu na pracu v elektronickom systéme na scitanie domov
a bytov spojenu s metodikou s&itania domov a bytov. Ulohou poverenych oséb bolo
editovanie, pridavanie a odstrafiovanie zaznamov o bytoch v domoch, taktiez mali
pristupny monitoring scitania domov a bytov. Rola manazér poverenej osoby
nemusela byt povinne zastupena v kazdej obci. Manazéri poverenych oséb boli
odporuéani vo vaésich obciach a v obciach, kde bolo viacej poverenych oséb. Ulohou
manazéra poverenych o0s6b bolo kontrolovat a riadit pracu poverenych os6b
a sledovat monitoring stavu a vyvoja sc¢itania domov a bytov na uzemi prislusnej obce.
Manazéri poverenych oséb nemali pristup k editovaniu, tvorbe a ruSeniu zaznamov
o bytoch v domoch, tuto funkciu mohli robit vyhradne poverené osoby.

V Case sc€itania domov a bytov bolo potrebné editovat’ udaje v zaznamoch o bytoch
v domoch ziskané integraciou dostupnych administrativhych zdrojov udajov (dalej len
,AZU"), dopifiat chybajuce udaje v zadznamoch, ktoré nebolo mozné z objektivnych
dévodov ziskat z AZU, priebezne dopifiat zaznamy o novo skolaudovanych bytoch
v domoch, dopifiat chybajuce zaznamy o obyvanych obydliach a odstrafiovat
zaznamy o zaniknutych bytoch v domoch tak, aby k rozhodujucemu okamihu scitania
zodpovedali realnemu stavu.

2. VSTUPNE ZDROJE UDAJOV NA SCITANIE DOMOV A BYTOV 2021

Priestorovu a databazovu identifikaciu vSetkych objektov v Statistickej uzemnej
jednotke, v ktorych mohli obyvatelia SR v ¢ase s€itania byvat, zabezpecil informacény
systém uzemnej pripravy na Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2021. Vysledkom
uzemnej pripravy bol zoznam adries, ktory tvoril maximalnu mnozinu vSetkych
obyvanych a obyvatelnych objektov (rodinné domy, bytové domy, chaty, zahradné
chatky, Skoly, chatr€e atd.), a geograficka vrstva adresnych bodov (digitalna bodova
vrstva adresnych bodov so suradnicami Y, X) na mapovom podklade. Informacny
systém uzemnej pripravy poskytol pre elektronickému scitaniu domov a bytov (dalej
len ,ESDBY) inicializanu davku lokalizaénych udajov. VyCerpavajuca databaza
vSetkych adries sa ziskala integraciou priestorovych udajov z AZU, primarne z registra
adries, informacného systému katastra nehnutelnosti, zakladnej bazy udajov pre
geograficky informacny systém (ZB GIS) a sekundarne z registra fyzickych osob.
Adresné body sa ziskali zo Sc¢itania obyvatefov domov a bytov 2011 a v neposlednom
rade z udajov doplnenych Statistickym uradom SR na zaklade vyZiadania $tatistického
adresného bodu od obce pre obyvané obydlia, ktorym nebolo mozné pridelit adresny
bod v registri adries ani supisné Cislo (neskolaudované rodinné domy, mobilné obydlia,
chatrCe a pod.).

Databaza informacného systému uzemnej pripravy sa stala zakladnou datovou
bazou pre ESDB a zaroven aj monitoring ESDB. Pocas s¢itania domov a bytov sa tato
databaza kazdy den aktualizovala registrom adries a cez aplikaCho-programové
rozhranie, tzv. REST API preberana do ESDB, ¢o zabezpecilo aktualnost udajov
v ESDB. Aplikacia ESDB preberala udaje o adresnych bodoch z registra adries,
ktorého administratorom je Ministerstvo vnutra SR. V aplikacii ESDB preto nebolo
mozné pridavat, upravovat ani ruSit adresné body. V pripade potreby pridanie,
odstranenie alebo upravenie adresného bodu vykonavala obec zmenou
prostrednictvom registra adries. Zmena v registri adries sa v aplikacii ESDB prejavila
do 48 hodin. V praxi to znamenalo, Ze ak obec vykonala upravu/opravu/doplnenie
alebo odstranenie adresného bodu v registri adries, tieto zmeny sa prejavili v systéme
ESDB do 48 hodin. Na rovnakom principe fungovala aktualizacia ESDB aj Statistickymi
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adresnymi bodmi. Statistické adresné body si obce mohli vyZiadat od Statistického
uradu SR pre obyvané obydlia, ktorym nebolo mozné pridelit adresny bod v registri
adries, ani supisné Cislo (neskolaudované rodinné domy, mobilné obydlia, chatrce
a pod.).

Na predvyplnenie databazy na ESDB o hodnoty premennych o domoch a bytoch sa
pouzili vstupné Udaje z AZU. Jednotlivé datové zdroje sa spracovali a naviazali na
konkrétne byty na konkrétnych adresnych bodoch. Zakladné AZU pouzité na
predvyplnenie databazy ESDB boli udaje zo s€itania domov a bytov 2011 a scCitania
domov a bytov 2001, udaje z informacného systému katastra nehnutelnosti, databaza
udajov Aké byty a udaje z aplikacie Zoznam stavieb. Ako doplhujuce zdroje sa vyuZili
SOC1 01 (Statisticky vykaz o zariadeniach socialnych sluZieb) a register organizacii.
Pri predvypinani udajov z AZU bola nastavena priorizacia zdrojov: ak sa jeden Udaj
nachadzal vo viacerych AZU a jeho hodnota bola rozdielna vybral sa ten udaj, ktory
pochadzal z AZU, ktorému bola nastavena vys$ia priorita. Kazda premenna vyplnana
za Udaje o byte v dome mala nastavené vlastné poradie priorizacie zdrojov AZU.

Jednym zo zdrojov na predvyplnenie udajov o bytoch v domoch boli databazy zo
s¢itania domov a bytov 2011 a 2001. Ide o databazy Statistického dradu SR vytvorené
na zaklade vyCerpavajucich scitani z roku 2011 a 2001. Tieto databazy rozdelené na
udajove tabulky o domoch a udajové tabulky o bytoch obsahuju aj premenné tykajuce
sa priestorovej identifikacie domu a bytu. Na ucely s€itania domov a bytov v roku 2021
sa z udajov zo scCitani 2011 a 2001 vytvorila integrovana databaza, v ktorej sa vyuZili
vSetky zistované premenné, relevantné pre sCitanie domov a bytov 2021. Z hladiska
obsahu mali prednost’ udaje o domoch a bytoch zo sc€itania 2011, udaje zo séitania
2001 sa pouzili v pripade nevyplnenia v roku 2011.

Druhym administrativnym zdrojom udajom na predvyplnenie premennych o domoch
a bytoch bol informacny systém katastra nehnutelnosti (dalej len ,IS KN*). Na sCitanie
domov a bytov 2021 sa vyuzili mnoziny popisnych udajov o stavbach a popisné udaje
o bytoch a nebytovych priestoroch. Doélezitym prvkom preberanym z IS KN bolo Cislo
bytu a Cislo nebytového priestoru. Kazdému bytu, ktory mal oznacenie Ccisla
bytu/nebytového priestoru bolo toto Cislo prebraté do ESDB. Pre byty, ktoré nemali
oznacenie Cislom bytu v IS KN, sa vytvorilo Statistické Cislovanie Cislami bytov: D-1 az
D-3 pre typ domu rodinné domy, ostatné budovy na byvanie a rekreacné objekty, C-1
az C-3 pre typ domu neskolaudovany rodinny dom, F-1 az F-n pre typ domu nudzové
ubytovanie na pracovisku, nudzovy objekt neurCeny na byvanie (chatrc, garaz, sklad...)
a pre mobilné obydlie (karavan, hausbét a maringotka), N-1 pre typ domu fiktivny
objekt (mestsky alebo obecny urad), S-1 az S-n pre typ domu slobodarne, Z-1 pre
institucionalne zariadenia, ako napr. domov socialnych sluzieb a zariadenie pre
seniorov, B-1 az B-n pre typ domu bytovy dom a polyfunkéna budova a X-1 pre
nezisteny typ domu.

Vo faze pripravy vstupnych udajov na ESDB sa vyuZili aj data z databazy Aké byty.
Ide o udajovu databazu vybranych prvkov udajov pre bytové domy za vybrané obce
SR.

Jedinym AZU, ktorym bolo mozné aktualizovat (daje o bytoch v domoch v priebehu

sCitania domov a bytov 2021, bol zoznam stavieb. Zoznam stavieb je webova
aplikacia, ktorej prevadzkovatefom je Urad geodézie, kartografie a katastra SR. Tato
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aplikacia je pristupna obciam a umoznuje im zapis a aktualizaciu vybranych udajov.
Statisticky Urad SR mal do tejto aplikacie pristup a kazdy piatok po&as séitania domov
a bytov exportoval udaje z aplikacie, ktoré boli nasledne importované a spracované
v prostredi Data Managementu v prostredi SAS. Po spracovani dat v prostredi Data
Managementu sa tieto udaje dostali do prostredia ESDB.

Lokaliza¢né a identifikatné udaje o bytoch v domoch spolu s predvyplnenymi
premennymi poskytli obciam datovu zakladru, ktora im ulahcila vykonanie scitania
domov a bytov 2021.

3. UDAJOVA STRUKTURA SCITANIA DOMOV A BYTOV V ESDB

Udajovu $truktiru ESDB tvorili tri zakladné zlozky. Prva tvorili identifikadné
(lokalizacné) premenné, druhu zlozku tvorili obsahové premenné o bytoch v dome
a tretiu obsahové premenné o dome.

3.1. IDENTIFIKACNE (LOKALIZACNE) PREMENNE

Lokalizatné premenné alebo aj identifikacné udaje boli v ESDB nemenné,
prichadzali z uzemnej pripravy (obrazok €. 1).

Obrazok €. 1: Lokalizacné udaje

Lokalizacné tidaje
Kraj: @ Okres: @ Obec: @

Bratislavsky kraj Bratislava IV Bratis

Cast obce: @ Zakladnd sidelna jednotka: @ Ulica: @

649 5 48.16506

17.04411 g

Zdroj: ESDB

Lokaliza&né udaje tvorili premenné kraj (NUTS 3), okres (LAU 1), obec (LAU 2),
c¢ast’ obce (Uzemna jednotka vytvorena obcou na jej uzemi, €ast obce ma vlastny
nazov, ale nemusi mat vlastné katastralne uzemie), zakladna sidelna jednotka
(prvok sidelnej Struktury uzemia viazany na osidlenie, tvori ju sidelna lokalita alebo
urbanisticky obvod), ulica, supisné a orientaéné cCislo (Ciselné oznacenia stavieb,
ktoré urCuje stavbam obec) a suradnica Y a X (uruje polohu kazdého vstupu do
budovy, ktory ma urCené orientacné Ccislo, alebo hlavného vstupu do budovy, ak
budova nema urcené orientacné Cislo a ma urcené supisné Cislo).

3.2. OBSAHOVE PREMENNE

Obsahové premenné sa delili na individualne udaje o byte vdome a na spolo¢né
udaje o bytoch v dome. V pripade editacie udajov v Casti individualne udaje o byte
v dome sa zmena zapisala len do editovaného bytu. Pri editacii udajov v €asti spolo¢né
udaje o bytoch v dome sa zmena zapisala aj do ostatnych bytov v ramci adresného
bodu.
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3.2.1. INDIVIDUALNE UDAJE O BYTE V DOME
Obsahové premenné pre individualne udaje o byte vdome sa mdzu liSit pri
jednotlivych bytoch v ramci domu (adresného bodu).

Obrazok €. 2: Individualne udaje o byte v dome

e Y .
Individualne udaje o byte v dome
Cislo bytu: ® Forma vlastnictva bytu: ® Podlahov plocha bytu vm: @ Zastavand plocha v m®: @

Poiet obytnjch miestnosti: @ Poschodie: ® Typ kirenia: ® Zdroj energie pouzivany na vykurovanie: @

Zdroj: ESDB

Cislo bytu sa preberalo z informa&ného systému katastra nehnutelnosti. Udava sa
na liste vlastnictva najma pri bytoch v bytovych budovach, bytoch v polyfunkénych a
prevadzkovych budovach a v pripade rodinnych domov, ak maju viac ako jeden byt.
Ak nebolo ur€ené Cislo bytu v katastri nehnutelnosti, uviedlo sa Cislo bytu podla
metodiky Statistického uradu SR. Pre bytové domy a polyfunkéné budovy bolo &islo
pridavaného nového bytu potrebné zadat manualne. Pre ostatné typy domov systém
Cislo bytu automaticky predvyplnil, ale v pripade potreby bolo mozné ho editovat.
Forma vlastnictva bytu alebo pravny vztah uzivania bytu: netyka sa vlastnictva
pozemku, na ktorom byt stoji. Podlahova plocha bytu v m?2: ide o iselny udaj o sucte
pléch obytnych miestnosti, kuchyne a ostatnych miestnosti v byte. Zapocitava sa
predsien, hala, komora, chodba, kupelfa, zachod, bez plochy zastavanej nosnymi
stenami, balkénov, lodzii, teras a neobyvatelnych pivnic. Udava sa v Stvorcovych
metroch v rozmedzi od 8 do 999 m2. Zastavana plocha v m? vyjadruje plochu
pbdorysného rezu vymedzenu vonkajSim obvodom zvislych konsStrukcii. Udava sa v
$tvorcovych metroch v rozmedzi od 8 do 9 999 m2. Udaj sa vypifia ak nie je znamy
udaj o podlahovej ploche bytu (napr. pri rodinnych domoch). Po€et obytnych
miestnosti v byte alebo pocCet izieb v byte, ktoré su uzavreté murmi siahajucimi od
podlahy az po strop alebo strechu. Za obytnu miestnost sa povazuje miestnost s
podlahovou plochou 8 m? a viac, ktora je priamo vetratelna, osvetlena, mozno ju
priamo alebo dostatocne nepriamo vykurovat, usporiadanim a vybavenim je urCena
na celoro¢né byvanie. Do poctu obytnych miestnosti sa nezapocitavaju miestnosti
vyuzivaneé na ucely podnikania. Ak je kuchyna jedinou miestnostou bytu, povazuje sa
za obytnu miestnost. Poschodie je ¢ast domu na niektorom z podlazi. Medzi poctom
poschodi a potom podlazi nie je priama zavislost, napr. trojpodlazny dom méze byt
aj jednoposchodovym domom s prizemim, prvym poschodim a suterénom alebo
dvojposchodovym domom s prizemim a dvomi poschodiami. Typ kurenia bytu: pri
vyuzivani viacerych typov kurenia sa zistuje prevaZzujuci typ kurenia. Zdroj energie
pouzivany na vykurovanie bytu je udaj o zdroji energie zasobujucom vykurovacie
médium v byte.

3.2.2 SPOLOCNE UDAJE O BYTE V DOME

Obsahové premenné pre spolocné udaje o byte vdome maju pre vSetky byty na
adresnom bode spolo¢né hodnoty.
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Obrazok ¢. 3: Spoloc¢né udaje o bytoch v dome

Spolo¢né udaje o bytoch vdome
Vodoved: @ Splachovaci zachod: @ Kapelia: @ Typ domu / obydlia: ®

v v v rodinny dom v

Pocet podlazi: @ Typ vodovodne; pripojky: ® Obdobie vystavby: ® Material nosnej konstrukcie: ®

Obdobie poslednej obnovy: & Obnova okien: ® Obnova cbvedového plasta: ® Obnova strechy: ®

Pristavba alebo nadstavba: © Typ kanalizaénej pripojky: ©® Plynova pripojka: @

nie v v v

Zdroj: ESDB

Vodovod je udaj o spdsobe zasobovania bytu vodou. Splachovaci zachod
definuje splachovacie toaletné zariadenie na odvod odpadu. Kapelfa ako samostatna
miestnost v byte s vanou alebo sprchovacim kutom. Bytom s kupelfiou je aj byt, ktory
ma sprchovaci kut umiestneny v inej miestnosti (napr. v predsieni, v kuchyni).
Sucastou kupefne méze byt aj WC. Typ domu alebo iného obydlia je udaj o type
domu alebo iného obydlia, v ktorom sa byt nachadza. Pri ur€eni typu domu alebo iného
obydlia je rozhodujuce vyuzivanie domu alebo prevazujuci ucel vyuzivania domu, v
ktorom sa byt nachadza. Po€et podlazi je celkovy poCet podzemnych a nadzemnych
podlazi domu. Za podlazie sa povazuje prizemie, kazdé poschodie, podkrovie aj
suterén. Prizemny dom je spravidla jednopodlazny (pokial nie je podpivniCeny).
Jednoposchodovym domom je dvojpodlazny dom. Ak stoji dom na svahu a ma z
kazdej strany iny poCet podlazi, uvedie sa pocCet podlazi zo strany hlavného vchodu.
Poget podlazi v dome mdze mat hodnotu od 1 aZ po 34 a viac. Udaj je potrebné vypinat
pri rodinnych domoch, pri bytovych domoch je odvodeny od bytu na najvySSom
poschodi. Typ vodovodnej pripojky je definovany ako uUsek potrubia, ktory spaja
rozvadzaciu vetvu vodovodnej siete s vnutornym vodovodom nehnutelnosti. Obdobie
vystavby je Casovy udaj o roku vydania kolauda¢ného rozhodnutia o uzivani stavby.
Uvadza sa interval rozpatia rokov, do ktorého patri udaj o obdobi vystavby. Material
nosnej konstrukcie je Udaj o materiali zvislej nosnej konstrukcie domu, v ktorom sa
byt nachadza. Za nosné konsStrukcie sa povazuju konstrukcie, ktoré nesu stropy a
strechu domu. Spravidla su to vonkajSie mury a zvislé Casti skeletovych konstrukcii.
Ak je nosna konStrukcia vyrobena z viacerych materialov, zistuje sa prevazujuci
material. Obdobie poslednej obnovy je Casovy udaj o poslednej obnove domu, v
ktorom sa byt nachadza. Obnovou domu sa rozumie zateplenie obvodového plasta,
vymena okien, vymena strechy alebo pristavba / nadstavba v rozsahu va¢som ako 25
% aspon jednej z menovanych Casti domu. Ak boli obnovené viaceré Casti domu,
uvadza sa obdobie obnovy Casti domu, ktora bola obnovena ako posledna. Obnova
okien, obnova obvodového plast'a, obnova strechy, pristavba alebo nadstavba
je udaj, ¢i prislusna Cast domu bola alebo nebola obnovena, alebo ak bola obnovena
v rozsahu mensom ako 25 %, uviedla sa hodnota nie. Ak prislusna ¢ast domu bola
obnovena v rozsahu vaédom ako 25 %, uviedla sa hodnota ano. Typ kanalizaéného
systému domu je udaj o pouzivanom druhu kanalizatného systému. Septik je
zariadenie na zachytenie a Cistenie odpadovych véd, z ktorého sa vody nasledne
vypustaju do povrchovych alebo podzemnych véd. Plynova pripojka urCuje spdsob
zavedenia plynu v dome, v ktorom sa byt nachadza. Zistuje sa, ¢i dom ma zavedenu
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plynovu pripojku z verejnej siete. Za plynovu pripojku sa nepovaZzuje pouzivanie flias
a zasobnikov na propan-butan.

4. APLIKACIA E-ZBER NA ESDB

Aplikacia ESDB s predvyplnenymi udajmi z AZU sldzila poverenym osobam
a manazérom poverenych osOb v obciach na zabezpecenie procesu elektronického
zberu udajov o bytoch v domoch. Pomocou grafického webového rozhrania bolo
umoznené prezeranie a dopifianie zbieranych udajov o bytoch v domoch. V aplikacii
ESDB mal kazdy pouzivatel pridelené opravnenie (rolu) na pracu s aplikaciou. Ulohou
poverenej osoby bolo v procese e-zberu doplnit chybajuce udaje, skontrolovat a
opravit chybné udaje. Po kontrole a doplneni udajov poverena osoba schvalila
spravnost’ udajov pre jednotlivé byty prostrednictvom aplikacie ESDB.

4.1. DATABAZOVY FORMULAR

Zakladné zobrazenie aplikacie po prihlaseni sa pouzivatela bolo prednastavené na
databazovy formular. Databazovy formular, zjednoduSene povedané tabulka bytov
v domoch sluzil na vyhladavanie a prezeranie udajov o bytoch v domoch, ich upravu,
schvalovanie a dalSie akcie (napr. import udajov vo formatoch .xIsx a .xml) na e-zber
udajov domov a bytov (obrazok C. 4).

Obrazok €. 4: Databazovy formular

SCITANIE S exten :
gggg ggﬁ‘éﬂﬁg‘-'rbv Elektronické scitanie domov a bytov

B Formular lad Monitoring, © Mapa monitoringu QU Uzitocné informacie

Databazovy formular

Hladat

zékladni sidelna " sipisné  Orientacné . Formavlastnictva  Podlahova Zastavani  Pocetobytnjch . . Zdroj ener
. > o Cislo bytu § ~ Poschodie  Typ kiirenia
jednotka dislo dislo bytu plochabytuvm®  plochavm: miestnosti

v v v v |wra yraz raz V| | wraz yraz v v v

649/75, Bratislava-Karlova Ves | Potet bytov na adrese:

B Needit nastavend) 649 F D_01 iné forma vlastni..

Adamiho 445/1
1 byt obyvany vias. . plyn
byt objvany vlas. - piyn
3 byt objvany vlas.
4 byt obyvany vias. . plyn

byt objvany vlas. . plyn

BEOE | E R MR M

6 byt objvany vlas. . pyn

E 2 (2|22 | 2|2

b [ -~ -] ~]e|=
8

E)
= | F | 5| 5| F | 5|35
B | 8|38 |8 |8 |8 |3
2
£
s | & [ w v s w |~
2
2
3 | R | A | A | A | A&
= | 2 2|2 |2 |2

445 il bt ohivany vlas

Zdroj: ESDB

Databaza zobrazovala jednotlivé domy a byty na zaklade prislusnosti prihlaseného
pouzivatefa k obci (poverena osoba a manazér poverenej osoby mali pristup
k databaze udajov len za jednu svoju pridelenu obec). V databazovom formulari bolo
umoznené jednotlivé udaje editovat priamo v tabulke databazového zobrazenia.
Editacia zaznamu bola spristupnena po oznaceni zaskrtavacieho policka v hlavicke
tabulky. Hodnoty sa vypifali bud formou volného textu (napr. podlahovéa/zastavana
plocha v m?), alebo pomocou preddefinovanych ¢&iselnikovych hodnoét, ktoré sa
zobrazovali v rozbalovacom menu. Zmena hodnoty viacerych bytov naraz bola
umoznena v databazovej podobe formulara pomocou nastroja hromadnej editacie
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udajov. Na adresny bod bolo mozné pridat novy byt, ktorému sa po vytvoreni
automaticky zapisali rovnaké lokalizacné udaje a spolo¢né udaje o bytoch v dome
z daného adresného bodu. V celom formulari fungovali logické kontroly na zadavaneé
hodnoty jednotlivych premennych a medzipolozkové kontroly.

Import udajov v aplikacii ESDB umozniovala iba databazova podoba formulara.
Import bol umozneny udajom z Excelu (subor formatu .xIsx) alebo zo suboru vo
formate XML. Importom nebolo mozné pridat' byt, bola mozna len aktualizacia eSte
needitovanych udajov o bytoch.

4.2. DATABAZOVY FORMULAR

Druhou formou editacie zaznamov o bytoch v domoch bola podoba dotaznikového
formulara. Dotaznikovy formular umoznoval prezerat a upravovat udaje o byte a dome
v jednej obrazovke, na ktorej sa zobrazil detail bytu v dome, ktory obsahoval vSetky
udaje o byte v dome (obrazok €. 5).

Obrazok €. 5: Dotaznikovy formular

SODB sCITANIE

(P——
+ DEYVATELDV, Elektronické séitanie domov a bytov /O\
2%21 powov & BYTov

Lokalizaéné adaje

Individuilne udaje o byte v dome

Spolocné udaje o bytoch v dome

Zdroj: ESDB

Poradie, v akom sa byty zobrazovali, bolo urCené poradim, ako boli byty zoradené
v databazovom formulari. Na obrazovke bol tiez zobrazeny adresny bod na mape. Na
adresny bod bolo mozné pridat novy byt, ktorému sa po vytvoreni automaticky zapisali
rovnaké lokalizacné udaje a spolo¢né udaje o bytoch v dome z daného adresného
bodu. V celom formulari fungovali logické kontroly na zadavané hodnoty jednotlivych
premennych, ale aj medzipolozkové kontroly.
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4.3. STAVY A INDIKATORY BYTOV
Proces spracovania a editacie udajov o bytoch v domoch podmierioval zmenu
stavov bytov. Jednotlivé byty sa poCas e-zberu ESDB nachadzali v r6znych stavoch

podla aktualnej situacie procesu, v ktorom sa dany byt v dome nachadzal (obrazok €.
6).

Prvym, pociato€nym stavom, v ktorom sa nachadzal kazdy byt v dome pri spusteni
procesu ESDB, bol stav needitovany pre zaznam, ktory nebol obcou nijako
upravovany. Nasledujuci stav bytu v dome bol rozpracovany pre CiastoCne obcou
upraveny alebo nedokonleny zaznam, ktory mohla eSte obec upravovat. Finalne
stavy bytov v domoch boli tri. Prvym bol stav uplny pre obcou schvaleny zaznam, ktory
sa uz neupravoval ani nedopinal a mal vyplnené vsetky udaje. Po schvéleni zaznamu
ako uplny uz nebolo mozné tento zaznam upravovat. Druhym finalnym stavom pre
byty v domoch bol stav netplny pre obcou schvaleny zaznam, ktory sa uz neupravoval
ani nedopifal, pricom obec nedokazala pre dany zaznam vyplnit véetky hodnoty.
Takyto zaznam uz nebolo mozné editovat. Poslednym finalnym stavom bytu v dome
bol stav zruSeny pre zaznam, ktory stratil platnost alebo byt uz k rozhodujucemu
okamihu scCitania neexistoval. Takyto zaznam nebol zmazany, ale bol oznaCeny ako
zruseny.

Okrem stavov bytov v domoch boli v ESDB definované dalSie indikatory (obrazok €.
6). Indikator pre zmenu hodnoty bunky premennej, v ktorej obec zmenila hodnotu, sa
zobrazoval v pravom hornom rohu bunky v podobe modrého kruzku. Indikator chyby
lokalizanych udajov v podobe vykri¢nika v ¢ervenom trojuholniku, ktory sa zobrazoval
pri niektorych adresnych bodoch, znamenal, ze pre dany adresny bod neboli v registri
adries evidované suradnice alebo boli suradnice nespravne (lokalizoval adresny bod
mimo uzemia obce). Indikator ikony bytového domu s oznacenim ,bytovy priestor” sa
nachadzal pri zaznamoch, ktoré boli evidované ako bytové priestory. Zaznamy, ktoré
neobsahovali toto oznacenie, boli evidované ako nebytové priestory v bytovom dome.

Obrazok €. 6: Stavy a indikatory bytov - legenda

[% Stavy Meeditovany Zruseny Rozpracovany Melplny Uplny Zmeneny g Chybalokalizaénych ddajov [ Bytowy priestor

Zdroj: ESDB

5. MONITORING ESDB

Dal$ia funkcionalita systému ESDB bol monitoring. Monitoring séitania domov
a bytov poskytoval pouzivatelovi informacie o stave a priebehu scitania domov
a bytov a dalSie informacie tykajuce sa stavu scCitania domov a bytov poc€as scitania
SODB 2021 (obrazok €. 7). Informacie a Statistiky monitoringu s¢itania domov a bytov
systém zobrazoval v grafoch a tabulkach, ktoré sa aktualizovali v 15-minutovych
intervaloch. Statistiky v podobe grafov sa zobrazovali za konkrétnu obec, ktoru
prihlaseny pouzivatel zastupoval.
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Obrazok €. 7: Stav a priebeh ESDB - monitoring

Bratislava - mestska €ast Staré Mesto

Stav s&itania bytov (pocet) Stav séitania bytov (%) Priebeh séitania Stav séitania adresnych bodov (pocet)
k27.10.2020 (akwalizuje sa v 15 min. intervaloch) k 27.10.2020 (aktualiauje sa v 15 min. Intervaloch k 27.10.2020 (akwalizuje sa intervalo k27.10.2020 (akwalizuje sa v 15 min. Intervaloch;

25 5

W Zrusenj B Zrugen) B Zruieny

Zdroj: ESDB

Monitoring stavu a pribehu ESDB zachytavali 4 grafy. Stav s€itania bytov (pocet)
v stipcovom grafe zobrazoval celkovy poget bytov v obci podla stavu ich spracovania
(poCet schvalenych uplne spracovanych bytov, pocet schvalenych neuplne
spracovanych bytov, poCet rozpracovanych bytov a po€et needitovanych bytov, pocet
zruSenych bytov). Stav séitania bytov (%) v koldovom grafe zobrazoval podiely
bytov v jednotlivych stavoch ich spracovania zo vsSetkych bytov v obci (podiel
schvalenych uUplne spracovanych bytov, podiel schvalenych neuplne spracovanych
bytov, podiel rozpracovanych bytov, podiel needitovanych bytov a podiel zruSenych
bytov). Priebeh séitania na Ciarovom grafe zobrazoval priebeh s¢itania domov a bytov
v Casovych intervaloch (horizontalna os predstavovala Cas priebehu scitania,
vertikalna os predstavovala pocCet schvalenych bytov - Upinych aj neuplinych). Stav
aktualizacie adresnych bodov v stipcovom grafe vyhodnocoval zmenu v poéte
adresnych bodov vobci (editovany — stipec udaval podet adresnych bodov
aktualizovanych na zaklade zmeny v administrativnych zdrojoch udajov v priebehu
sCitania, pridany — pocCet adresnych bodov pridanych na zaklade zmeny v
administrativnych zdrojoch udajov v priebehu s€itania, zruSeny — pocCet adresnych
bodov zruSenych na zaklade zmeny v administrativnych zdrojoch udajov v priebehu
scitania) [2].

6. MAPA MONITORINGU

Mapa monitoringu scitania domov a bytov poskytovala pouzivatefovi graficky
nahlad prostrednictvom ktorého bolo mozné prezerat informacie o stave a priebehu
sCitania domov a bytov 2021 na urovni adresného bodu na zvolenom mapovom
podklade. Na mape boli zobrazené vSetky adresné body pre danu obec vo farbach,
ktoré znazornovali stav adresného bodu. Stavy adresnych bodov boli odliSené
farebne. Cerveny AB znamenal, Ze v3etky byty na adresnom bode boli needitované.
Oranzovy AB predstavoval situaciu, Zze na adresnom bode bola kombinacia
rozpracovanych, needitovanych, zruSenych, alebo schvalenych bytov. Zeleny AB
znamenal, Ze vSetky byty na adresnom bode boli schvalené uplne, alebo zrusené.
Fialovy AB - aspon jeden byt na adresnom bode bol schvaleny neuplne (schvaleny
bez toho, aby boli vyplnené vSetky jeho udaje) a vSetky ostatné byty na adresnom
bode boli schvalené alebo zrusené. Cierny AB predstavoval adresny bod, ktory bol
zruSeny na zaklade zmeny v administrativnych zdrojoch udajov (napr. v registri adries).

Zobrazenie podkladovej mapy sa ponukalo v troch réznych variantoch, a to ako
Ortofotomapa (obrazok ¢&. 8), OpenStreetMapa (obrazok €. 9) a mapa uUzemnej
pripravy (obrazok €. 10).
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Obrazok €. 8: Ortofotomapa

Zdroj: ESDB

Oﬁbra’zok €. 9: OpenStreetMapa .

Zdroj: ESDB

Obrazok ¢. 10: Mapa uzemnej pripravy

o
Zdroj: ESDB

7. OPIS PROCESU INTEGRACIE DATABAZY ESDB A E-ZBERU POCAS
SCITANIA

Integracia databazy ESDB a E-zberu po€as doby scitania bola zaloZzena na
komunikacii prostrednictvom zdielanej integracnej databazy, do ktorej pristupovali
moduly Data Management v SAS a e-zber ESDB. Modul Data Management pravidelne
(raz za 24 hodin) aktualizoval udaje pre e-zber vintegraCnej databaze, priCom
aktualizovanym zaznamom nastavil Casovu pecCiatku zmeny na aktualny Cas, Cim
vymedzil zmenovu davku. Nacitanie aktualizovanych udajov do datovych Struktur e-
zberu ESDB sa realizovalo kazdy den o 2:00 hod. ako automaticky spustana uloha,
pricom sa uplatiovali nasledujuce pravidla. Lokalizaéné udaje a Cislo bytu boli v

Slovenska Statistika a demografia 37



Lucia VANISOVA, Andrea SCHITTENHELM: Teoreticko-metodologické vychodiska systému na séitanie domov a bytov 2021

module e-zber ESDB aktualizované vzdy, bez ohladu na stav schvalenia bytu.
Individualne udaje o byte v dome (okrem Cisla bytu) boli v module e-zber ESDB
aktualizované, len ak boli ich hodnoty v e-zbere prazdne (bez ohfadu na to, Ci boli
editované pouzivatefom) alebo ak boli ich hodnoty v e-zbere neprazdne a manualne
needitované a zaroven bol byt v stave rozpracovany alebo needitovany alebo zruseny
(t. j. byt nebol v schvalenom stave). Spolo¢né udaje o bytoch v dome boli v module e-
zber ESDB aktualizované, len ak boli ich hodnoty v e-zbere prazdne (bez ohlfadu na
to, Ci boli editované pouzivatefom), alebo boli ich hodnoty v e-zbere neprazdne a
manualne needitované a zaroven boli vSetky byty na adresnom bode v jednom zo
stavov rozpracovany alebo needitovany alebo zruSeny (t. j. na adresnom bode nebol
Ziaden schvaleny byt). [1]

Zmeny stavov bytov a adresnych bodov sa v module e-zber ESDB aktualizovali
podla nasledujucich pravidiel. Stavy v module e-zber sa aktualizovali pre stavy bytu
schvaleny uplny, schvaleny neuplny, rozpracovany, zruSeny, needitovany a pre stavy
adresného bodu zruseny, nezruseny (v e-zbere sa zobrazovali aj byty na zruSenych
adresnych bodoch) (tabulka €. 1). ZruSené adresné body boli oznaCené v mape
monitoringu Ciernou farbou). [1]

Tabulka ¢. 1: Mapovanie stavov bytov z Data Managmentu na stavy v ¢ase aktualizacie
existujucich bytov v e-zbere

stav bytu z Data
Managmentu Zruseny N .

pévodny ruseny ezruseny

stav bytu v e-zbere

Needitovany ZruSeny Needitovany

Rozpracovany ZruSeny Rozpracovany

Schvaleny upiny ZruSeny | Schvéleny upiny

Schvaleny neupiny ZruSeny | Schvéleny neuplny

ZruSeny ZruSeny | e Ak bol v minulosti zmeneny stav
pouzivatelom: Posledny stav nastaveny
pouzivatelom

e Ak stav nikdy nebol zmeneny pouzivatelom:
Needitovany
Zdroj: [1]

Stavy modulu Data Management sa aktualizovali pre stav bytu zruSeny a nezruSeny
a pre stav adresného bodu zruSeny a nezruSeny. Ak modul Data Managmentu nastauvil
stav adresného bodu na zruSeny a zaroven v zmenovej davke boli uvedené aj vSetky
byty naviazané na zruSeny adresny bod, tak sa pre tieto byty tiez nastavil stav na
zruSeny (tabulka €. 2). [1]

Tabulka ¢. 2: Mapovanie stavov adresnych bodov z Data Managmentu na stavy v case
aktualizacie existujucich adresnych bodoch v e-zbere

stav adresného bodu z

ata Managmentu

pévodny ZruSeny Nezruseny

stav adresného

bodu v e-zbere

Zruseny Zruseny NezruSeny
NezruSeny ZruSeny NezruSeny
Zdroj: [1]
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Aktualizaciu udajov z e-zberu v zdielanej integraCnej databaze vykonavala uloha
spustana automaticky kazdy defi 03:00 hod.. Uloha vintegraénej databaze
aktualizovala stavy a individualne udaje o vSetkych bytoch, ako aj spolo¢né udaje
o vSetkych bytoch v domoch (bez ohladu na €as ich editacie v e-zbere) [1].

8. ZAVER

Do scitania domov a bytov sa zapoijili vSetky obce Slovenskej republiky. Na zbere
udajov celkovo pracovalo 4 940 poverenych os6b a 815 manazérov poverenych osob.
Celkovo bolo k 12.02.2021 e-zberom scitanych 2 210 426 bytov v domoch [3]. Tieto
vysledky z e-zberu sa Statisticky spracuvali aj vo vztahu k s€itaniu obyvatelov tak, aby
mohla vzniknut zakladna baza dat o domoch a zakladna baza dat o bytoch. Systém
ESDB obce vysoko hodnotili ako jednoduchy pre pouZivatelov. Systém pocas
prebiehajuceho ESDB nemal ani raz vypadok. Obce vysoko ocenili priamu integraciu
na register adries a 48-hodinovu aktualizaciu tymito udajmi. Taktiez boli pozitivhe
ohlasy na tyZzdennu aktualizaciu udajmi z aplikacie zoznamu stavieb.

Vyuzitie AZU na predvyplnenie databazy na s&itanie domov a bytov sa ukazalo ako
ustretovy krok vo vztahu k obciam, pretoze nemuseli kazdy udaj zadavat, stacilo
validovat jeho spravnost’ a az v pripade, Ze iSlo o chybny udaj, bol zo strany poverenej
osoby v obci opraveny.

Prvou obcou, ktora dokoncila scitanie domov a bytov bola obec Rastislavice
v Nitrianskom kraiji, ktora ukoncila s€itanie domov a bytov uz koncom juna 2020.

Prvé krajské mesto, ktoré dokoncilo s€itanie domov a bytov bolo mesto Nitra, ktoré
ukonCilo s€itanie editaciou posledného zaznamu zaciatkom decembra 2020.

_Poslednou obcou, ktora ukoncila scitanie domov a bytov bola obec Lopusné Pazite
v Zilinskom kraiji, ktora posledny zaznam o byte v dome uzatvorila v noci 12.02.2021,
par hodin pred ukon€enim scitania domov a bytov.
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RESUME

Ciefom Clanku bolo teoreticky opisat vyuzitie a prepojenia administrativnych zdrojov
udajov v procese pripravy sc€itania domov a bytov 2021, metodicky podchytit koncept
s€itania domov a bytov na rok 2021, a v neposlednom rade demonstrativne opisat
vychodiska elektronického systému na scitanie domov a bytov 2021 s osobitnym
dérazom na opis funkcionality systému ESDB a inicializaCny datovy vstup pre systém
ESDB.
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RESUME

The aim of the article was to theoretically describe the use and interconnection of
administrative data sources in the process of preparation of the 2021 Population and
Housing Census. Last but not least, to demonstratively describe the basis of the
electronic system for the 2021 Population and Housing Census with special emphasis
on the description of the functionality of the ESDB system and the initialization data
input for the ESDB system.

PROFESIJNY ZIVOTOPIS

Mgr. Andrea Schittenhelm absolvovala magisterské Studium na Prirodovedeckej fakulte
Univerzity Komenského v Bratislave v Studijnom programe humanna geografia v Statnej
spréve a samosprave (2015) a dynamické geologia (2017). V Statistickom Urade Slovenskej
republiky pésobi od roku 2020 v oddeleni séitania obyvatelov, domov a bytov a prierezovych
Statistik, kde sa venuje datovym a priestorovym analyzam, geografickym informacnym
systémom v koncepte Uzemnej pripravy a elektronického scitania obyvatelov, domov a bytov.
Mgr. Lucia Vanisova absolvovala magisterské Studium na Prirodovedeckej fakulte Univerzity
Komenského v Bratislave v $tudijnom programe humanna geografia v Statnej sprave
a samosprave (2017). Od roku 2018 pésobi v Statistickom drade Slovenskej republiky na
oddeleni scitania obyvatelov, domov a bytov a prierezovych Statistik. V oblasti scitania
obyvatelov, domov a bytov sa venuje geografickym informaénym systémom, datovym aj
priestorovym analyzam a metodologicko-teoretickej koncepcii cenzu.

KONTAKT
andrea.schittenhelm@statistics.sk
lucia.vanisova@statistics.sk

40 Slovak Statistics and Demography



Martin KOCIS, Cindy ERDELY!I: Tvorba integraéného zoznamu rodnych gisel na udel autentifikicie obyvatela v elektronickom
scitani

Martin KOCIS, Cindy ERDELYI
Statisticky urad Slovenskej republiky

TVORBA INTEGRACNEHO ZOZNAMU RODNYCH CiSEL NA UCEL
AUTENTIFIKACIE OBYVATELA V ELEKTRONICKOM SCITANiI

CREATION OF AN INTEGRATION LIST OF IDENTIFICATION NUMBERS FOR
AUTHENTICATION PURPOSES OF THE ELECTRONIC POPULATION CENSUS

ABSTRAKT

Clanok sa zaobera tvorbou integraéného zoznamu rodnych gisel na autentifikaciu
obyvatela v elektronickom scitani. Prispevok poskytuje detailny pohlad na postup
tvorby integratného zoznamu rodnych Cisel, opisuje jeho vyuZzitie v aplikacii na
elektronické scitanie obyvatelov, predovSetkym na autentifikaciu. Nasledne opisuje
mozné spOsoby autentifikacie do elektronického scitacieho formulara.

ABSTRACT

The article deals with the creation of the Integration list of identification numbers for
the purpose of population authentication in the electronic census. The article provides
a detailed view of the process of creating the Integration list of identification numbers,
describes its use in applications for the electronic census, especially for the purpose
of authentication. It describes subsequently the possible methods of authentication to
the electronic census form.

KLUCOVE SLOVA
integraCny zoznam rodnych Cisel, autentifikacia, sc€itaci formular, administrativne
zdroje udajov

KEY WORDS
integration list of identification numbers, authentication, census form, administrative
data sources

1. UVOD

Scitanie obyvatefov, domov a bytov je jednym z najvyznamnejSich Statistickych
zistovani, do ktorého maju zakonnu povinnost zapojit’ sa vSetci obyvatelia Slovenskej
republiky. Toto zistovanie prinesie nenahraditelné informacie o stave spolo¢nosti
vyuzitelné ako v Statnej a verejnej, tak aj v sukromnej sfére, a to pre laicku i odbornu
verejnost. Naro¢na konceplna priprava a realizacia scitania obyvatelov, domov
a bytov sa v Statistickom trade SR (dalej aj ,SU SR*) zadala v decembri 2014 a aZ po
realizaciu v roku 2021 sa skladala z mnozstva pripravnych cinnosti. Medzi jednu
z finalnych pripravnych aktivit patrila aj tvorba tzv. integraéného zoznamu rodnych
Cisel.

Integraény zoznam rodnych &isel (dalej len ,IZRC*) je databaza vietkych rodnych
Cisel obyvatefov, ktoré boli ziskané a integrované z administrativnych zdrojov udajov
(dalej len ,AZU*) pouzitych na Ggely s&itania obyvatelov. Okrem rodnych &isel IZRC
obsahuje data pre potreby autentifikacie obyvatela v elektronickom scitani, vyplnenia
trvalého pobytu obyvatela v s€itacom formulari a priebezného monitoringu scitania vo
webovej aplikacii. 1ZRC bol z hladiska jeho rozsahu vytvoreny tak, aby obsahoval
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mnozinu vSetkych validnych rodnych Cisel zo vSetkych administrativnych zdrojov
udajov. Pre kazdé rodné &islo existuje v tabulke 1IZRC vsak iba jeden zaznam.
Hlavnym ugelom tvorby 1IZRC bolo umoznit autentifikaciu obyvatela v elektronickom
sCitacom formulari. Autentifikdciou sa rozumie proces kontroly a overenia identity
obyvatela na zaklade rodného Cisla a nasledne doplnkového udaja (meno obyvatela
alebo obec pobytu). Po uspesnej autentifikacii bol obyvatelovi umozneny vstup do
sCitacieho formulara.

Dalsim podstatnym dévodom na tvorbu IZRC bolo vytvorenie databazového
podkladu na monitoring stavu sé&itania obyvatelov. V tomto pripade sa IZRC pouzil ako
podklad na aplikaciu vytvorenu na ucely sledovania priebezného stavu scitanych
obyvatefov k odhadovanému poctu obyvatelov.

Potreba tvorby I1ZRC spoéivala aj v zamere dosiahnut jeden z hlavnych aspektov
sCitania ato znizenie administrativnej zataze na obyvatela. Ak autentifikacia
prostrednictvom zadania rodného €isla a doplnkového udaja v elektronickom s¢itacom
formulari prebehla Uspesne, znamena to, Ze obyvatela sa v databaze 1ZRC podarilo
cez jeho rodné Cislo a doplnkovy udaj identifikovat a sparovat. Vdaka uspesnej
autentifikacii bol nasledne obyvatelovi umozneny vstup do tzv. kratkeho scitacieho
formulara, ktory obsahoval 14 otadzok. Pri spracovani budu tieto informacie doplnené
z administrativnych zdrojov udajov. Okrem znizZenia administrativnej zataze na
obyvatelov 1IZRC poskytuje adresnejsiu formu sé&itacieho formulara. Kedze IZRC
obsahoval data, ako je napriklad vek alebo pohlavie, otazky, prip. odpovede
neaplikovatelné napr. na osoby mladSie ako 18 rokov sa obyvatelovi nezobrazili, prip.
si z nich nemohol vybrat. Tento aspekt zaistil aj zvySenie kvality vyplnenych udajov.

2. ZOZNAM A IMPORT AZU NA TVORBU IZRC

Zakladnym predpokladom na vytvorenie kvalitnych datovych podkladov v r6znych
etapach SODB 2021 vratane tvorby IZRC bolo mat k dispozicii v &o najvy$$ej moznej
miere kvalitné datové zdroje. Vytvorenie IZRC na ugely SODB 2021 je naviazané na
vyuzitie AZU, ktoré su definované v zakone &. 223/2019 Z. z. o s&itani obyvatelov,
domov a bytov v roku 2021 podla § 20. Zaklad datovych zdrojov teda tvoria AZU, ktoré
dodali exportom zinformacnych systémov (dalej len ,IS®) ich spravcovia. Z IS
Ministerstva vnutra SR pre register fyzickych oséb bol dodany Register fyzickych oséb
(dalej aj ,RFO*), ktory obsahoval 10 datovych tabuliek. Na ugely 1IZRC boli z RFO
potrebné datové tabulky, a to tabulka s nazvom RFO_OEX obsahujuca udaje o osobe,
tabulka RFO_POB obsahujuca udaje o pobyte a tabulka RFO_MOS obsahujuca
evidované meno osoby. Z IS Financného riaditelstva SR boli dodané a spracované
tabufky danovych priznani k dani z prijmov fyzickych oséb typu A (FR_DP_A), dariove
priznania k dani z prijmov fyzickych oséb typu B (FR_DP_B) a hlasenia o vyuctovani
o uhrne prijmov zo zavislej Cinnosti (FR_HLASENIA). Podmnozinou datového zdroja
IS finanéného riaditelstva je tabulka FR_DP_ROD_PRISL, ktora obsahuje rodinnych
prislusnikov os6b evidovanych v tabulkach FR_DP_A a FR_DP_B. Ministerstvo
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu dodalo export tabuliek z IS pre vysoké Skolstvo —
centralny register Studentov vysokych skél (MSVVAS_CRS) a centralny register
zamestnancov vysokych §kol (MSVVAS_CRZ), a export tabuliek z IS pre regionalne
Skolstvo — centralny register deti, Ziakov a posluchacov (MSVVAS_DZP) a centralny
register pedagogickych zamestnancov, odbornych zamestnancov a dalSich
zamestnancov Skél a Skolskych zariadeni (MSVVAS_ZAM). Z IS Socialnej poistovne
sa vyuzili datové tabulky zoznamu poistencov (SP_POI) a zoznamu poberatelov
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davok déchodkového zabezpeclenia (SP_DP). Medzi dalSie datové zdroje patri
centralny register poistencov (UDZS_CRP), ktory bol dodany exportom z IS Uradu pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou. Tabulky o evidovanych nezamestnanych
(UPSVAR_NEZ), poberateloch rodiovského prispevku  (UPSVAR_PRP)
a poberateloch periazného prispevku na opatrovanie (UPSVAR_PPNAO) boli dodané
exportom z IS sluzieb zamestnanosti a IS riadenia socialnych davok od Ustredia
prace, socialnych veci a rodiny. Poslednym vyuzitym zdrojom bol zoznam obyvatelov
vo vykone vazby a vykone trestu odnatia slobody (ZVJS) z IS Zboru vazenskej
a justiCnej straze.

VSetky zdroje sa eSte pred pouZzitim nacitali do extrakénej vrstvy, v ktorej su data
nacitané 1:1, tzn. bez vykonania akychkolvek zmien. Zmeny v datach, napriklad ich
prvotné spracovanie (transformacie Ciselnikovych hodn6t na hodnoty z Ciselnikov
vyuzitefnych na SODB, deduplikacia zaznamov, logické kontroly a pod.) sa vykonali
v transformacnej vrstve (TNF). Prvotne spracované data z transformacnej vrstvy tvorili
zaklad pre 1IZRC. Znazorneny procesny model (obrazok &. 1) poukazuje na jednotlivé
datové vstupy pouzité na vytvorenie IZRC. Nazvy jednotlivych datovych vstupov su
odvodené od skratky AZU a datumu platnosti AZU.

Obrazok ¢. 1: Procesny model

‘ ADRESNE_BODY_IZRC_YYYYMDD I

| RFO_TNF_YYYYMMDD li
‘ RFO_PDB_TNF_YYYYMMDD I—
‘ FR_DP_A_TNF_YY¥YMMDD I—
‘ FR_DP_B_TNF_YY¥YMMDD I—
‘ FR_HLASEN IA_TNF_Y¥Y¥YMMDD I—
FR_DP_ROD_PRISL_TNF_Y¥¥YMMDD l—
| SP_DP_TNF_Y¥YYYMMDD li
| SP_POI_TNF_Y¥YYMMDD }7

| MSVWS_CRS_TNF_YYY¥MMDD }— h.
[ wsvvs_crz_mne_vvmmon |—— 11047_02_030_020_IZRC ZRC_YYYMMDD
| MSVWS_DZP_TNF_YYYYMMDD l—

[ msvvs_zam E vrvrmmon |——
| UDZ5_CRP_TNF_Y¥YYMMDD l—
| UPSVAR_NEZ_TNF_YYYYMMDD l—
| upsvar_pre_miF_nrrvmmoD |——ro|
| UPSVAR_PPPNAO_TNF_YYYY¥MMDD li
| ZVIS_TNF_¥YYYMMDD I—

Zdroj: SAS, SU SR (vlastné spracovanie)

Vzhladom na terminy dodania jednotlivych AZU od ich spravcov na téely SODB sa
pre IZRC k referenénému datumu séitania, t. j- k31.12.2020 vyuzili AZU RFO,
MSVVS_CRS, MSVVS_CRZ, MSVVS_DZP, MSVVS_ZAM a ZVJS. Ostatné AZU boli
platné k datumu 31.12.2019, €o sa zohfadnilo pri jeho tvorbe vo vztahu k nastaveniu
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priorizacie jednotlivych AZU. Priorizacia zohladfovala obsahovu kvalitu a aktualnost
jednotlivych AZU (blizSie ju opiSeme v nasledujucej kapitole). Napriek tomu, Ze nie
vSetky AZU boli platné k rovnakému datumu, tieto AZU sa v &o najvy$$ej moznej miere
pouzili ako doplriujuce AZU na odvodenie chybajlcich premennych alebo doplnenie
rodnych gisel do IZRC.

Okrem datovych vstupov z AZU vstupovala do IZRC aj tabulka tzv. adresnych
bodov (ADRESNE_BODY IZRC_YYYYMMDD), prebrana z uzemnej pripravy na
SODB 2021. Ide o mnozinu vSetkych adresnych bodov s lokalizaciou az na x ay
suradnice, ktoré vstupovali do procesu sc€itania domov a bytov 2021.

Jednotlivé datové zdroje po prvotnom spracovani a naviazani na adresné body
vytvorili celkovi mnozinu rodnych &isel a im prislichajucich udajov v IZRC. Pre kazdé
rodné &islo existoval v tabulke 1IZRC len jeden zaznam. 1ZRC bol vytvoreny mnozinou
vSetkych iba validnych rodnych &isel zo v8etkych AZU. Spracovanie rodného &isla,
vyhodnotenie jeho validity a odvodenie dalSich udajov pre potreby autentifikacie
obyvatela v IZRC opiSeme v nasledujucej kapitole.

3. SPRACOVANIE UDAJOV PRE POTREBY VYTVORENIA IZRC

Prvotné spracovanie udajov pre IZRC prebiehalo vo viacerych fazach. Do 1ZRC
nevstupovali véetky Udaje z AZU, ale len vybrané premenné, ktoré sluzili prioritne na
autentifikaciu obyvatela alebo na priebeZny monitoring stavu séitania. Struktiru celého

IZRC zobrazuje tabulka ¢&. 1.

Tabulka é. 1: Struktira IZRC

Premenna Popis Premenna Popis

RODNE_CISLO Rodné ¢islo ORIENTACNE_CISLO Orientacné Cislo

ZDROJ_RC Vyskyt RC v AZU STAT_KOD Stat - kod

RC_EDIT_FLG Priznak editovaného RC STAT_NAZOV Stat - nazov

ID_OEX Identifikator osoby v RFO INDEX_DOMU Index domu pobytu v RFO
TYP_OSOBY_KOD Typ osoby — kéd TYP_POBYTU_KOD Typ pobytu - kéd

MENO Meno DATUM_PRIHLASENIA_POBYTU Datum prihlasenia na pobyt
MENO_SRC Krstné meno — zdroj ADRESA_SRC Adresa - zdroj
MENO_NORM Krstné meno bez diakritiky | TYP_DOMU_KOD Typ domu - kéd

DATUM_NARODENIA

Datum narodenia

SURADNICA_LNG

Zemepisna Sirka

DATUM_NARODENIA_SRC

Datum narodenia - zdroj

SURADNICA_LAT

Zemepisna dizka

POHLAVIE_KOD

Pohlavie — kéd

DUPLICITNE_CISLA_BYTOV_FLG

Priznak duplicitnych bytov

POHLAVIE_SRC

Pohlavie — zdroj

MEDZIPOSCHODIA_FLG

Priznak medziposchodia

POHLAVIE_KOD_AZU

Pohlavie - kéd AZU

ADRESNY_BOD_ID

ID adresného bodu

DATUM_UMRTIA

Datum Umrtia

ALG_ADRESNY_BOD_IZRC

Algoritmus mapovania adresného
bodu do IZRC

DATUM_UMRTIA_SRC

Datum umrtia - zdroj

CENTROID_FLG

Priznak centroidu

OBEC_KOD

Obec — kod

RC_RFO_FLG

Priznak RC z RFO

OBEC_NAZOV

Obec - ndzov

RC_VALID_FLG

Priznak validného RC

CAST_OBCE_KOD

Cast obce - kéd

VALID_MENO_FLG

Priznak Standardného krstného mena

CAST_OBCE_NAZOV

Cast obce - ndzov

VALID_OBEC_FLG

Priznak validnej obece

ULICA_KOD Ulica — kéd VYBER_DOPLNKOVEHO_UDAJA_KOD | Kéd na vyber doplnkového tdaja
ULICA_NAZOV Nazov ulice EXPORT_FLG Priznak exportu

SUPISNE_CISLO Supisné cislo

SUPISNE_CISLO SUpisné ¢islo

Zdroj: SU SR, viastné spracovanie
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V prvej faze spracovania udajov bolo potrebné vykonat transformacie premennych
vstupujucich do 1IZRC a deduplikaciu rodného &isla vo vdetkych AZU v transformaéne;
vrstve (TNF). Do transformacnej vrstvy sa udaje nacitali z extrakCnej vrstvy.
Transformaciami sa myslia zakladné upravy, ktoré sa vykonali na urovni jednotlivych
tabuliek AZU v transformadnej vrstve. Bolo potrebné zjednotit' format premennych pre
pohlavie a taktiez pre v8etky lokalizaCné charakteristiky pobytovych premennych na
jednotné Ciselnikové hodnoty, nastavenie rovnakého datumového formatu pre vSetky
datumové premenné a doplnenie chybajucich hodnét pri premennych. Doplnenie sa
realizovalo v pripadoch, ked' bol napriklad vyplneny kéd obce trvalého pobytu, ale
chybal nazov obce — vtakom pripade sa odvadzal prisluchajuci nazov. Takto sa
dopifialo vSade tam, kde to bolo mozZné. V ramci transformacnej vrstvy patrilo
k zdkladnym uUpravam aj spracovanie rodného Cisla, pri ktorom prebehli zakladné
kontroly a deduplikacia. K deduplikacii sa pristupilo iba pri validnych rodnych €islach.
Rodné &islo bolo vyhodnotené ako validné ak bola jeho dizka 9 alebo 10 znakov (bez
lomky) a obsahovalo iba Cislice. Deduplikacia predstavovala vyber platného zaznamu
za rodné &islo, ak bola na Urovni rodného &isla v AZU duplicita. Pri uréeni vyberu
platného zaznamu sa uprednostrioval napriklad zaznam podla typu alebo aktualnosti
pobytu pre zaznamy z RFO, pre zaznamy inych AZU (napriklad UZDS_CRP, SP_POI)
sa vyberal zaznam s platnym a najaktualnejSim poistnym vztahom a pod. Cely
procesny model spracovania IZRC je zobrazeny na obrazku &. 2.

Obrézok é. 2: Proces spracovania IZRC

( Etart 1

v

aaiinincl s ‘

‘ {2) Editacia RC ‘

v

‘ (3) Spojenie AZU ‘

ciselnik . OBCE | ¢ |
cizselnik KRAJIMNA_OSM | (4) Oprava chybnych dat | work. RC_AZU _ALL
ciselnik ULICA

Chyba: Ukonéenie
spracovania

konfig.
CFG_ZDROJ_AZU

(B8) Maditanie
premennych z AZU ESO J

work [ZRC
I

Y

(7) Doplnenie a ] -
rk [ZRC_UPD
aktualizécia hodndt J i e -
T
data_eso. P =
ADRESME_BODY_IZRC '—-| (8) 'nteg'i;';;‘zu Eso = | :—/—; work. [ZRC_UPD_AB
Y'Y RADD T
ciselnik STADARDMNE_ | (9) Vypodet odvodenych
ME M2 | premennych

r

data_eso. ZRC_YYYY MM DD

v

Koniec

Zdroj: SAS, SU SR (vilastné spracovanie)
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Proces spracovania IZRC sa zagina nacitanim AZU (v procesnom modeli oznagené
ako faza 1) ztransformacCnej vrstvy, po aplikovani zakladnych transformacii
a deduplik&cii. Z transformacnej vrstvy sa nagitaju véetky rodné &isla zo vSetkych AZU
spolu so zakladnymi premennymi, medzi ktoré patria:

Tabulka é. 2: Struktira zékladnych premennych

Premenna Popis

RODNE_CISLO Rodné Cislo

ID_OEX Identifikdtor osoby v RFO
TYP_OSOBY_KOD Typ osoby — kod

MENO Meno
DATUM_NARODENIA Datum narodenia
POHLAVIE_KOD Pohlavie — kod
DATUM_UMRTIA Datum umrtia

OBEC_KOD Obec — kod

OBEC_NAZOV Obec — nazov
CAST_OBCE_KOD Cast obce — kéd
CAST_OBCE_NAZOV Cast obce — nazov
ULICA_NAZOV Nazov ulice
SUPISNE_CISLO Supisné Cislo
ORIENTACNE_CISLO Orientacné Cislo
STAT_KOD Stat — kod

STAT_NAZOV Stat — nazov
INDEX_DOMU Index domu pobytu v RFO
TYP_POBYTU_KOD Typ pobytu — kod
DATUM_PRIHLASENIA_POBYTU Datum prihlasenia na pobyt

Zdroj: SU SR, viastné spracovanie

Po nagitani AZU sa v procese spracovania IZRC zadala editacia rodného &isla (v
procesnom modeli oznacené ako faza 2), ktora sa realizovala podla prisluchajuceho
datumu narodenia. K tomuto kroku sa pristupilo z dévodu, ze v niektorych udajoch bola
nekonzistentnost medzi rodnym ¢islom a datumom narodenia osoby a zaroven pri
rodnom ¢isle neplatila kontrola na modulo 11'. Pre overenie spravnosti, i je
nekonzistentnost spdsobena chybou v rodnom Cdisle alebo v datume narodenia, sa
rodné Cislo vykonstruovalo na novo podla datumu narodenia a pohlavia, pricom obidva
zaznamy sa v IZRC ponechali. Editacia rodného &isla sa realizovala iba pre rodné &isla
s datumom narodenia 1954 a viac, aby bolo mozné overenie cez modulo 11.

Odvodenie sa realizovalo takto:
- prvé dve Cislice (predstavuju rok narodenia) v novovytvorenom rodnom cisle
boli odvodené z poslednych dvoch C¢islic z roku narodenia osoby. Tretia
a Stvrta Cislica (predstavuje mesiac narodenia) boli odvodené z mesiaca
narodenia osoby, pricom ak pohlavie v danom zadzname bolo uvedené 2
(zena), k hodnote mesiaca sa pripocitalo 50. Ak bola hodnota mesiaca 1 — 9
(tzn. januar az september) a pohlavie bolo 1 (muz), pridala sa Cislica 0. Piata
a Siesta Cislica (predstavuje den narodenia) bola odvodena z dfia narodenia

' Kontrola modulo 11 — celé desatmiestne rodné &islo musi byt bezo zvysku delitelné islom 11.
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osoby, pricom ak bola hodnota dia 1 — 9, pridala sa pred dané Cislo 0.
Posledné Stvorcislie sa prebralo z pévodného rodného Cisla bez vykonania
uprav.

Ostatné hodnoty premennych zodpovedajice rodnému &islu v IZRC ostali
nezmenené a prevzali sa zo zaznamu rodného Cisla pred editaciou. Novy zaznam
s editovanym rodnym &islom bol do 1ZRC pridany iba v pripade, ak editované rodné
&islo spinalo kontrolu na modulo 11 a zaroven v celom IZRC neexistovalo rodné &islo
s rovnakou hodnotou.

Dalsim z procesov spracovania udajov na vytvorenie 1IZRC bolo spojenie AZU (v
procesnom modeli oznacené ako faza 3). Tento proces spocival v prepojeni vSetkych
rodnych &isel so zakladnymi premennymi z jednotlivych AZU z transformacnej vrstvy
a ich spojeni do jednej spolo¢nej tabulky. Takto sa vytvorila mnozina komplexnych
udajov prislichajucich k rodnym &islam, ktoré st nevyhnutné pre potreby IZRC a na
naslednu autentifikaciu obyvatela a sledovanie monitoringu scitania.

Po procese spojenia AZU sa znova pristupilo ku kontrolam a opravam chybnych dat
(v procesnom modeli oznaCené ako faza 4), ktoré sa nerealizovali na urovni
transformacnej vrstvy. Kontroly a opravy sa tykali prevazne dat o adrese pobytu.
V tejto faze sa detailnejSie analyzovali rézne nestandardné zapisy v adrese vyuzitim
aliasingu ulic? alebo dopinanie resp. oprava kédov a nazvov obci a $tatov napriklad
pre duplicitné obce v ramci SR alebo aj sveta. Po aplikovani spomenutych oprav sa
zacal proces vyhodnotenia duplicitnych rodnych Cisel (v procesnom modeli oznacené
ako faza 5). Tato kontrola sa realizovala preto, ze ak by bol identifikovany duplicitny
zaznam v IZRC, cely proces by sa bol zastavil a spracovanie by sa bolo ukoné&ilo. Ako
sme spomenuli, IZRC nembdze obsahovat duplicitu na urovni rodného &isla. Ak sa
v IZRC nenachadzali duplicitné rodné &isla, pristpilo sa k naditaniu premennych
z AZU (v procesnom modeli oznadené ako faza 6). Tymto krokom sa uskutoénil vyber
a nacitanie finalnych premennych k jednotlivym rodnym cislam so zohladnenim
priorizacie jednotlivych AZU. Pri pobytovych premennych sa na urovni vyberu
spravneho zaznamu zohladnovala priorizacia takym spdsobom, aby bol stale vybraty
iba jeden pobyt pre kazdu osobu na urovni rodného Cisla. K tomuto kroku sa pristupilo
z dévodu, Ze za jedno rodné Cislo sa mohlo vyskytovat viacero zaznamov o pobyte
(napriklad subeh trvalych pobytov, resp. prechodnych pobytov). Podla zakona
o sCitani sa scCitanim zistovali udaje o obyvatefoch Slovenskej republiky, pri¢om
obyvatefl je Statny obCan Slovenskej republiky s trvalym pobytom alebo prechodnym
pobytom na tUzemi Slovenskej republiky, ob&an EU s obvyklym bydliskom na Gzemi
SR alebo statny prislusnik tretej krajiny s trvalym pobytom, prechodnym pobytom
alebo tolerovanym pobytom na uzemi SR okrem cudzinca pouZzivajuceho diplomatické
vysady a imunitu na uzemi SR podla medzinarodného prava [1]. Preto bol zakladom
vyberu platného pobytu v SR v priorite trvaly pobyt v SR - prechodny pobyt v SR -
tolerovany pobyt v SR - trvaly pobyt v zahranii - prechodny pobyt v zahraniCi 2>
tolerovany pobyt v zahraniCi - trvaly pobyt bez obce - prechodny pobyt bez obce -
tolerovany pobyt bez obce. V Slovenskej republike sa za referencny register povazuje
register fyzickych osdb (RFO), ktory je zakladnym registrom verejnej spravy,
obsahujucim stbor udajov o fyzickych osobach. Udaje o fyzickych osobach vedené v
registri fyzickych oséb sa povazuju za uplné a zodpovedajuce skutoCnosti, kym nie je

2 Aliasingom ulic je Standardizacia réznych zapisov a tvarov ulic pod jeden spoloény nazov a ich
priradenie k oficidlnemu, a teda spravnemu nazvu.
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preukazany opak. Proti osobe, ktora sa v dobrej viere spolieha na udaje uvedené v
registri fyzickych oséb, nembze ind osoba namietat, Ze tieto udaje nie su upiné alebo
nezodpovedaju skutonosti. Vyber lokalizaénych premennych pre pobyt vIZRC
zachytava tabulka €. 3.

Tabulka ¢. 3: Postupnost vyberu pobytovych premennych

) Pobyt z RFO s Uplnou adresou, kde je vyplneny kéd obce, nazov ulice, supisné Cislo
a orientacné Cislo
) Pobyt z RFO s adresou, kde je vyplneny kdd obce a stpisné Cislo alebo orientacné Cislo
) Pobyt z iného AZU s adresou, kde nazov alebo kéd obce sa zhoduje s obcou v RFO a je
vyplneny kéd obce, nazov ulice, supisné Cislo a orientacné Cislo
V) Pobyt z iného AZU s adresou, kde nazov alebo kéd obce sa zhoduje s obcou v RFO a je
vyplneny kéd obce a supisné Cislo alebo orientacné cislo
V) Pobyt z RFO s nelplnou adresou

Vl) Pobyt z iného AZU s plnou adresou, kde je vyplneny kéd obce, nazov ulice, stpisné ¢&islo
a orientacné Cislo

VIl) | Pobyt ziného AZU s adresou, kde je vyplneny kéd obce a stpisné &islo alebo orientaéné
Cislo

VIIl) | Pobyt ziného AZU s nelplnou adresou

Zdroj: SAS, SU SR

V pripade, ked informacie o pobyte neboli dostupné v RFO, pre IZRC sa nadital
pobyt s najvy$Sou podetnostou v AZU podla kédu obce, stpisného a orientaéného
gisla. Ak po&etnost vyskytu hodnét v AZU bola rovnaka, naditaval sa pobyt z AZU
podla priorizacie jednotlivych AZU, prigom v priorizacii bola zohladnena aktualnost
AZU aich kvalita. Najvy$8iu prioritu mal aktualny a referenény register RFO.
Nasledovali rovnako aktuélne (tzn. platné k 31.12.2020) AZU Ministerstva $kolstva,
vedy vyskumu a Sportu v postupnosti MSVVS_CRS, MSVVS_CRZ, MSVVS_DZP
a MSVVS_ZAM a AZU Zboru vézenskej a justiénej straze (ZVJS). Dalsie AZU neboli
aktualne (platné k 31.12.2019), preto sa zohladnila ich datova kvalita z hladiska
obsahu, kompletnosti a uplnosti, ato vporadi Centralny register poistencov
(UDZS_CRP), AZU Sociélnej poistovne SP_DP a SP_POlI, dalej AZU Ustredia prace
socialnych veci arodiny UPSVAR_NEZ, UPSVAR_PRP, UPSVAR_PPPNAO
a nakoniec AZU Finanéného riaditelstva FR_DP_A, FR_DP_B, FR_HLASENIA
a FR_DP_ROD_PRISL.

Pri vybere ostatnych finalnych premennych pre 1ZRC (meno, datum narodenia,
datum umrtia, pohlavie) sa postupovalo obdobne ako pri pobytovych premennych. Aj
tu sme vychadzali zo skutoCnosti, Ze RFO je referencny a zaroven aktualny register,
preto mal pri vybere najvyssiu prioritu. Ak nebola v RFO dostupna hodnota napriklad
pohlavia, naditala sa hodnota naj¢astejsie sa vyskytujuca v AZU. Ak bola po&etnost
vyskytujucich sa hodnét rovnaka, vyber sa uskutoénil na zaklade priorizacie AZU, ktora
bola nastavena rovnako v pripade pobytovych premennych.

Po vybere finalnych premennych nastupil proces spracovania, v ktorom sa doplnili
a aktualizovali hodnoty (v procesnom modeli oznaené ako faza 7). Ide o proces
kontroly uplnosti tdajov po naé&itani tdajov z AZU do I1ZRC. Tento proces sa vykonal
v pripade, ak ani po transformaciach a kontrolach na urovni transformacnej vrstvy
a nasledne po vybere finalnych premennych pre konkrétne rodné Cislo neboli uplne
doplnené vSetky udaje. Pre nedostupny datum narodenia alebo star$i datum
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narodenia ako 1.1.1800 sa dopifial datum narodenia z rodného &isla: ak malo dizku 10
znakov, platila kontrola na modulo 11 aodvodeny datum narodenia nebol po
referenénom datume a zaroven bol vacsi ako 1.1.1800. V niektorych pripadoch sa
datum narodenia odvadzal aj pre 10-miestne rodné Cisla s koncovkou 0000, ktora sa
v urditych pripadoch dopifia pre cudzincov. Pre rodné &isla s dizkou 9 znakov sa
odvodil datum narodenia pre vSetky chybajuce zaznamy, ak nebol po referenénom
datume a zaroven vacsi ako 1.1.1800. Pre rodné Cisla s chybajucim datumom
narodenia sa defl narodenia odvadzal z5. a6. Cislice vrodnom Ccisle. Mesiac
narodenia bol odvodeny z 3. a 4. Cislice rodného Cisla, ak vSak bola hodnota na 3. a 4.
Cislici vacsia ako 50 a mensia ako 63, potom sa od tejto hodnoty odpocitalo 50. Pri
roku narodenia sa brala do Gvahy aj dizka rodného é&isla. Ak bola dizka 9 znakov
a hodnota prvych dvoch Cislic bola vac¢sia ako 54 alebo sa rovnala 54, potom bol rok
narodenia hodnota 1800 + hodnota prvych dvoch &islic. Ak dizka rodného &isla bola 9
Cislic a hodnota prvych dvoch Cislic bola mensia ako 54, potom bol rok narodenia
hodnota 1900 + hodnota prvych dvoch &islic. Pri dizke rodného &isla 10 znakov
a hodnote prvych dvoch Cislic 54 alebo viac bol rok narodenia hodnota 1900 + hodnota
prvych dvoch Cislic. Ak pri 10-miestnom rodnom ¢isle bola hodnota prvych dvoch Cislic
mensia ako 54, potom bol rok narodenia hodnota 2000 + hodnota prvych dvoch Eislic.

Rodné Cislo sa v procese doplnenia a aktualizacii hodnét vyuzivalo aj na odvodenie
pohlavia. Ak pohlavie nebolo dostupné, tak sa odvadzalo z rodného Cisla. Odvadzanie
pohlavia sa realizovalo, ak rodné Cislo bolo 10-miestne, platila kontrola na modulo 11
a odvodeny datum narodenia nebol po referencnom datume alebo starSi ako 1.1.1800,
pripadne pre 10-miestne rodné cisla bola koncovka 0000, ale odvodeny datum
narodenia nebol po referencnom datume alebo starSi ako 1.1.1800. Pri 9-miestnych
rodnych €islach sa pohlavie odvadzalo, ak opat platilo, ze odvodeny datum narodenia
nebol po referenénom datume alebo starsi ako 1.1.1800. Pre odvodenie platilo, ze ak
na 3. mieste rodného Cisla je Cislica 5 alebo 6, potom bolo pohlavie 2 (Zzena), inak
pohlavie 1 (muZz). V pripadoch, ked pohlavie nebolo mozné odvodit ani z rodného
Cisla, odvodilo sa zkrstného mena osoby pomocou nastroja SAS DQ funkcie
DQGENDER.

Nevyhnutnym krokom pre kompletizaciu IZRC bola integracia udajov z AZU, ktoré
boli po prechadzajucich vyberoch obsiahnuté v IZRC, s udajmi z Gzemnej pripravy.
I8lo teda o proces priradenia osoby z AZU na konkrétny adresny bod z elektronického
systému scitania domov a bytov (dalej aj ako ,ESDB“) na zaklade pobytu osoby, ktory
mu bol odvodeny v IZRC. Toto priradenie slZilo aj na priebezny monitoring séitania.
Proces sa realizoval spojenim Gdajov z ESDB s udajmi v IZRC cez rézne prepéjacie
kfuCe. Pri dostupnosti sa prepojenie realizovalo cez tzv. building index — ide
o jedine¢ny identifikator adresného bodu. V ostatnych pripadoch sa prepéjanie
realizovalo cez dalSie lokalizacné premenné (obec, Cast obce, supisné Ccislo,
orientacné Cislo) v réznych kombinaciach. Prepojeniu predchadzala Standardizacia
nazvov Casti obci a ulic, Cize transformacia nazvov na velké pismena bez diakritiky
a odstranenie vsSetkych znakov okrem pismen a Cislic. Vysledkom prepojeni bolo
priradenie adresného bodu (ID_AB) pre zdznamy v IZRC a odvodenych premennych
prisluchajucich k danému adresnému bodu — kdéd ulice, typ domu, suradnice, priznak
duplicitnych bytov, priznak medziposchodia, priznak centroidu.

Poslednym krokom v procese spracovania bol vypocCet odvodenych premennych,
ktoré zaznamenava tabulka €. 4.
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Tabulka é&. 4: Odvodené premenné v IZRC

Nazov Popis

ZDROJ_RC Vyskyt RC v AZU

RC_EDIT_FLG Priznak pre editované RC
MENO_NORM Krstné meno bez diakritiky
RC_RFO_FLG Priznak pre RC z RFO

RC _VALID FLG Priznak pre validné RC
VALID_MENO_FLG Priznak pre Standardné krstné meno
VALID_OBEC FLG Priznak pre validnu obec
VYBER_DOPLNKOVEHO_UDAJA_KOD |Kaod pre vyber doplnkového udaja
EXPORT_FLG Priznak pre export

Zdroj: SU SR, viastné spracovanie

Jednotlivé odvodené premenné sa neprebrali priamo z AZU, ale odvadzali sa
z udajov v I1ZRC a signalizovali urgity priznak konkrétneho zaznamu. Priznak vyskytu
rodného &isla v konkrétnych AZU popisovala premenna ZDROJ_RC. Bola tvorena tzv.
maskou vyskytu, v ktorej pritomnost rodného Cisla v maske vyjadrovala hodnota 1,
nepritomnost hodnota 0. Napriklad ak ZDROJ_RC = 110001000000000000, tak rodné
gislo existovalo v RFO, FR_DP_A a SP_DP. DalSou premennou vztahujicou sa
na rodné Cislo bola RC_EDIT_FLG, v ktorej bol priznak o tom, €i bolo rodné Cislo
editované. Priznak o validite rodného Ccisla bol nastaveny v premenne;j
RC_VALID_FLG, pritomnost rodného Cisla v RFO zasa v premennej RC_RFO_FLG.
Prvé meno osoby v Standardizovanom tvare (velké pismena a odstranena diakritika)
sa nachadzalo v premennej MENO_NORM. Tento tvar mena sluzil na overenie mena
pri autentifikacii obyvatela pri vstupe do formulara. Autentifikdcia menom v prvom
pokuse prihlasenia sa do formulara vSak bola umoznena iba obyvatefom, ktorych
meno malo priznak validity v premennej VALID_MENO_FLG. Za validné mena boli
oznaCené tzv. Standardné mena, ktorych vyber pozostaval ztych mien, ktoré sa
podarilo sparovat so standardnymi kalendarovymi menami obsiahnutymi v oficialnom
kalendariu mien vydavanom Ministerstvom kultury SR alebo sa ich podarilo sparovat
s najéastejSie pouzivanymi menami v Ceskej republike (vybranych 200 najéastejsich
muzskych a 200 zenskych mien), alebo sa sparovali s najCastejSie pouzivanymi
menami v Madarsku (vybranych 100 najCastejSich muzskych a 100 zenskych mien).
Do zoznamu boli doplnené aj dalSie mena, ktoré neboli sparované v predchadzajucich
troch krokoch, ale sa beZne pouzivaju (napr. Janka, Danka, Nikoleta a pod.). Dal$ou
z premennych s informaciou o validite bola premenna VALID _OBEC_FLG, ktora
signalizovala validitu obce v konkrétnom zazname. Obec bola vyhodnotena ako
validna, ak bol vyplneny kéd obce a zarovern bol datum prihlasenia na pobyt do
referenéného datumu scitania. Na zaklade validity mena, resp. obce sa odvadzal
priznak v premennej VYBER_DOPLNKOVEHO_UDAJA, ktory oznacil, akym
spbésobom sa mdze obyvatel po prihlaseni do formulara autentifikovat. Poslednou
premennou, ktora signalizovala platny alebo neplatny zaznam v celom IZRC, bola
premenna EXPORT_FLG. Zaznam bol oznafeny ako platny, ¢o znamenalo, Ze
obyvatefovi bolo umoznené prihlasit sa do formulara rodnym Cislom, ked bol pre dané
rodné Cislo dostupny datum narodenia, ktory je menS$i ako referenény datum scitania
alebo mu je rovny, pobyt osoby nebol ukonceny do referenéného datumu scitania, typ
pobytu bol vyplneny, premenna VYBER DOPLNKOVEHO_UDAJA_KOD
neobsahovala 00 (tzn. mala platné udaje potrebné na autentifikaciu), datum umrtia bol
nevyplneny a adresny bod bol priradeny.
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Do formulara sa teda cez rodné &islo mohli prihlasit obyvatelia, ktorym v IZRC
v premennej EXPORT_FLG bola priradena hodnota 1.

4. AUTENTIFIKACIA OBYVATELA V ELEKTRONICKOM SCITACOM FORMULARI

Povinnost' sCitat sa prostrednictvom vyplnenia scitacieho formulara mali vSetci
obyvatelia Slovenskej republiky. Na splnenie tejto povinnosti mohol obyvatel vyuzit
webovu aplikaciu dostupnu na webstranke www.scitanie.sk alebo bezplatnu mobilnu
aplikaciu pre operacné systémy iOS a Android. V oboch pripadoch bolo potrebné
prejst procesom autentifikacie, po ktorom bol obyvatefovi umozZneny vstup do
sCitacieho formulara. Moznosti autentifikacie bolo viac.

1. Rodné cislo a doplnkovy udaj

V pripade autentifikacie rodnym cCislom a doplnkovym udajom musel obyvatel pri
vstupe do scCitacieho formulara vyplnit svoje rodné €islo v zobrazenom poli. Nasledne
aplikacia od obyvatela vyziadala jeden z doplnkovych udajov — obec pobytu alebo prvé
meno. Ak systém vyziadal od obyvatela ako dopinkovy udaj obec pobytu, aplikacia
pracovala spésobom autosuggestu pri postupnom vpisovani jednotlivych pismen obce
do vyhradeného pola. Ak systém od obyvatela Ziadal pri autentifikacii meno, do
vyhradeného pola mohol obyvatel zadavat' velké aj malé pismena s diakritikou aj bez
diakritiky (pozri obr. €. 3).

Obrazok ¢. 3: Autentifikacia obyvatela v elektronickom sc¢itacom formulari

Prihlasenie do scitania
obyvatelov 2021

Prihlaste sa rodnym ¢islom Prihlasit sa elektronickym
obcéianskym preukazom

Zadajte rodné Eislo

m Memam rodne cislo Prinlasit ]

Zdroj: SU SR

Ak obyvatel zadal nespravny prvy z nahodne vybranych doplnkovych udajov,
aplikacia si vyziadala druhy. Ak obyvatel zadal aj druhy doplnkovy udaj nespravne,
autentifikacia bola neuspesna. Pri uspesnej autentifikacii bol obyvatelovi umozneny
vstup do scCitacieho formulara a zobrazila sa mu uvodna strana formulara. Tato forma
autentifikacie bola dostupna vo webovej aj v mobilnej aplikacii.

Pri autentifikacii rodnym Ccislom sa z dévodu bezpec€nosti vyuzil mechanizmus
Recaptcha Enterprise, ktory pri webovej verzii aplikacie vyZzadoval manualne overenie.
V mobilnej aplikacii overenie prebehlo na pozadi bez potreby zasahu obyvatefla.
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2. Elektronicky obciansky preukaz (elD)

Druhym spdsobom, ako sa mohol obyvatel v elektronickom scitacom formulari
autentifikovat, bolo pouZzitie elektronického obclianskeho preukazu. Pre uspesnu
autentifikaciu musel obyvatel disponovat’

- obCianskym preukazom s Cipom,

- pripojenou ¢itaCkou Cipovych Kariet,

- aktivnymi prihlasovacimi udajmi do elD konta,

- nainstalovanou a spustenou aplikaciou pre elD,

- elektronickym OP spravne vlozenym do Citacky.

Ak si obyvatel zvolil tito moznost autentifikacie a spifal uvedené podmienky, po
kliknuti na tlacidlo Prihlasit v samostatnom poli ho systém presmeroval na stranku
www.slovensko.sk, kde bol od neho vyziadany tzv. BOK — bezpe¢nostny osobny kod.
V pripade zadania spravneho BOK systém obyvatela uspeSne autentifikoval
a nasledne ho presmeroval na prva stranu scitacieho formulara. Tato forma
autentifikacie bola dostupna vyhradne vo webovej aplikacii.

3. Fotografia ob¢ianskeho preukazu (MRZ)

Autentifikacia prostrednictvom odfotografovania, resp. naskenovania ob&ianskeho
preukazu bola mozna vyhradne v mobilnych aplikaciach. Ak si obyvatel v mobilnej
aplikacii zvolil kliknutim na pole Prihlasit moznost Prihlaste sa ob&ianskym preukazom,
aplikacia automaticky spustila fotoaparat s ramikom, do ktorého bolo potrebné
umiestnit zadnu stranu preukazu, t. j. naskenovat tzv. Machine Readable Zone (MRZ).
Systém nasledne nacita rodné Cislo a meno, ktoré vyuzil na autentifikaciu prvym
opisanym spésobom, t. j. rodnym ¢Cislom a doplnkovym udajom — menom. Ak bola
autentifikacia menom ako dopinkovym udajom neuspeSna, aplikacia od obyvatefla
vyziada aj zadanie druhého doplnkového udaja — obce pobytu. Po uUspesnej
autentifikacii bol obyvatel presmerovany na prvu stranu scitacieho formulara. Pri
autentifikacii rodnym cCislom sa z dévodu bezpecCnosti opat vyuzil mechanizmus
Recaptcha Enterprise, ktorého overenie prebehlo v mobilnej aplikacii na pozadi bez
potreby zasahu obyvatela.

4. Datum narodenia a pohlavie

Dal$ou moznostou, ako sa autentifikovat v s&itacom formulari, bolo zadanie datumu
narodenia a pohlavia. Tato forma autentifikacie bola dostupna predovsetkym pre
obyvatefov, ktori nedisponuju rodnym cCislom, prip. spésoby autentifikacie uvedené
predtym v jeho pripade neboli Gspedné. V tomto pripade v8ak obyvatel vypifial vSetky
otazky, t. j. aj tie, ktoré sa pri autentifikacii rodnym ¢€islom v spracovani obyvatefovi
doplnili z administrativnych zdrojov udajov. V tomto spésobe autentifikacie po kliknuti
na tlacidlo Nemam rodné Cislo obyvatel zvolil z moznosti hodnoty pre defi a mesiac
narodenia. Rok narodenia sa vpisoval ru¢ne do vyhradeného pofa, pohlavie vybral
z tzv. radiobuttonu. Po uspesSnej autentifikacii bol obyvatel presmerovany na prvu
stranu dlhého scitacieho formulara. Tato forma autentifikacie bola dostupna vo
webovej aj v mobilnej aplikacii. Rovnako aj pri autentifikacii datumom narodenia a
pohlavim sa kvéli bezpecnosti vyuzil mechanizmus Recaptcha Enterprise, ktory pri
webovej verzii aplikacie vyzadoval manualne overenie zo strany obyvatefa.
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5. VYUZITIE INTEGRACNEHO ZOZNAMU RODNYCH CiSEL NA MONITORING

SCITANIA

Dévodom na tvorbu 1ZRC bolo aj vytvorenie databazového podkladu na monitoring
stavu scitania obyvatelov. Vo webovej aplikacii v ¢asti monitoring bolo umoznené
opravnenym osobam sledovat vyvoj stavu scCitanych obyvatelov k odhadovanému
poCtu obyvatelov az na uroven obce. Odhadované pocty obyvatelov pre jednotlivé
obce boli stanovené na zaklade udajov z registra fyzickych osdb. Do odhadovanych
poctov vstupovali osoby, ktorych rodné €islo bolo dostupné v RFO a zaroven v tomto
administrativnom zdroji mali platny trvaly pobyt. Nevstupovali tam osoby z RFO, ktoré
sa narodili po referenénom datume, zomreli do referenéného datumu a ktorych trvaly
pobyt bol ukon€eny do referenéného datumu. Osoby, ktoré boli opravnené vstupovat
do webovej aplikacie ur€enej na sledovanie stavu s€itania, mali k dispozicii graficke,
tabulkové aj mapové zobrazenie priebezného stavu scitania obyvatelov.

Obrazok €. 4: Mapové zobrazenie monitoringu scéitania obyvatelov

Mapa stavu sétania obyvatelov

Zdroj: SU SR, IS Séitania obyvatelov

6. ZAVER

Cielom clanku bolo detailne opisat ucel tvorby, vyuZitie a proces konstrukcie
databazy IZRC a jeho naviazanie na sé&itaci formular. Ciastoéne sme v &lanku opisali
aj pracu s AZU, najma vo vztahu ktvorbe IZRC. Administrativne zdroje udajov
predstavuju databazy, ktorych spravcami su organy Statnej spravy. Takymto zdrojom
udajov je napriklad register fyzickych oséb Ministerstva vnutra SR €i Centralny register
poistencov zdravotného poistenia, ktorého spravcom je Urad pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou. Jednym =z ddlezitych predpokladov zmeny spdsobu
sCitania od tradicného Kk integrovanému je dostupnost prave takychto
administrativnych zdrojov udajov. Novy koncept realizacie SODB priniesol noveé formy
vyuzitia Gdajov z AZU a s nimi zavadzanie novych postupov a iného, efektivnejSieho
vyuzitia AZU aprace s nimi. Na zaklade dostupnosti vSetkych datovych zdrojov
opisanych v 3. kapitole bola mozna realizacia réznych etap pripravy SODB 2021
vratane tvorby integraéného zoznamu rodnych &isel. Vysledna forma IZRC obsahovala
vSetky rodné Cisla, ktoré sa podarilo integraciou administrativnych zdrojov udajov
ziskat. Tvorba tejto databazy umoznila €o najvacSiemu mnozstvu obyvatelov
autentifikovat’ sa v elektronickom scitani, ¢o postaCovalo vyplnit tzv. kratky formular
s menSim poctom otazok, ¢im sa vyrazne znizila administrativha zataz na obyvatela.
IZRC zaroven posluzil ako prostriedok na zvysenie kvality vyplnenych Gdajov. Ked sa
obyvatela podarilo cez jeho rodné €islo a doplnkovy udaj identifikovat a sparovat, bola
mu poskytnuta adresnejSia forma scitacieho formulara napr. vzhladom na jeho vek
alebo pohlavie, prip. iné Gidaje ktoré boli dostupné v databaze 1ZRC.
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Zakon €. 223/2019 Z. z. o s€itani obyvatelov, domov a bytov v roku 2021 a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

RESUME

Vzhfadom na zmenu spdsobu séitania z tradi€ného na integrovany tvoril integracny
zoznam rodnych Cisel nevyhnutnu sucast’ Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku
2021. Obsahoval komplexnu mnozinu udajov, ktora v o najvy$Sej moznej miere
pokryla udaje potrebné na zniZzenie administrativnej zataze obyvatelstva pri SODB
2021. Proces spracovania udajov obsiahnutych v AZU zahffial znaéné mnozstvo prace
s udajmi, v kone¢nom désledku vSak zabezpecil zakladny predpoklad nového
konceptu scitania — elektronického scitania. Ako sa opisalo v ¢lanku, takmer vsetky
dalSie &innosti od autentifikacie cez vypifianie formulara az po monitoring stavu
s&itania sa opierali prave o IZRC.

RESUME

Due to the change in the method of census from traditional to integrated, the Integration
list of identification numbers formed an essential part of the 2021 Population and
Housing Census. It contained a comprehensive set of data covering as much as
possible the data needed to reduce the administrative burden of the population at the
2021 Census21. The data processing contained in the administrative data sources
covered a significant amount of work with the data, nevertheless, ultimately it provided
the basic premise of the new census concept — the electronic census. As it is described
in the article, almost all the other activities, from authentication, through the completion
of forms to the monitoring of the census status, were based on the Integration list of
identification numbers.
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PODPORA TERF;NNEHO ZISTOVANIA PRE PRVE PLNE ELEKTRONICKE
SCITANIE OBYVATELOV, DOMOV A BYTOV

SUPPORT OF THE FIELD SURVEY FOR THE FIRST FULLY ELECTRONIC
POPULATION AND HOUSING CENSUS

ABSTRAKT

Clanok sa zaobera charakteristikou podpornych prvkov zabezpeé&enia zberu tudajov o
domoch, bytoch a obyvateloch v teréne pocas scitania obyvatelov, domov a bytov v
roku 2021. Primerana priprava a flexibilna reakcia na zmeny su klu€ovou sucastou
uspedného projektu. Preto Statisticky Urad Slovenskej republiky vypracoval
samostatny metodicky postup na jednotlivé oblasti podpory ako napr. financovanie,
Skolenie, call-centrum. Clanok tieto hlavné oblasti rozdeluje do jednotlivych kapitol.

ABSTRACT

The article deals with the characteristics of the supporting elements of ensuring the
field collection of data on houses, dwellings and the population during the 2021
Population and Housing Census. Adequate preparation and flexible response to the
changes are an essential part of a successful project. Therefore, the Statistical Office
of the Slovak Republic has developed a separate methodological procedure for
individual areas of support, such as financing, training, call centre. The article divides
these main areas into individual subchapters.

KLUCOVE SLOVA
prieskumy, pilotné zistovanie, financovanie, S$kolenie, e-learning, call-centrum
technické a hygienické vybavenie

KEY WORDS
surveys, pilot survey, financing, training, e-learning, call-centre, technical and hygiene
equipment

1. UVOD

Statisticky urad Slovenskej republiky (dalej ,Statisticky urad SR* alebo ,SU SR¥)
pravidelne, kazdych desat rokov v sulade s eurdpskou a narodnou legislativou
realizuje na uzemi Slovenskej republiky sc€itanie obyvatelov, domov a bytov.

Terénne prieskumy alebo zistovania su jednou z naj¢astejSie pouzivanych metdd,
ktoré experti vyuZivaju pri procese zberu udajov priamo od obyvatelov. Praca v teréne
bola neoddelitefnou Castou aj pri s€itani obyvatelov, domov a bytov 2021 (dalej aj
,>0DB 2021“ alebo ,sCitanie®), pretoze bolo tzv. integrovanym scitanim, v ktorom sa
okrem udajov z vybranych administrativnych zdrojov udajov vyuZili aj udaje z
terénneho zistovania. Elektronické scCitanie domov a bytov (dalej aj ,ESDB") v teréne
vykonali obce SR a mestské Casti v Bratislave a v KoSiciach v elektronickom systéme
pre scCitanie domov a bytov. Elektronické scitanie obyvatelov (dalej aj ,ESQO®) sa
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realizovalo samoscCitanim a asistovanym scitanim, udaje poskytovali obyvatelia
Slovenska do elektronickych formularov. Scitacimi formularmi pre ESDB a ESO sa
zistovali iba udaje, ktoré nebolo mozné ziskat v pozadovanej kvalite z existujucich
administrativnych zdrojov udajov.

Predkladany ¢lanok opisuje segmenty pripravy s€itania a jednotlivé podporné ¢innosti,
ktoré boli nevyhnutné na zabezpecenie zberu udajov o domoch, bytoch a obyvatefoch
v teréne.

2. PRIESKUMY, TESTOVANIA A PILOTNE ZISTOVANIA SODB 2021

Pocgas celého procesu pripravy séitania Statisticky Grad SR realizoval viaceré aktivity
so zapojenim verejnosti, ktorych vysledky sa zohladnovali pri nastaveni nového
konceptu scitania ako aj vyslednej podoby scitacich formularov.

Vyzva odbornej verejnosti, ktora trvala od 1. marca 2017 do 1. juna 2017 umoznila
odbornikom z vedeckej, vyskumnej, akademickej obce i zo Statnej spravy
a samospravy vyjadrit sa k obsahu cenzu. Potvrdil sa najma zaujem o zistovanie uz
existujucich tém tykajucich sa narodnosti, nabozenského vyznania, sucasnej
ekonomickej aktivity, miesta vykonu zamestnania ¢i spdsobu dopravy do zamestnania
alebo do Skoly a akceptovali sa aj nové poziadavky odbornikov, napr. zistovanie poctu
Zivonarodenych deti nielen u Zien ale aj u muzov.

Nazormi obyvatelstva na elektronicku formu zberu udajov pri s€itani sme sa zaoberali
v roku 2018 v ramci doplnkového modulu v dvoch vyberovych zistovaniach SU SR,
v Zistovani o vyuzivani informaénych a komunika¢nych technolégii v domacnostiach
a u jednotlivcov a v Zistovani udajov pre Statistiku rodinnych uctov. Sekcia s nazvom
Elektronicky zber pre SODB 2021 obsahovala pat jednoduchych otazok s ciefom
zistit aku formu a spésob vyplnenia scitacich formularov by obyvatelia uprednostnili.

Grantovy projekt ,ZlepSenie kvality europskych cenzov (2021 a po 2021)“ umoznil
realizovat dva prieskumy s ciefom poodhalit nazory a postoje obyvatel'stva vo
vzt'ahu k elektronickému scéitaniu sa. Reprezentativny kvantitativny prieskum
uskutoCnila externa firma formou omnibusu vdroch 4. — 11. juna 2018
prostrednictvom siete vySkolenych anketarov na vzorke 1 015 obyvatelov SR vo veku
18 a viac rokov. Zistovali sa informacie o tom, aké spdsoby, formy a moznosti s€itania
sa elektronicky by obyvatelstvo uprednostnilo. Zber udajov bol zabezpeCeny metdédou
Standardizovanych rozhovorov, ktoré sa nasledne zaznamenali do elektronického
dotaznika a spracovali Statistickymi metodami. Prieskum umoznil vyjadrit nazor
obyvatelstva v ramci piatich okruhoch otazok: uprednosthovany spésob vyplnenia
elektronického formulara pri SODB 2021, preferovany spésob webovej aplikacie,
preferovany spbsob telefonického rozhovoru, preferované miesto vyplnenia
elektronického formulara a hodnotenie moznosti elektronicky vyplnit sCitaci formular.
Kvalitativny prieskum realizovany dna 12. septembra 2018 formou fokusovej skupiny
bol doplnenim reprezentativnych nazorov na moznosti a prekazky elektronickej formy
sCitania. Do diskusie, ktoru usmerfoval moderator, bolo prizvanych osem obyvatelov
Bratislavy, muzi a Zeny s uplnym stredoskolskym alebo vysokosSkolskym vzdelanim vo
veku 30 — 40 rokov. Zakladnymi podmienkami pri vybere u€astnikov fokusovej skupiny
boli pInoletost’ v Case s€itania v roku 2011 a predpoklady na posudenie moznosti a
prekazok, ktoré moézu mat rézne kategérie obyvatelov pri elektronickej forme scéitania.
Ugastnici fokusovej skupiny postupne vyjadrovali svoj nazor na elektronicky spdsob
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sCitania sa, identifikovali jednotlivé kategorie ludi s réznymi postojmi k elektronickému
zberu udajov, prekonzultovali mozné nastroje podpory s€itania, pricom vyzdvihovali
tie, ktoré umoznuju osobnu komunikaciu, zamysleli sa nad faktormi, ktoré by mohli na
ludi pdsobit negativne a odradzat ich od s€itania, ale hfadali aj spésoby motivacie k
ucasti na scCitani a taktiez spominali na priebeh cenzu v roku 2011.

Statisticky Grad SR v nadvaznosti na jeden zo strategickych cielov Narodného
akéného planu SODB 2021 na roky 2017 — 2020 uskutoCnil prieskum formou
skupinovej diskusie, ktorého ciefom bolo preskumat nazory obyvatelov na spésob
zberu udajov o materinskom jazyku a prislusnosti k narodnosti a tiez zistit, ako
obyvatelia posudzuju pripadni moznost’ uviest v SODB 2021 viacero materinskych
jazykov a narodnosti. Prieskum sa uskuto¢nil 16. novembra 2018 v KoSiciach,
uCastnikmi fokusovej skupiny boli obyvatelia hlasiaci sa k najpoCetnejSim
narodnostnym mensinam na Slovensku a jeden prislusnik majority. Vzdelanie
ucastnikov bolo stredoskolské alebo vysokoSkolské avek od 40 do 64 rokov,
zastupené boli obe pohlavia. Obyvatelia sa postupne vyjadrili k trom témam: uviedli
svoje skusenosti s vypifianim otazky o prislusnosti k narodnosti pri poslednom séitani,
vyjadrili svoj postoj k pripadnej moznosti uviest' viac ako jeden materinsky jazyk a viac
ako jednu narodnost z pohlfadu samotnych obyvatelov, ako aj z pohladu prinosu pre
spolodnost a prezentovali spdsob vypifiania otdzok o materinskom jazyku
a narodnosti, ktory by bol pre nich najprijatelnejsi.

V suvislosti s pripravou s€itacich formularov na scitanie obyvatefov a v nadvaznosti
na pripravu opatrenia o charakteristikach a Strukture zistovanych udajov sme pristupili
ku kvalitativhemu testovaniu dvoch podob séitacich formularov a metodickych
vysvetliviek k séitacim formularom formou kognitivheho testovania. Cielom bolo
kriticky zhodnotit navrhnuté otazky v scitacich formularoch, zistit a overit
zrozumitelnost’ znenia otazok, vysvetliviek k otazkam a metodickych vysvetliviek k
sCitacim formularom, chapanie ich vyznamu, vnimanie a citlivost témy. Testovanie
zabezpecila externa firma 16. — 20. 9. 2019 na vzorke 40 respondentov (muzi a zeny)
vo veku 15 — 63 rokov s rdéznym stupnom dosiahnutého vzdelania. Kognitivne
testovanie sa realizovalo dvomi sp6sobmi. Jednak cez verziu pre samovyplfiovanie,
ktori vypifiali dvadsiati respondenti sami, bez pomoci inej osoby a potom
prostrednictvom verzie pre interview, kde otazky zformulara kladol opytovatel,
rovnako dvadsiatim respondentom. Obe verzie obsahovali dve podoby scitacich
formularov, ktoré sa odliSovali znenim vybranych otazok alebo formulovanim kategorii
odpovedi pri vybranych otazkach. Vysledky testovania posluzili na zlepSenie
zrozumitelnosti otazok, vysvetliviek k otdzkam a metodickych vysvetliviek, taktiez na
upravu poradia otazok, interakcii medzi nimi, ako aj pri tvorbe funkcionalit a dizajnu
sCitacieho formulara pre obyvatelov.

Realizacia pilotného zist'ovania (dalej aj ,pilot*) bola délezitym prvkom overenia
funkCnosti vSetkych procesov potrebnych na spravnu a vC€asnu realizaciu scitania
a zaroven nevyhnutnym ukonom vymedzenym zakonom o scitani. Pilotné zistovanie
bolo suCastou pripravy na ostru prevadzku scitania domov a bytov a scitania
obyvatelov.

Pilotné zist'ovanie pre scitanie domov a bytov sa realizovalo od 27. do 30. 4. 2020.

Zahfialo Cinnosti obci, ktorymi mala byt preverena funkCnost systému ESDB a
metodika sc€itania domov a bytov. Predchadzalo mu testovanie navrhu elektronického
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formulara podfa testovacich scenarov a online Skolenie poverenych o0s6b
zucastnenych obci.

Na urovni informacného systému ESDB sa testovalo prihlasenie do systému,
funkénost’ e-mailovej komunikacie na zasielanie prihlasovacich udajov, funkénost
SMS komunikacie na zaslanie hesla a technické zru¢nosti na zmenu hesla po prvom
prihlaseni. Rovnako sa overovala zrozumitelnost procesu pridefovania roli, technické
poziadavky na internet, technické zru€nosti pri instalacii podporovanych prehliadacov
aich verzii pre ESDB, overenie schopnosti pripravy definovanej Sablony a import
udajov od spravcov vo formate .xml a .xlsx do ESDB. Overila sa praca v systéme
ESDB s dotaznikovym a databazovym formularom, funkcia monitoringu scitania
domov a bytov a editdcia zaznamov a premennych za domy a byty a Statistickych
adresnych bodov v ramci obsahovej Casti. Mimo systému sa overila priama integracia
na register adries a premietanie zmien vykonanych v registri adries do ESDB. Pocas
pilotu sa otestovala aj spravnost a zrozumitefnost metodickych vysvetliviek
a metodickej priru¢ky. Do pilotu sa celkovo zapojilo 11 oslovenych obci, ktoré boli
vybraté na zaklade zvolenych kritérii (velkostna skupina obce, vyskyt
marginalizovanych romskych komunit v obci, nevyplnenost udajov X, Y zregistra
adries). Ugast obci bola dobrovolna, kazda obec mohla editovat odporuéanych 200
zdznamom o bytoch v domoch vo svojom katastralnom uUzemi. Zaznamy obci
zucastnenych na pilotnom zistovani sa uchovali v systéme na ostry zber udajov ESDB.
Vystupnym materidlom bol dotaznik spatnej vazby od kazdej zucastnenej obce,
z ktorého informacie a relevantné pripomienky sa posudili, prijali a zapracovali do
informacného systému ESDB ¢i metodiky SODB 2021.

Rovnako ako pri s€itani domov a bytov aj s€itaniu obyvatelov predchadzalo pilotné
zist'ovanie. Pilotu ESO predchadzalo uz spomenuté testovanie s€itacieho formulara
na scCitanie obyvatelov, testovanie podla testovacich scenarov a zaskolenie expertov
oddelenia SODB 2021 a pracovnikov krajskych pracovisk SU SR. Ciefom bolo overit
proces a funkénost elektronického scitania vo vztahu k metodike, technoldgii, softvéru
a k terénu. Pilot ESO bol rozdeleny do dvoch etap.

Prva etapa pilotného zistovania ESO prebiehala od 21. 9. 2020 do 27. 9. 2020
a realizovali ju obyvatelia prostrednictvom internetu. Testovala sa praca s formularom,
jeho obsah, funkCnost, vizualne stvarnenie, taktiez obsah, rozsah a umiestnenie
metodickych vysvetliviek v s€itacom formulari. Overoval sa €as potrebny na vyplnenie
formulara, orientacia vo formulari a monitoring s€itania. Na ucely metodiky sa zistovala
zrozumitelnost formulara a metodickych vysvetliviek Kk jednotlivym otazkam, di
vypifianie Udajov je pre Udastnikov pilotu jednoduché, & pouzivaji metodické
vysvetlivky k jednotlivym otazkam a &i su vysvetlivky jednoznaéné. Dalej sa v ramci
technoldgie a softvéru overovalo samotné prihlasenie na portal, autentifikacia, rychlost
webovej aplikacie a prenos udajov. Formular typu A vyplnilo spolu 1 578 respondentov
a formular typu B vyplnilo 72 respondentov. Obyvatelia vyjadrili svoje pripomienky
a postrehy prostrednictvom dotaznika spatnej vazby.

Druha etapa pilotného zistovania ESO prebiehala od 2. 11. 2020 do 13. 11. 2020
a zameriavala sa na otestovanie cCinnosti vteréne, teda scitanie sa pomocou
mobilného asistenta scitania, monitorovanie ich prace a logistiku. V tejto faze boli
preverené aj ulohy obci a call-centra. Z hladiska terénu sa analyzovala potreba
preverit organizatné aspekty, pracu stabletom t. j. ich funk&nost a vhodnost
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parametrov, proces nahlasenia poziadavky na mobilného asistenta sCitania, praca
s virtualnym asistenénym obvodom, simulacie prace call-centra, predikovanie ¢asu
mobilného asistenta potrebného na cestovanie a odhad &asu cestovania, dizka
dopytovania. Testovala sa webova aplikacia e-zber ESO (formular typu A aj typu B),
webova aplikacia na podporu asistentov s€itania, mobilna aplikacia pre mobilnych
asistentov scitania a interny monitoring priebehu scitania. Spolu sa do testovania
zapojilo 637 respondentov z toho formular typu A vyplnilo 369 fudi a formular typu B
vyplnilo 268 fudi. Spatna vazba ucastnikov pilotu tejto fazy sa zaznamenala
formou hodnotiaceho dotaznika.

Vysledkom oboch etap pilotného zistovania ESO bolo skvalitnenie systému a
relevantné pripomienky z dotaznikov vratane odporucani pre terén a metodiku sa
vyhodnotili a primerane implementovali.

Statisticky urad SR v ramci pripravy SODB 2021 zrealizoval pogetné mnozstvo aktivit
smerujucich ku skvalitneniu vSetkych sucasti s€itania, pri€om zohladnil medzinarodné
a narodné poziadavky, implementoval vysledky testovani a zistovani a prihliadal na
aktualne a buduce potreby pouzivatefov cenzovych udajov.

3. SKOLENIA SODB 2021 FORMOU E-LEARNINGU

Zakladnym pilierom kazdého uspesného projektu je priprava zainteresovanych stran.
Za pripravu mozno povazovat aj Skolenie, ktoré je nevyhnutnou sucastou dosiahnutia
planovanych cielov daného projektu, kedZe zabezpeCuje ziskanie odbornych
vedomosti ucastnikom o danej problematike. Vzhladom na mimoriadnu situaciu
spdsobent pandémiou COVID-19, Statisticky urad SR prehodnotil formu $koleni
elektronického SODB 2021 a namiesto tradi€ného Skolenia s osobnou ucéastou
prednasajucich a Skolenych pripravil diStanénu formu zaskolenia — e-learning.

E-learningové Skolenie by sme mohli charakterizovat ako moderny sp6sob vyucby,
v ktorom sa mdze vyuzivat akékolvek digitalne zariadenie a vo forme samostudia sa
ucCastnici oboznamia s obsahom Skolenia. V ramci e-learningu sa ucastnici Skolenia
velmi rychlo a efektivne naucia pracovat s novym informacnym systémom projektu a
nasledne plnia rézne podmienky, ktoré su potrebné na absolvovanie Skolenia. Tento
spbésob Skolenia vo verejnej sprave nebol doteraz Casto vyuzivany, existovali rézne
obavy a skeptické nazory, ako to samospravy zvladnu. Vdaka elektronizacii, resp.
informatizacii verejnej spravy mali obce dostatoénu techniku a technologické zruénosti
potrebné na takuto online formu Skolenia. Samospravy boli vopred informované, ze na
absolvovanie Skolenia k SODB 2021 je nevyhnutné si zabezpecit funkény pocitac,
respektive notebook s internetovym pripojenim a reproduktor, na ¢o im Statisticky Grad
SR poskytol aj finanéné prostriedky.

E-learningové S$kolenia, rovnako ako aj samotné scitanie, boli rozdelené na dve
samostatné skupiny, a to na Skolenie sCitania domov a bytov a na Skolenie sCitania
obyvatelov. Skolenia sa uskuto&nili na $koliacom portali, ktory vytvorii SU SR
v spolupraci s dodavatelom informacného systému SODB 2021. Pozvanky na
jednotlivé Skolenia boli vopred rozdistribuované ucastnikom Skolenia a obsahovali
dolezité informacie, napriklad ako dokonCit registraciu a aktivovat vlastny
pouzivatelsky ucet na e-learningovom portali.

Slovenska Statistika a demografia 59



Silvia HUDECOVA, Csilla KISSOVA, lvana MAJZLIKOVA, Monika RAKOSOVA, Michaela REGESOVA, Silvia TOMKOVICOVA,
Adam ZETEK: Podpora terénneho zistovania pre prvé plne elektronické scitanie obyvatelov, domov a bytov

Proces prace ucCastnikov tychto Skoleni bol vymedzeny vzdy rovnakym postupom.
Museli si nastudovat' vSetky Skoliace dokumenty, ktoré boli umiestnené na platforme.
Délezitym prvkom online Skoleni okrem legislativnych materialov boli aj vzdelavacie a
inStruktazne videa, ktoré boli dostupné pocas celej ,doby scitania“. Tato funkcionalita
bola oproti tradi€nym Skoleniam velkou vyhodou a pomocou pre osoby vykonavajuce
SODB 2021. Suc€astou e-learningového Skolenia boli dalSie uzitoéné Skoliace
materialy vo forme metodickych pokynov, metodickych vysvetliviek k formularu alebo
priruCky pre pracu so systémom as aplikaciami SODB 2021. Kedze epidemicka
situacia prinasala vefa zmien aj v narodnej legislative, obsah Skoleni sa priebezne
aktualizoval. Novela zakona, novely prislusnych opatreni, resp. dodatky metodickych
pokynov po zverejneni boli pristupné aj na Skoliacom portali, o Com boli uc€astnici
Skoleni v€as informovani.

Pri vSetkych S$koleniach formou e-learningu sa teoretické znalosti o funk&nosti
informacného systému SODB 2021 overili absolvovanim kratkeho vystupného testu,
ktory sa automaticky vyhodnotil po odoslani odpovede. Kdispozicii boli tri testy,
z ktorych bolo potrebné absolvovat jeden a to s uspesnostou minimalne 80 %. Po jeho
uspesnom absolvovani u¢astnici Skolenia ziskali certifikat o absolvovani Skolenia. Bez
tohto certifikatu nebola umoznena praca v informacnom systéme SODB 2021.

Prvé e-learningové Skolenie bolo pripravené na s€itanie domov a bytov. V termine
od 18. do 28. maja 2020 bola povinna kazda poverena osoba zo strany samospravy,
ktora bola ur€ena ako zodpovedna osoba za ESDB v danej obci, ako aj manazér
poverenej osoby, povinna absolvovat e-learningové S$kolenie. 10-driové online
vzdelanie sa skonCilo s 97% uspesSnostou, ked z 5 289 ucastnikov Skolenia 5 155
absolvovalo 3$kolenie Uspe$ne s vystupnym testom. NajcastejSie problémy
neuspesnych ucastnikov Skolenia pre s€itanie domov a bytov znazornuje tabulka €. 1
— neuspesnost na testoch, nevyuzivanie vSetkych pokusov testov, neprihlasenie sa na
Skoliaci portal v urCenom Casovom intervale. Pre neuspeSnych ucastnikov bol
zabezpecfeny nahradny termin online Skolenia.

Tabulka ¢. 1: Pocet neuspesnych ucastnikov Skolenia pre ESDB

Kraj Nelspesny test Nevyuzité Neprihlaseni
pokusy testov pouzivatelia
Bratislavsky kraj 3 1 1
Trnavsky kraj 8 0 0
Nitriansky kraj 12 1 2
Trenciansky kraj 8 2 1
Banskobystricky kraj 16 1 0
Zilinsky kraj 12 8 4
PreSovsky kraj 20 9 2
KoSicky kraj 18 5 0
Spolu 97 27 10

Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie
Prvé e-learningové Skolenie o scitani obyvatelov bolo Skolenie pre kontaktné osoby,

ktoré boli urCené starostom obce a zodpovedali za koordinovanie scitania v obci. V
termine od 11. do 24. januara 2021 sa zaskolili vSetky kontaktné osoby obce v pocte
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2 926 obci, 1 vojensky obvod Valaskovce nemal kontaktnu osobu pretoze obec nema
obyvatefov na svojom uzemi. Kontakinym osobam nebolo potrebné absolvovat
vystupny test.

Z dbévodu zavaznej epidemickej situacie a posunu asistovaného scitania Skolenie
asistentov scitania bolo prelozené na neskorsi termin od 19. do 28. aprila 2021.
Ulohou asistenta séitania pogas ESO bolo asistovat pri elektronickom sgitani
obyvatefom, ktori nemali elektronické zariadenie, potrebné zru€nosti alebo im
v samoscitani branil iny dévod. V e-learningovom portali bolo evidovanych 8 820
asistentov scCitania vratane 5056 mobilnych asistentov a 3764 stacionarnych
asistentov. Test o odbornej spdsobilosti uspesne absolvovalo 8750 asistentov s€itania
(5007 mobilnych asistentov a 3743 stacionarnych asistentov) ktori mohli za€at' svoju
pracu v teréne. Certifikat neziskalo 70 asistentov scCitania (49 mobilnych asistentov a
21 stacionarnych asistentov). Aj vtomto pripade bol pre neuspesSnych asistentov
zabezpecfeny nahradny termin e-learningového Skolenia. Graf €. 1 zobrazuje pocet
ziskanych certifikatov za kazdy den pocas celého obdobia Skolenia asistentov scitania.

Graf ¢. 1: Pocet ziskanych certifikatov za den
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Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie

JedineCnostou e-learningového Skolenia asistentov scitania bol zvlast vytvoreny
nastroj na evidenciu jednotlivych asistentov na Skoliacom portali. Tato funkcionalita
bola dostupna len pre kontaktné osoby v obci. Spominany nastroj sluzil na pridavanie
a editovanie asistentov scitania v samotnom Skoliacom portali poCas celého procesu
asistovaneého scitania obyvatefov. To znamenalo, Ze obce mali moznost flexibilne
menit’ asistentov scitania a novi asistenti s€itania mohli poc€as celej ,doby scitania“
absolvovat' Skolenie a ziskat' certifikat o odbornej spdsobilosti. V pripade, Ze asistent
ziskal certifikat a spinal v3etky pozZiadavky zo zakona, ktoré boli potrebné pre pracu
asistenta scCitania, kontaktna osoba v obci vedela nastavit’ stav asistenta scitania na
a“. Asistenti scitania, ktori boli oznaceni stavom ,aktivny“ dostali automaticky pristup
do aplikacie pre SODB 2021 a mohli vykonavat asistované scitanie v teréne.

Obce casto vyuzivali flexibilnU vymenu asistentov scitania, pretoZe niektori uz
vySkoleni asistenti s€itania ochoreli a dostali sa do karantény, resp. sa rozhodli ukoncit
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pracu asistenta pred skonenim samotného asistovaného scitania a obec musela ¢o
najrychlejSie zabezpedit nového asistenta scitania.

Napriek tomu, Ze situacia stvisiaca so Sirenim ochorenia COVID-19 prinutila SU SR k
rychlemu prechodu na e-learningovt platformu, pracovnici SU SR za kratky &as
pripravili cely obsah e-learningu. Naucili sme sa realizovat a absolvovat" Skolenia
novou online formou a zvykli sme si na tato formu. Ugastnici $koleni sa mohli pripojit
kedykolvek a odkialkolvek cez pocita€ alebo notebook, naplanovat' si svoj vlastny ¢as
a absolvovat Skolenie aj zdomu bez ohfadu na svoju geograficku polohu, ¢o
povazujeme za velké pozitivum. Mohli opakovat obsah Skolenia tolkokrat, kolfkokrat
potrebovali pre vlastné individualne potreby, na rozdiel od tradi¢ného Skolenia. Prave
tato flexibilita a komplexnost je zasadnym dévodom a faktorom, preco predpokladame,
Ze e-learning by sme mohli vyuzivat v buducnosti nielen pri dalSich cenzoch o
obyvatefloch, ale aj pri inych Statistickych zistovaniach.

4. FINANCOVANIE REALIZACIE TERENNEHO ZISTOVANIA SODB 2021

VSetkym obciam Slovenskej republiky bola pred zaCatim scCitania domov a bytov ako
aj sCitania obyvatelov poskytnuta dotacia, ktoru mohli vyuzit na opravnené naklady
suvisiace s materialnym, technickym a organizanym zabezpecenim scitania.

K s€itaniu domov a bytov a k s€itaniu obyvatefov sa pristupovalo osobitne, tak ako
v metodike, tak aj vo financovani.

Pri s€itani domov a bytov, ktoré prebiehalo ako prvé sa vychadzalo z opatrenia €.
100/2020 Z. z. a z metodického pokynu €. 10900-0018/2020, ktory urCoval metodiku
financovania pri s€itani domov a bytov, pricom iSlo predovSetkym o odmenovanie
poverenych osbb (ide o osoby, ktoré vykonavali ESDB v prisluSnej obci), spravcov
bytovych domov alebo o prostriedky urCené na rezijné naklady. VysSka pausalnej
dotacie bola urCena na zaklade pocCtu obyvatefov obce s trvalym pobytom na uzemi
obce zisteného z tdajov SU SR podfa stavu k 31. decembru 2019 a na zaklade poé&tu
bytov v obci podla stavu v katastri nehnutelnosti SR k 31. decembru 2019. Obci bola
poskytnuta dotacia vo vyske 4 eura za kazdy byt nachadzajuci sa na jej uzemi.

V pripade ked obec k rozhodujucemu okamihu s€itania (t. j. k 1. januaru 2021) scitala
na svojom Uzemi minimalne o 20 bytov viac ako bol pocet bytov v obci, za ktory dostala
dotaciu mohla Statisticky urad SR poziadat’ o poskytnutie doplatku dotacie.

Z celkového poctu 2 927 obci malo na doplatok dotacie narok 1 284 obci, z ktorych si
zaziadalo o doplatok dotacie 484 obci. Doplatok dotacie bol obciam poskytnuty
zaciatkom juna 2021 na uvedené Cisla bankovych uctov, ktoré zadali vo svojej ziadosti.
Doplatok dotacie sa vyuzil predovSetkym na refinancovanie nakladov spojenych so
s€itanim domov a bytov, ktoré obci vznikli v priebehu ESDB a prvotne ich obec
zaplatila z vlastnych obecnych zdrojov.

Po skoncCeni sCitania domov a bytov bolo potrebné aby obec finanéné prostriedky na
sCitanie domov a bytov (dotaciu a doplatok dotacie) vyucltovala a v predpisanej
podobe vyuétovanie zaslala na adresu Statistického tradu SR najneskér do 15. jina
2021. Nepouzité financné prostriedky (ak ich suma presiahla 5 eur) boli obce povinné
vratit na depozitny udet SU SR. I3lo 0 216 obci Slovenskej republiky, pricom podiel
vratenych finanénych prostriedkov bol 4,02 %.
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Pri scéitani obyvatelov sa vychadzalo z metodického pokynu ¢. 15355/2020
a opatrenia €. 307/2020, ktoré vymedzovali zakladnu metodiku, vysky odmien, uréovali
pracovnopravne vztahy ako aj vSetky opravnené vydavky a pod. Novela zakona si
vyziadala doplnit spominany metodicky pokyn €. 15355/2020 metodickym pokynom €.
10900-1434/2021, ktorym sa vymedzili skutoCnosti spojené s odsunutim asistovane;j
Casti sCitania obyvatelov. Odsunutie asistovaného scitania vSak nemalo vplyv na
financie, pretoZe vykon asistentov sé&itania sa nepredizil iba &asovo odsunul.

VSetkym obciam a mestam bola zaslana zaciatkom roka 2021 dotacia, ktorej vysSka
bola taktiez ako pri s€itani domov a bytov ur€ena vieobecnym vzorcom definovanym
v metodike. Na zaklade pokynu Ministerstva financii Slovenskej republiky SU SR vyda
pokyn na vyuctovanie.

Financovanie sCitania domov a bytov bolo ukonéené v 2. kvartali roka 2021, ked
vSetky obce SR poslali SU SR vyuétovanie a nasledne po ich kontrole bola pripravena
a zaslana sprava pre Ministerstvo financii SR. Financovanie sCitania obyvatelov este
nie je ukoncené, vyuctovanie je planované na 1. kvartal roka 2022.

Financovanie v oboch spominanych pripadoch predstavuje rozsiahlu a délezitu Cast
sCitania. Dotacie umoziovali pokrytie nakladov na réziu ako aj na personalne
zabezpecCenie. Na uspesSnu realizaciu scitania bolo kluCové spravne pochopenie
metodiky zo strany obci. DéleZitu ulohu preto zohravalo aj usmerfovanie obci zo
strany SU SR, ktoré eliminovalo mozné nezrovnalosti pri pripadnej kontrole
hospodarenia s verejnymi financami v obciach.

5. VYBAVENIE OBCi NA ZABEZPECENIE SCITANIA OBYVATELOV 2021
Realizacia scCitania obyvatelov si vyziadala zabezpecCenie technického, hygienického
a ostatného vybavenia, ktoré bolo uréené obciam. Statisticky urad SR na
zabezpecCenie asistovaného scitania obyvatelov poskytol obciam technické
vybavenie 6 000 tabletov a ku kazdému SIM kartu. Pocet tabletov zavisel od
odpori¢aného poétu mobilnych asistentov, ktory stanovii SU SR. Pri séitani
obyvatelov sa vyuZilo 5424 tabletov. DalSich 576 tabletov sliZilo ako rezerva na
krajskych pracoviskach SU SR v pripade poskodenia, nefunké&nosti tabletu alebo
v pripade zvySenia poc¢tu mobilnych asistentov scitania v obci.

Tabulka ¢. 2: Pocet tabletov vyuzivanych poc¢as SODB 2021

Kraj Pocet obci Pocet tabletov
Bratislavsky kraj 89 494
Trnavsky kraj 251 511
Trenciansky kraj 276 547
Zilinsky kraj 315 640
Banskobystricky kraj 516 775
Nitriansky kraj 354 646
PreSovsky kraj 665 999
KoSicky kraj 461 812
Spolu 2927 5424

Zdroj: SU SR, viastné spracovanie
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Mobilni asistenti sc€itania mali v tabletoch nainstalovanu aplikaciu SODB 2021
s formularmi, pomocou ktorej s€itavali obyvatelov. Z dévodu zefektivnenia prace boli
vSetky iné aplikacie v tabletoch vypnuté.

Pre epidemicku situaciu spojentd s COVID-19 SU SR zabezpedil pre vsetkych
mobilnych asistentov s€itania, kontaktné miesta a stacionarnych asistentov scitania
ochranné hygienické pomocky - gumené rukavice, respiratory, dezinfekéné
prostriedky.

Sucastou vybavenia asistentov séitania, ktoré zabezpegil SU SR boli okrem tabletu a
hygienickych pomocok aj preukaz asistenta sCitania, ktory sluzil na identifikaciu a
overenie asistenta scCitania a dalSie predmety (taSka na tablet a dokumenty, obal so
Snurkou na preukaz, zapisnik, pero, mini baterka), ktoré sa vyuZili pri plneni uloh
spojenych so scitanim. Kontaktné osoby mali k dispozicii rovnaké predmety bez
pomdcok urcenych asistentom.

Distribuciu tabletov, hygienickych pomécok a ostatného vybavenia zabezpecCoval bud
priamo Statisticky Urad SR prostrednictvom svojich krajskych pracovisk alebo nim
povereny spolupracujuci dodavatel vybavenia.

Statisticky urad SR chce ocenit’ kvalitnd pracu obci pri SODB 2021, preto zariadil, Zze
kazda obec dostane taky pocet tabletov, aky mala k dispozicii poCas asistovaného
sCitania. Tablety z rezervy budu rozdelené obciam v najmenej rozvinutych okresoch
podla zoznamu zverejneného Ustredim prace, socialnych veci a rodiny.

6. CALL-CENTRUM PRE SCITANIE OBYVATELOV 2021

Call-centrum bolo jednym z komunikacnych a informacnych kanalov. PoCas scCitania
domov a bytov call-centrum nebolo potrebné. Komunikacia bola zabezpecena na
urovni Specialistov, pretoze tuto etapu realizovali obce, resp. ich zamestnanci, ktori
pracovali v danej oblasti (zamestnanci stavebnych uradov/odborov, registracie pobytu,
matrik a pod.). Na strane krajskych pracovisk SU SR boli k dispozicii zamestnanci —
Specialisti, ktori na dennej baze komunikovali s obcami od prvej pisomnej informacie
0 SODB 2021 zaslanej Statistickym Gradom SR obciam az po ukon&enie séitania
obyvatelov.

Pre sCitanie obyvatelov uz bolo call-centrum ako komunikaény kanal zabezpecCené,
avSak nebolo jedinym. Komunikacnym kanalom pre obyvatelov bol tiez kontaktny
formular na stranke www.scitanie.sk a e-mailova adresa sodb2021@statistics.sk.
Informacie boli zverejnené priamo na stranke scitania, poskytovali ich aj kontaktné
osoby v obciach a Specialisti SODB 2021 v ustredi a na krajskych pracoviskach
SU SR.

Snaha bola vytvorit pouzivatelsky komfort, aby mal obyvatel moznost informovat sa
spésobom jemu blizkym a aby mal istotu, Ze vyplni sCitaci formular spravne.

SU SR vyhlasil transparentné verejné obstaravanie na sluzby externého call-centra a
zabezpecil profesionalnu spoloCnost. Zmluvne bolo v externom call-centre
zabezpeCenych 35 agentov 12 hodin denne, sedem dni vtyzdni v Case od
15. februara 2021 do 31. marca 2021.
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Z obavy, Ze externé call-centrum nebude kapacitne stacit, bolo zabezpecené tiez
interné call-centrum, v ktorom boli pripraveni agenti z radov zamestnancov krajskych
pracovisk SU SR (priemerne 10 agentov na kazdom pracovisku uradu), ktori sa
striedali. Maximalne pracovalo 32, minimalne 16 agentov denne (2 — 4 agenti
z kazdého krajského pracoviska SU SR), najprv 12 hodin a sedem dni v tyzdni, neskér
s ohladom na nizku zatazenost 8 hodin a pat dni v tyzdni.

Vplyvom pandémie COVID-19 bola ¢innost call-centier tiez rozdelena na 2 etapy. To
si vyziadalo dodatok k zmluve s firmou, ktora prevadzkovala externé call-centrum.
Zmluva bola prediZzena do 31. méaja 2021. Posledné dva tyzdne asistovaného s&itania
boli nasadeni iba agenti interného call-centra, a to aj cez posledny vikend.

Na webe scitania boli zverejnené dve telefonne Cisla, jedno pre externé, druhé pre
interné call-centrum. Cislo externého call-centra bolo uvedené aj na plagatoch
a letakoch. Obe Cisla boli dispozicii boli po€as oboch etap s€itania obyvatelov.

Pri stanovovani uloh pre call-centra sa brali do uvahy potreby SODB 2021, t. j. obsah
informacii, ktoré bude obyvatel potrebovat, ale tiez dostatok informacii o tom, ako
a kde sa obyvatel méze scitat. Agenti call-centier tymito informaciami plnohodnotne
disponovali, kedzZe vsetci agenti boli vysSkoleni prostrednictvom e-learningového
portalu na kazdu z etap sCitania zvlast.

Zasadnou ulohou call-centier bola podpora obyvatelom pri asistovanom scitani tym,
Ze agenti call-centier zaznamenavali poZiadavky obyvatelov na mobilného asistenta
sCitania. PozZiadavka na mobilného asistenta scCitania bola sucastou metodiky a aj
systému zberu udajov o obyvateloch a sluZzila hlavne obyvatelom, ktori z akéhokolvek
dévodu nemohli vyuZit iny spésob scitania sa, ¢im sa mysli samoscitanie alebo
asistované scitanie na kontaktnom mieste. Poziadavka na mobilného asistenta
sCitania sa dala nahlasit vyluCne telefonicky. Tento spésob bol najefektivnejsi a l[ahko
dostupny znevyhodnenym skupinam obyvatelstva, pre ktoré bol predovSetkym urceny.

Rozdelenim séitania bola planovana 6-tyzdriova &innost call-centier predizena na
dvakrat po 6 tyzdriov. Tym sa napor na agentov v danom ¢ase znizil.

PoCas samoscitania agenti poskytovali informacie prevazne metodického charakteru
o jednotlivych otazkach scitacieho formulara, ale aj o spésobe, ako sa prihlasit’ i
vyplnit sCitaci formular alebo ako ho uloZit' a ziskat potvrdenie o sc€itani sa. Odpovedali
tiez na vSeobecné otazky, napriklad ako a kde sa mdzu obyvatelia scitat’ alebo kde
najdu scCitaci formular, resp. webovu €i mobilnu aplikaciu.

Pri asistovanom scitani agenti poskytovali prevazne vSeobecné informacie, napriklad
ako a kde je mozné scitat sa, kde najdu kontaktné miesto, ako si maju zavolat
mobilného asistenta scCitania a pod. Pri poslednom uvedenom priklade obycajne
nasledoval zaznam poZziadavky na mobilného asistenta scitania.

Pocty hovorov, ktoré agenti call-centier vybavili poas jednotlivych etap scitania
obyvateflov, su uvedené v tabulke €. 3.
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Tabul'ka ¢. 3: Call-centra SODB 2021 — pocet vybavenych hovorov pocas zberu udajov
o obyvateloch

Pocet hovorov .
- > Podiel
o asistované
samosgcitanie NP spolu hovorov
séitanie
Externé call-centrum 15776 1076 16 852 84,30%
Interné call-centrum 989 2 148 3138 15,70%
Spolu 16 765 3224 19 990 100,00%

Zdroj: externé call-centrum, SU SR, vlastné spracovanie

V etape asistovaného scitania bolo poc€as 3 224 hovorov zaznamenanych len agentmi
call-centier 4 434 poziadaviek na mobilného asistenta s€itania. Tu treba spomenut, Ze
poziadavky zaznamenavali aj kontaktné osoby v obciach. Po¢as jedného hovoru
mohol obyvatel nahlasit jednu alebo viac poziadaviek. Podmienkou evidencie
poziadaviek bolo ,Co obyvatel, to poziadavka“. Napriklad okrem seba mohol obyvatel
nahlasit poziadavku za manzela, manzelku, rodiCa, dieta a pod. Nahlasenu
poziadavku agent zaznamenal do informaéného systému. Agenti zaznamenavali
poziadavky s plnou kontaktnou adresou obyvatela z ktorejkofvek obce na Slovensku.
Evidencia sa premietla do aplikacie pre mobilného asistenta scitania, ktorému bola
poziadavka uzemne priradena. Aplikacia pre mobilnych asistentov obsahovala mapku
aj zoznam poziadaviek s adresami, telefénnymi Cislami a elektronickym scitacim
formularom. Aplikacia umoznila priame telefonovanie a priame otvorenie
elektronického scitacieho formulara. V tejto etape bolo mozné evidovat iba pozZiadavky
obyvatefov, ktori sa zdrziavali na Slovensku.

Tabulka ¢. 4: Call-centra SODB 2021 - pocet zaevidovanych poziadaviek
na mobilného asistenta pocas zberu udajov o obyvateloch
Poziadavky Pocet
Zaevidované spolu 4434
z toho: vybavené 3878
nevybavené 556
z toho: zruSené 531
evidované 20
priradené 5

Zdroj: externé call-centrum, SU SR, vlastné spracovanie

Ako je uvedené v tabulke €. 4, nie vSetky pozZiadavky bolo mozné vybavit tak, Ze
mobilny asistent scitania navstivii domacnost a pomohol obyvatelovi vyplinit
elektronicky scitaci formular. Niektoré poziadavky boli zrusené, pretoze boli duplicitné,
pretoze ich zaznamenali aj kontaktné osoby v obci, ale aj niektori z agentov call-
centier. Niektoré boli zaevidované aj priradené konkrétnym mobilnym asistentom
sCitania, avSak boli nahlasené posledny den scitania a z Casového hladiska nebolo
realne obyvatela navstivit.

Graf €. 2 udava zatazenost call-centier poCas jednotlivych hodin nasadenia v oboch
etapach scitania obyvatefov. Z grafu je zrejmé, Ze napor telefonatov bol prevazne
v doobedriajSich hodinach.

Graf €. 3 prezentuje zatazenie agentov poCas samoscitania. Najviac hovorov agenti
vybavili na zacCiatku a na konci samoscitania.
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Graf €. 4 prezentuje zataZenie agentov poc€as asistovaného scitania. Najviac hovorov
v tejto etape vybavili agenti az posledny den asistovaného scitania.

Graf ¢. 2: Call-centra SODB 2021 - frekvencia hovorov poc¢as zberu udajov
o obyvateloch
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Graf ¢. 3: Call-centra SODB 2021 — pocet hovorov podla jednotlivych dni pocas
samosgcitania
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Graf ¢. 4: Call-centra SODB 2021 - pocet hovorov podla jednotlivych dni pocas
asistovaného scitania
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Agenti call-centra sa nevyhli ani vSeteCnym telefonatom obyvatelov, ktori réznymi
spésobmi spochybriovali s€itanie vSeobecne, agentov ako osoby, urad ako zastupcu
Statu a podobne. Je vSak poteSujuce, Ze takychto hovorov bolo neporovnatelne mene;j
nez tych, ktoré sa tykali obsahu alebo formy s€itania, ¢i elektronického formulara.

V procese scitania a priblizenia SODB 2021 obyvatelom bolo call-centrum jednou
z moznych sluzieb. Napriek tomu, Zze nebola vyuzita podfa predpokladu, bola
potrebnou a nezamenitefnou sluzbou, s ktorou treba poditat i v buducich cenzoch.
Pretoze vzdy bude existovat skupina digitalne vylu¢enych obyvatelov a tiez taka, ktora
pri ziskavani informacii preferuje telefonicku pred e-mailovou komunikaciou.

7. ZAVER

Prispevok dokumentuje komplexnost' a dblezitost SODB 2021 a Cinnosti suvisiacich
s metodickou pripravou a zabezpelenim terénu na zber udajov v Case scitania.
Jednotlivé cinnosti vykonané v ramci pripravy alebo realizacie scitania umoznili
bezproblémovy zber udajov vteréne o domoch, bytoch a obyvateloch. Scitanie
pred realizacnou fazou zasiahla nepriazniva epidemicka situacia, v désledku ¢oho
bolo nevyhnutné pristupit k legislativnym, organizacnym, technickym a metodickym
zmenam, ale i k zmene spbsobov realizacie alebo fungovania podpornych &innosti Ci
nastrojov. Statisticky drad SR dokéazal vdaka inovativnemu a flexibilnému pristupu
Celit mnohym vyzvam a prekazkam a naplnit ciele projektu, coho doékazom su vysledky
sCitania a ziskané ocenenia.
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RESUME

Cielom prispevku bolo poukazat na délezité suCasti zabezpec€enia zberu udajov pocas
SODB 2021. Prieskumy, testovania a pilotné zistovania boli vychodiskom zberu udajov
v teréne pocas SODB 2021 a zaroven boli prvym oficialnym kontaktom s obyvatelmi v
suvislosti so sCitanim. S bliziacim sa terminom scitania bolo potrebné zaskolit
spolupracujuce subjekty, na tento ucel bol vytvoreny portal, na ktorom prebiehali
Skolenia formou e-learningu. Pokrytie nakladov spojenych s terénnym zistovanim
sCitania bolo zabezpecené a samospravy boli o podrobnostiach €erpania financnych
prostriedkoch informované a zaroven metodicky usmernené. Okrem technického
vybavenia (tablet, SIM karta pre mobilného asistenta scitania) bolo nevyhnutné
zabezpecCit' aj hygienické vybavenie asistentov scCitania a kontaktnych miest. PoCas
sCitania obyvatelov bolo v prevadzke call-centrum, ktoré poskytovalo informacie o
sCitani a prijimalo poziadavky na mobilnych asistentov s€itania.

RESUME

The aim of the article was to point out the important components of ensuring data
collection during the 2021 Census. Surveys, tests and pilot surveys provided a basis
for field data collection during the 2021 Census and were also the first official contact
with the population related to the census. With the approaching census, it was
necessary to train all the collaborators, and a portal was established for this purpose,
on which e-learning trainings took place. The coverage of the costs associated with
the field survey of the census was ensured and the municipalities were informed about
the details of drawing funds and were methodically guided as well. In addition to the
technical equipment (tablet, SIM card for mobile census assistant), it was necessary
to ensure the hygienic equipment of the census assistants and contact places. During
the census, a call centre was in operation, which provided census information and
received requests for the mobile census assistants.

Mgr. Silvia HUDECOVA, Mgr. Csilla KISSOVA, Ing. Ivana MAJZLIKOVA,
Ing. Monika RAKOSOVA, PhDr. Michaela REGESOVA, Ing. Silvia TOMKOVICOVA, Mgr.
Adam ZETEK pracuji v oddeleni séitania obyvatelov, domov a bytov Statistického
uradu SR.
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