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€O ROBI STATISTICKE DATA HODNOTNYMI
Postrehy zo 62. plenarnej schbédze Statistikov z celého sveta v PariZi

WHAT MAKES STATISTICAL DATA VALUABLE
Remarks at the 62" plenary session of statisticians from around the world in Paris

Zaciatkom aprila sa ziniciativy Eurépskeho zdruZenia Statistikov (CES) stretli
v Parizi zastupcovia narodnych Statistickych Gradov zviac ako 50 krajin sveta
a 12 medzinarodnych organizacii a univerzit. 62. plenarna schédza Statistikov sa
uskutoénila pod zastitou UNECE®. Jednou z dvoch hlavnych tém tohto rokovania
bola hodnota oficialnych Statistik a jej prezentécia.

Prezident Kralovskej Statistickej spoloénosti John Pulinger v Gvodnom slove
vyzdvihol poslanie oficialnej Statistiky — poméahat’ lud'om a spoloénosti pri jej
rozvoji. Upozornil, Ze je potrebné pouzivatefov oficidlnych Statistik (politikov,
obCanov, organizacie...) vzdelavat, ako spravne interpretovat data, ktoré su ich
sucastou.

Prva Cast rokovania bola zamerand na pochopenie hodnoty oficidlnych
Statistik, v druhej Casti odzneli prispevky tykajuce sa stratégie prezentacie
hodnoty oficialnych Statistik. Z vystUpeni zastupcov jednotlivych narodnych
Statistickych Uradov organizatori podujatia vySpecifikovali do diskusie tieto otazky: Je
potrebné vytvorit’ jedno centrum na prezentaciu oficialnych Statistik? Ako pracuja
s oficialnymi Statistikami ich pouZzivatelia, rozumeju im? Aka je bududcnost oficialnych
Statistik v ,novom svete“, ktory pracuje s rozsiahlymi subormi Gdajov? S kym je
potrebné komunikovat’ hodnotu oficialnych Statistik? Ak& je stratégia Statistikov na
dosiahnutie ciefa (zabezpecenie dbévery spravodajskych jednotiek, zvySenie poctu
odpovedi pri zistovaniach, potreba novych informacii)?

Na tému hodnoty oficidlnych Statistik odznelo viacero zaujimavych nazorov.
Delegat z Rakuska akcentoval potrebu rychlosti vydavania oficialnych dat, ich
kredibilitu a taktieZ nestrannost. Zastupca Grécka pripomenul, Ze oficidlne Statistiky
su Casto Uzko prepojené s narodnym zaujmom, ato od zberu ddajov aZz po ich
interpretaciu. Zdoéraznil snahu o objektivnost a nestrannost oficialnych Statistik.
Metodolégia by mala stat nad narodnym zaujmom. Zastupca Australskeho
Statistického dradu sa venoval problematike komunikacie so zé&kaznikmi.
Australsky Statisticky Urad na zaklade prieskumov dospel k zaujimavému zisteniu:
zakaznici a pouzivatelia dat vnimaju oficialne Statistiky ako prili§ drahé, prilis pomalé
a zastupcov Statistického Uradu ako arogantnych a defenzivnych Specialistov az prilis
si strdZiacich udaje, ktoré zistuju. Délezitym sa prave na zaklade tohto zistenia podla
delegata z Austrélie stava budovanie neformélneho vztahu medzi Udradom,
zakaznikmi a narodnymi Statistickymi dradmi atakisto potreba kvalitného
manazZzmentu zabezpecujuceho vztahy s verejnostou. Podobny nazor timocil aj
delegat z Turecka a taktiez zastupca narodného Statistického Gradu Svédska,
ktory vyzdvihol potrebu komunikéacie Statistikov s respondentmi (obyvatelia,
organizacie) zaloZenej na vzajomnej dévere.

! UNECE - Ekonomicka komisia Organizacie Spojenych narodov pre Eurépu.
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Zastupca UNECE poukazal na fakt, Ze je tazké stanovit’ a ocenit’ kvalitu verejnych
Gdajov, ktoré sa poskytuju zadarmo. Zo psychologického hladiska sa vSetko, ¢o je na
trhu zadarmo, povazuje za nie dobré. Statistické Urady by sa mali preto spravat viac
trhovo a lepSie ,predavat” svoje produkty, aj ked na nich priamo nie je vyznacena
cena. Znamena to lepSie vysvetlovat Udaje a najma vzdelavat ich pouzivatelov.
Spréavcovia oficialnych Statistik ako odbornici na tuto problematiku by mali mat pravo
urovat, ¢€o z hladiska Statistiky je a nie je vhodné porovnavat, ateda aj
zistovat' a produkovat.

Zvysenie hodnoty oficialnych Statistik je Uzko spojené s dostupnostou udajov. Na
dosiahnutie tohto ciefa je podfa zastupcu Eurostatu potrebné zmenit spdsob
diseminacie dat a pristup k nim. Eurostat venuje osobitni pozornost pravidelnej
aktualizacii dat na svojich webovych strankach a ¢o najjednoduchSiemu pristupu
k tymto datam. Na ziskanie spatnej vazby vyuZiva meranie navstevnosti svojich
internetovych stranok a vyuZzivania ponukanych aplikacii. V podobnom duchu sa
vyjadril aj zastupca Talianskeho Statistického dradu. Za vyznamny faktor
prispievajuaci k zvySeniu informovanosti verejnosti o dostupnych oficialnych ddajoch
oznacil aj extenzivne formy ich propagéacie prostrednictvom novych médii (napr.
Facebook, Twitter a pod.). InSpirativne bolo aj vystUpenie zastupcu Statistického
Uradu irska, ktory zdéraznil potrebu vymeny uZ odskusanych metéd a néstrojov na
zvySenie hodnoty oficialnych Statistik medzi jednotlivymi narodnymi Statistickymi
aradmi, ¢o by podfa jeho nazoru vyrazne znizilo ndklady na propagéciu Statistickych
vystupov.

Eurdpski Statistici sa na zaver diskusie zhodli, Ze oficidlne Statistiky maju velky
potencial, ich hodnota je vysoka a treba o nej informovat laicku aj odbornu verejnost.
Pouzivatelov Statistik je potrebné vzdelavat, ako so Statistickymi datami pracovat
aako ich spravne interpretovat. Ugastnici stretnutia vyjadrili zaujem rozvijat
a vyuzivat’ informacné technol6gie na zvySenie a zrychlenie dostupnosti oficidlnych
Statistickych udajov.

S témou hodnoty (ceny) oficialnych Statistik sivisela aj anketa po€as rokovania
62. plenarnej schbédze Statistikov, v ramci ktorej jej Uucastnici odpovedali na dve
zékladné otazky: Aké su najdOlezitejSie znaky, ktoré robia informacie (data)
hodnotnymi? a Aké su tri konkurenéné vyhody oficialnych Statistik? Vysledky ankety
su zobrazené v grafoch €. 1 a €. 2.
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Graf €.1: NajddlezitejSie znaky, ktoré robia informacie (data) hodnotnymi
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Zdroj udajov: odpovede Ucastnikov 62. plenarnej schddze Statistikov (na polozenu otazku
mohli poskytnat’ aj viac odpovedi)

Z grafu €. 1 vyplyva, ze najdblezitejSimi znakmi, ktoré robia informacie (data)
hodnotnymi, su déveryhodnost, uzitoénost’ a pristupnost’informacii.

Graf €. 2: Tri konkurenéné vyhody oficialnych Statistik
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Zdroj udajov: odpovede Ucastnikov 62. plenarnej schédze Statistikov (na poloZzenu otazku
mohli poskytnut aj viac odpovedi)?

Podla vysledkov ankety (graf €. 2) za najvacSie vyhody oficialnych Statistik
povazuju Ucastnici schédze ich relevantnost, spoflahlivost, konzistentnost’

2 Anketu usporiadali predsedajlci zasadnutia (Eurostat, Svédsko) 9. 4. 2014 v Parizi.
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a porovnatelhost’. Velkymi vyhodami vo vnimani Statistikov zostava aj nezavislost,
déveryhodnost, autoritativnost a apolitickost oficidlne produkovanych Statistik.

Narodné Statistické Urady avladne organizacie boli donedavna jedinymi
poskytovatelmi obrovskych suborov Statistickych Gdajov (big data). Ugastnici
plenarnej schdédze vSak upozornili, Ze sa zacinaju objavovat rozsiahle déata aj
z inych, hlavne internetovych zdrojov (data o internetovom predaji, navsStevnost
webovych stranok ap.). V konkurenénom prostredi musi byt preto ambiciou
Statistikov odligit’ oficialne Udaje od Udajov z inych zdrojov. Udaje poskytované
narodnymi Statistickymi Gradmi su Specialne a Statistici by mali na tento fakt
upozorfiovat aj verejnost. Uloha marketingu osobitne rastie pri produktoch a verejne
dostupnych oficialnych Statistikach. S tym suvisi neustale zdokonalovanie webovych
stranok narodnych Statistickych Uradov a zlepSovanie pristupu pouzivatelov
k zverejnenym datam. Aj to su prostriedky na zvySovanie dévery vo vztahoch medzi
Statistikmi, respondentmi a pouzivatelmi dat.

_MICHAL KATUSA
Statisticky urad SR

125



	Poverená výkonná redaktorka
	Redakčná rada / Editorial Board
	EDITORIÁL
	EDITORIAL
	OBSAH / CONTENTS
	BUDÚCE SČÍTANIE MUSÍ BYŤ CELOSPOLOČENSKOU ZÁLEŽITOSŤOU FUTURE CENSUS HAS TO BE A SOCIETY-WIDE ISSUE
	SKONČIL SA PROJEKT SČÍTANIE OBYVATEĽOV, DOMOV A BYTOV 2011 THE 2011 POPULATION AND HOUSING CENSUS PROJECT HAS ENDED
	CENSUS HUB – NOVÝ EURÓPSKY SYSTÉM SPRACOVANIA A PREZENTOVANIA VÝSLEDKOV SČÍTANIA OBYVATEĽOV,DOMOV A BYTOV 2011 CENSUS HUB – THE NEW EUROPEAN SYSTEM OF PROCESSING ANDPRESENTATION OF THE 2011 POPULATIONAND HOUSING CENSUS RESULTS
	OCHRANA DÔVERNÝCH ŠTATISTICKÝCH ÚDAJOV V SČÍTANÍ OBYVATEĽOV, DOMOV A BYTOV 2011 STATISTICAL DISCLOSURE CONTROL IN THE 2011 POPULATIONAND HOUSING CENSUS
	KVALITA MERANIA NÁBOŽENSKEJ PRINÁLEŽITOSTI NA SLOVENSKU
	JE SČÍTANIE PRE SAMOSPRÁVU MOTIVUJÚCE? Poznatky a skúsenosti z participácie samosprávy na SODB 2011v bratislavskej mestskej časti Rusovce
	NIEKTORÉ MOŽNOSTI VYUŽITIA VÝSLEDKOV SODB 2011 V ŠTÁTNEJ SPRÁVE, SAMOSPRÁVE A SÚKROMNEJ SFÉRE PODĽA ÚZEMNÝCH ÚROVNÍ
	SČÍTANIE OBYVATEĽOV NA SLOVENSKU – SÚČASNOSŤ A PERSPEKTÍVY
	VO SVETE SA ZAČALA PRÍPRAVA CENZOV OKOLO ROKU 2020 Čomu sa na Slovensku nevyhneme
	SČÍTANIE A MY Postrehy zo 44. konferencie Českej demografickej spoločnosti v Prahe
	ČO ROBÍ ŠTATISTICKÉ DÁTA HODNOTNÝMI Postrehy zo 62. plenárnej schôdze štatistikov z celého sveta v Paríži
	Rozhovor / Interview 
	Recenzia publikácie/Review of publication
	PRIPRAVUJEME / COMING SOON
	Informácie pre prispievateľov
	INFORMATION FOR AUTHORS



